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Naâng cao chaát löôïng ñoäi nguõ giaûng vieân (ÑNGV) 
vaø gia taêng söï gaén boù taâm huyeát cuûa ÑNGV laø ñieàu 
maø caùc nhaø quaûn lyù quan taâm. Vì vaäy, vieäc boå sung 
theâm nhöõng nghieân cöùu môùi veà caùc nhaân toá taïo ÑLLV 
cho GV, goùp phaàn naâng cao chaát löôïng ñaøo taïo tröôøng 
ngoaøi coâng laäp laø caàn thieát. VLU laø tröôøng ñaïi hoïc 
ngoaøi coâng laäp coù vò theá caïnh tranh toát treân thò tröôøng 
vôùi moät löïc löôïng GV khaù lôùn. Caùc nhaø quaûn lyù luoân 
tìm caùch taïo ÑLLV cho GV, nhöng chöa coù nghieân cöùu 
naøo hoã trôï. Vieäc boå sung theâm nghieân cöùu môùi veà caùc 
nhaân toá taùc ñoäng ñeán ÑLLV cho giaûng vieân VLU seõ coù 
giaù trò öùng duïng cao trong quaûn lyù nhaân söï. 

CÔ SÔÛ LYÙ THUYEÁT VAØ MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU

Cô sôû lyù thuyeát
Theo Mitchell (1982), ÑLLV laø söï khaùt khao vaø töï 

nguyeän cuûa ngöôøi lao ñoäng muoán laøm vieäc vôùi keát quaû 
toát hôn baèng söï coá gaéng vaø noã löïc cuûa baûn thaân, söï kieân 
ñònh vaø beàn bæ trong quaù trình laøm vieäc cuûa ngöôøi lao 
ñoäng. Nhö vaäy, coù ÑLLV seõ giuùp ngöôøi lao ñoäng laøm 

GIÔÙI THIEÄU

Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, xu höôùng 
dòch chuyeån giaûng vieân (GV) töø tröôøng 
coâng sang tröôøng tö ngaøy caøng gia taêng 
vì nhieàu lyù do (Minh Giaûng, 2021). Trong 
ñoù, aùp löïc laøm vieäc taïi caùc tröôøng coâng 
vaø thu nhaäp thaáp laø lyù do noåi baät nhaát 
khieán tình traïng chaûy maùu chaát xaùm töø 
tröôøng coâng sang tröôøng ngoaøi coâng laäp. 
Theo moät soá yù kieán töø caùc nhaø quaûn lyù 
tröôøng ngoaøi coâng laäp, möùc thu nhaäp thoûa 
ñaùng, traû löông töông öùng theo naêng löïc 
vaø moät moâi tröôøng laøm vieäc naêng ñoäng 
laø caùc nhaân toá haáp daãn thu huùt nhieàu lao 
ñoäng coù chaát löôïng töø caùc tröôøng coâng 
laäp (Nghieâm Hueâ, 2019). Tuy nhieân, ñeå 
khai thaùc hieäu quaû nguoàn nhaân löïc naøy, 
thì caùc nhaø quaûn lyù phaûi taïo ñöôïc ñoäng 
löïc laøm vieäc (ÑLLV) vaø söï gaén boù laâu 
daøi cuûa hoï vôùi toå chöùc. 

Caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán 
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Toùm taét
Nghieân cöùu nhaèm xaùc ñònh caùc nhaân toá aûnh höôûng ñeán ñoäng löïc laøm vieäc cuûa giaûng vieân 
Tröôøng Ñaïi hoïc Vaên Lang (VLU). Theo ñoù, 7 nhaân toá ñaõ ñöôïc xaùc ñònh töø phöông phaùp phaân 
tích nhaân toá khaùm phaù ña bieán vaø öôùc löôïng heä soá hoài quy cho 320 maãu ñöôïc quan saùt töø caùc 
giaûng vieân VLU. Trong ñoù, Cô hoäi thaêng tieán vaø Moâi tröôøng laøm vieäc laø 2 nhaân toá quyeát ñònh 
maïnh meõ ñeán Ñoäng löïc laøm vieäc taïi caùc tröôøng ngoaøi coâng laäp. Nghieân cöùu cuõng cho thaáy, 
nhöõng hoaït ñoäng kieåm ñònh gaàn ñaây ôû caùc tröôøng ñaïi hoïc laøm phaùt sinh nhieàu coâng vieäc haønh 
chính cho boä phaän giaûng vieân, do ñoù haïn cheá ñoäng löïc laøm vieäc. Treân cô sôû nghieân cöùu, taùc 
giaû ñeà xuaát caùc giaûi phaùp phuø hôïp cho VLU ñeå taïo ñoäng löïc laøm vieäc tích cöïc cho giaûng vieân.
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Summary
The study aimed to identify factors affecting the work motivation of lecturers of Van Lang 
University (VLU). 7 factors were identified from multivariable exploratory factor analysis 
and regression coefficient estimation for 320 samples observed from VLU instructors. An 
interesting finding is that promotion opportunities and working environment are two strong 
determinants of motivation to work at non-public universities. Recent accreditation activities 
in universities have created a lot of administrative work for faculty members, which decreases 
their work motivation. From the results obtained, proper solutions are proposed to create 
positive work motivation for VLU’s lecturers. 
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goùp cuûa caù nhaân. Phaïm Thò Taân vaø Ñaëng 
Thò Hoa (2018) cho raèng,  söï coâng baèng 
cuûa nhaø quaûn lyù, cuûa sinh vieân ñeán GV laø 
nhöõng nhaân toá quan troïng taùc ñoäng ñeán 
ÑLLV. Phaïm Thò Minh Lyù vaø Ñaøo Thanh 
Nguyeät Nga (2016) khaúng ñònh, söï ñam 
meâ ngheà nghieäp, naêng löïc giaûng daïy, 
löông thöôûng phuùc lôïi, ñaøo taïo vaø thaêng 
tieán, söï coâng nhaän cuûa xaõ hoäi laø nhöõng 
nhaân toá taùc ñoäng ñeán ÑLLV cuûa GV. 

Nghieân cöùu cuûa Le vaø coäng söï (2020) 
veà ÑLLV taïi caùc tröôøng coâng laäp cuûa TP. 
Hoà Chí Minh hay nghieân cöùu cuûa Ai vaø 
coäng söï (2019) veà caùc nhaân toá taùc ñoäng 
ñeán ÑLLV cuûa GV taïi caùc tröôøng ngoaøi 
coâng laäp taïi TP. Hoà Chí Minh cho thaáy, 
coù 6 nhaân toá aûnh höôûng tích cöïc ñeán 
ÑLLV cuûa GV, goàm: (1) Cô hoäi thaêng 
tieán; (2) Vaên hoùa toå chöùc; (3) Ghi nhaän 
ñoùng goùp cuûa caù nhaân; (4) Trình ñoä cuûa 
GV; (5) Löông vaø caùc phuùc lôïi khaùc; (6) 
Moâi tröôøng laøm vieäc taùc ñoäng tích cöïc 
ñeán ÑLLV cuûa GV. 

Töø cô sôû caùc lyù thuyeát treân vaø keát hôïp 
vôùi keát quaû löôïc khaûo caùc nghieân cöùu 
thöïc nghieäm, taùc giaû ñeà xuaát moâ hình 
nghieân cöùu nhö Hình.

Moâ hình nghieân cöùu ñöôïc vieát laïi 
nhö sau:

Y = α0 + α1.X1 + α2.X2 + α3.X3  + α4.X4  
+ α5.X5 + α6.X6 + α7.X7 + α8.X8 + e     (1)

Vôùi X laø caùc nhaân toá quan saùt: X1 laø 
thu nhaäp cuûa GV; X2 laø Cô hoäi thaêng tieán 
cuûa GV; X3 laø Ñam meâ coâng vieäc; X4 laø 
Ghi nhaän töø nhaø quaûn lyù; X5 laø Ghi nhaän 
cuûa xaõ hoäi; X6 laø Moâi tröôøng laøm vieäc; 
X7 laø Vaên hoùa toå chöùc; X8 laø Coâng vieäc 
haønh chính.  

KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU 

Kieåm tra ñoä tin caäy thang ño
Heä soá Cronbach’s Alpha theå hieän 

trong Baûng 1 nhaèm kieåm tra ñoä tin caäy 
cuûa thang ño 9 nhaân toá trong moâ hình 
(1) theo keát quaû khaûo saùt cuûa nghieân 
cöùu. Trong 9 nhaân toá ñöôïc ño löôøng theo 
moâ hình (1), caùc nhaân toá ñeàu coù heä soá 
Cronbach’s Alpha > 0,6 vaø heä soá töông 
quan bieán toång cuûa caùc bieán quan saùt ñeàu 
> 0,3, do ñoù, khaúng ñònh thang ño cuûa caùc 
bieán naøy laø phuø hôïp. Töùc laø caùc thang ño 
theå hieän ñöôïc noäi haøm cuûa nhaân toá duøng 
ñeå phaân tích.

Phaân tích ña nhaân toá khaùm phaù 
Baûng 2 cung caáp thoâng tin veà heä 

soá KMO vaø kieåm ñònh Bartlett. Heä soá 
kieåm ñònh Bartlett coù möùc yù nghóa nhoû 

vieäc coù hieäu suaát vaø chaát löôïng cao hôn. Lyù thuyeát nhu 
caàu cuûa Maslow (1954) chæ ra raèng, ÑLLV seõ trôû neân 
maïnh meõ nhaát vôùi caùc nhu caàu sinh toàn vaø thieát yeáu. 
Khi caù nhaân ñaït ñeán moät nhu caàu cao hôn, thì ÑLLV 
cuûa nhu caàu thieát yeáu giaûm daàn vaø thay theá vaøo ñoù laø 
ñoäng löïc thoâi thuùc hoï laøm vieäc cho nhu caàu cao hôn. 

Lyù thuyeát 2 nhaân toá cuûa Hezberg (1968) ñeà caäp ñeán 
2 nhoùm nhaân toá taïo ñoäng löïc vaø haïn cheá ÑLLV cuûa 
ngöôøi lao ñoäng. Trong ñoù, nhöõng nhaân toá taïo ÑLLV bao 
goàm: coù thu nhaäp thoûa ñaùng; ñöôïc ghi nhaän cuûa nhaø 
quaûn lyù vaø ñoàng nghieäp veà keát quaû coâng vieäc; coù cô hoäi 
phaùt trieån vaø thaêng tieán; coù ñam meâ coâng vieäc. Nhoùm 
nhaân toá haïn cheá ÑLLV bao goàm: söï giaùm saùt khaét khe 
cuûa toå chöùc; moâi tröôøng laøm vieäc thieáu minh baïch vaø 
khoâng coâng baèng; khoâng ñoaøn keát trong noäi boä. 

Lyù thuyeát söï coâng baèng cuûa Asdam (1963) giaûi thích 
raèng, ngöôøi lao ñoäng luoân quan taâm ñeán vieäc ñoái xöû 
coâng baèng cuûa toå chöùc hoï laøm vieäc. Khi ngöôøi lao ñoäng 
caûm thaáy toå chöùc ñoái xöû coâng baèng, hoï seõ coù ÑLLV vaø 
gaén boù vôùi toå chöùc. 

Moâ hình nghieân cöùu 
Nghieân cöùu trong nöôùc veà caùc nhaân toá taùc ñoäng 

ñeán ÑLLV cuûa GV taïi caùc tröôøng ñaïi hoïc (ÑH) coâng 
laäp cuõng ñöôïc thöïc hieän khaù nhieàu. Laïi Thò Phan Mai 
(2016) vaø Nguyeãn Phuùc Thònh (2020) cuõng xaùc nhaän 
coù 6 nhaân toá taùc ñoäng ñeán ÑLLV cuûa GV, nhö: Ñieàu 
kieän laøm vieäc; Quan heä ñoàng nghieäp vôùi caáp treân; Thu 
nhaäp vaø phuùc lôïi; Ñaëc ñieåm vaø boá trí coâng vieäc; Cô 
hoäi thaêng tieán vaø ñöôïc toå chöùc coâng nhaän nhöõng ñoùng 

HÌNH: MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU ÑEÀ XUAÁT

Nguoàn: Toång hôïp cuûa taùc giaû

BAÛNG 2: KMO VAØ KIEÅM ÑÒNH BARTLETT CAÙC NHAÂN TOÁ CUÛA BIEÁN ÑOÄC LAÄP

Heä soá KMO 0,835
Kieåm ñònh Bartlett Sig. 0,000
Heä soá Eigenvalues khôûi taïo Total 1,197
Chæ soá sau khi trích Phöông sai tích luõy % 73,394

BAÛNG 1: HEÄ SOÁ CRONBACH’S ALPHA - KIEÅM TRA ÑOÄ TIN CAÄY 
CUÛA THANG ÑO 9 NHAÂN TOÁ

Nhaân toá Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8

Cronbach’s Alpha 0,769 0,824 0,885 0,822 0,635 0,803 0,821 0,932 0,611

Soá quan saùt 4 5 5 4 4 3 3 4 3

Nguoàn: Keát quaû nghieân cöùu cuûa taùc giaû
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hôn 1%, chöùng toû caùc bieán quan saùt coù 
töông quan vôùi nhaân toá phaân tích, thoûa 
maõn ñieàu kieän caàn cho phaân tích nhaân toá. 
Heä soá KMO laø 0,835 > 0,5, khaúng ñònh 
thoûa maõn ñieàu kieän ñuû ñeå phaân tích nhaân 
toá. Beân caïnh ñoù, heä soá toång phöông sai 
trích laø 73,394 cho bieát, caùc bieán söû duïng 
trong nghieân cöùu giaûi thích ñöôïc 73,4% 
cho caùc nhaân toá quan saùt.

Vôùi boä döõ lieäu khaúng ñònh ñuû ñieàu 
kieän ñeå phaân tích ña nhaân toá, coù 7 nhaân 
toá ñöôïc xaùc nhaän qua trò soá Eigenvalue 
> 1. Ma traän xoay caùc nhaân toá phaûn aùnh 
keát quaû phaân tích nhaân toá ñöôïc theå hieän 
trong Baûng 3. 

Vôùi 7 nhoùm nhaân toá ñöôïc xaùc nhaän, 
moâ hình nghieân cöùu ñöôïc ñeà xuaát phuø 
hôïp töø boä döõ lieäu nghieân cöùu:

Y = β0 + β1.F1 + β2.F2 + β3.F3  + β4.F4  + 
β5.F5 + β6.F6 + β7.F7 + β8.F8 + e     (2)

Thaûo luaän keát quaû nghieân cöùu
Keát quaû öôùc löôïng trình baøy trong 

Baûng 4 cho thaáy, caû 7 bieán ñoäc laäp laø 7 
nhaân toá theo moâ hình (2) taùc ñoäng ñeán 
bieán phuï thuoäc laø ÑLLV cuûa GV ñeàu coù 
yù nghóa thoáng keâ ôû möùc 1% (5 nhaân toá) 
vaø möùc 10% (2 nhaân toá). Trong ñoù, coù 6 
nhaân toá ñeàu taùc ñoäng tích cöïc ñeán Ñoäng 
löïc laøm vieäc cuûa GV, duy nhaát coù nhaân 
toá Coâng vieäc haønh chính (F6) laø taùc ñoäng 
tieâu cöïc ñeán ñoäng löïc laøm vieäc cuûa GV. 

Keát quaû öôùc löôïng heä soá hoài quy ôû coät 
Beta chuaån hoùa khaúng ñònh taát caû caùc nhaân 
toá ñeàu taùc ñoäng cuøng chieàu ñeán ÑLLV 
cuûa GV, ngoaïi tröø nhaân toá Coâng vieäc haønh 
chính (F6) laø taùc ñoäng ngöôïc chieàu. Caùc 
nhaân toá nghieân cöùu cuûa moâ hình (2) giaûi 
thích ñöôïc 84,1% taùc ñoäng ñeán ÑLLV 
cuûa GV qua heä soá R2 ñieàu chænh. Keát quaû 
cuõng cho thaáy, caùc raøng buoäc veà quan heä 
tuyeán tính, quan heä phaân phoái chuaån cuûa 
phaàn dö, phöông sai khoâng ñoåi vaø ña coäng 
tuyeán laø thoûa maõn. Phöông trình hoài quy 
boäi theo maãu nghieân cöùu:

Y = 0,125.F1 + 0,183.F2 + 0,531.F3 + 
0,257.F4 + 0,059.F5 – 0,114.F6 + 0,044.F7

Keát quaû nghieân cöùu khaúng ñònh, Cô 
hoäi thaêng tieán vaø Moâi tröôøng laøm vieäc laø 
2 nhaân toá taùc ñoäng tích cöïc vaø maïnh meõ 
nhaát ñeán ÑLLV cuûa GV VLU. Thu nhaäp 
cuûa GV ñöùng vò trí thöù 4, sau taùc ñoäng 
cuûa nhaân toá Vaên hoùa toå chöùc. Qua ñoù cho 
thaáy, ôû tröôøng ÑH ngoaøi coâng laäp, cô hoäi 
thaêng tieán taïi VLU ñöôïc môû ra raát roäng 
cho nhöõng GV coù naêng löïc, neân GV raát 
quan taâm; coøn cô cheá tieàn löông thöôûng 
laø roõ raøng vaø thoûa ñaùng, neân khoâng phaûi 
laø nhaân toá quan taâm haøng ñaàu cuûa GV. 

BAÛNG 3: KEÁT QUAÛ MA TRAÄN XOAY CAÙC NHAÂN TOÁ CUÛA BIEÁN ÑOÄC LAÄP
Nhaân 

toá
Teân bieán 

môùi Noäi dung bieán quan saùt

F1

Thu nhaäp 
thoûa ñaùng 
vaø coâng 
baèng cho 
GV

Thu nhaäp (TN) nhaän ñöôïc laø töông xöùng vôùi coâng vieäc 
TN cuûa GV phaûn aùnh ñöôïc trình ñoä vaø söï gaén boù
TN phaûn aùnh ñöôïc khoái löôïng coâng vieäc cuûa GV
Laõnh ñaïo Khoa ghi nhaän ñoùng goùp cuûa GV 
TN phaûn aùnh ñöôïc hieäu quaû coâng vieäc cuûa GV
TN nhaän ñöôïc cuûa GV ñöôïc ñaùnh giaù coâng baèng 
Laõnh ñaïo Khoa luoân coù nhöõng hoã trôï kòp thôøi khi GV gaëp khoù khaên 

F2

Vaên hoùa 
toå chöùc

Vaên hoùa laøm vieäc taïi VLU taïo neân söï gaén keát vaø ñoäng löïc laøm 
vieäc tích cöïc 
VLU luoân coù söï quan taâm troïng thò ñeán ñoäi nguõ GV 
Tieâu chí ñaùnh giaù hieäu quaû laøm vieäc cuûa GV theo ñaëc thuø coâng 
vieäc cuûa GV
Hieäu quaû laøm vieäc cuûa GV ñaûm baûo coâng baèng giöõa caùc khoa 

F3

Cô hoäi 
thaêng 
tieán

VLU coù nhöõng cheá ñoä öu tieân hoã trôï cho GV hoïc taäp naâng cao 
trình ñoä
Laõnh ñaïo Khoa giaønh cô hoäi thaêng tieán cho söï ñoùng goùp vaø coá 
gaéng cuûa GV
Cô hoäi thaêng tieán giuùp GV luoân coù ñoäng löïc phaán ñaáu laøm vieäc 
Cô hoäi GV ñöôïc boå nhieäm laøm caùn boä quaûn lyù laø ngang nhau 
Boå nhieäm GV laøm caùn boä quaûn lyù taïi VLU laø döïa treân naêng löïc 
chuyeân moân

F4

Moâi 
tröôøng 
laøm vieäc

Moâi tröôøng laøm vieäc trong khoa laø thaân thieän vaø hoøa ñoàng
GV caûm thaáy töï haøo veà ngheà nghieäp cuûa mình 
Sinh vieân/Phuï huynh luoân daønh nhöõng tình caûm toát ñeïp vaø söï traân 
troïng GV
GV saün saøng giuùp ñôõ ñoàng nghieäp vaø cuõng nhaän ñöôïc söï giuùp ñôõ 
töø ñoàng nghieäp
Ñieàu kieän vaät chaát hoã trôï toát cho coâng vieäc giaûng daïy vaø nghieân 
cöùu cuûa GV 

F5
Ñam meâ 
coâng vieäc

GV luoân ñaàu tö, gia vò cho baøi giaûng vôùi mong muoán chaát löôïng 
toát hôn 
Ñöôïc chia seû vaø truyeàn ñaït kieán thöùc ñeán sinh vieân laø nieàm vui 
moãi GV 
GV luoân tìm thaáy söï thích thuù trong coâng vieäc giaûng daïy vaø nghieân cöùu 
Phaûn hoài cuûa sinh vieân veà chaát löôïng giaûng daïy cuûa GV laø trung thöïc 

F6

Coâng 
vieäc haønh 
chính

GV phaûi ñaûm nhaän nhieàu coâng vieäc haønh chính ngoaøi giaûng daïy 
vaø nghieân cöùu
Vieäc phaân chia coâng vieäc haønh chính chöa ñaûm baûo coâng baèng 
trong GV 
Coâng vieäc haønh chính laø moät trôû ngaïi cho vieäc taäp trung ñaàu tö 
nghieân cöùu vaø giaûng daïy cuûa GV

F7

Quan taâm 
cuûa laõnh 
ñaïo tröïc 
tieáp

Laõnh ñaïo Khoa laø choã tin caäy ñeå GV coù theå trao ñoåi taâm tö nguyeän 
voïng 
Laõnh ñaïo Khoa coâng baèng trong vieäc ñaùnh giaù naêng löïc laøm vieäc 
cuûa GV 

BAÛNG 4: ÖÔÙC LÖÔÏNG HEÄ SOÁ HOÀI QUY

Moâ hình
Heä soá chuaån hoùa

t Sig.
Phaân tích töông quan

Beta VIF

1

Constant -2,502 0,013
F1 0,125 4,564 0,000 0,668
F2 0,183 6,139 0,000 0,563
F3 0,531 16,272 0,000 0,470
F4 0,257 8,827 0,000 0,588
F5 0,059 1,689 0,092 0,416
F6 -0,114 -4,652 0,000 0,827
F7 0,044 1,772 0,077 0,798

R2 ñieàu chænh:                             0,841 Giaù trò Durbin-Watson:                                             1,1716

Nguoàn: Keát quaû nghieân cöùu cuûa taùc giaû



72 Kinh teá vaø Döï baùo72 Kinh teá vaø Döï baùo

naêng theå hieän naêng löïc cuûa mình vôùi 
nhöõng cô hoäi thaêng tieán nhaát ñònh. Beân 
caïnh vieäc xaây döïng moâi tröôøng laøm 
vieäc vaø vaên hoùa toå chöùc ñònh hình ñöôïc 
thöông hieäu cho GV VLU, chính saùch thu 
nhaäp cuõng caàn taïo ra nhöõng thang baäc 
nhaát ñònh, ñeå ñoäng vieân tinh thaàn laøm 
vieäc cuûa GV. Rieâng veà chính saùch haønh 
chính, neân phaân chia theo töøng nhoùm GV 
khaùc nhau. Trong ñoù, nhoùm GV lôùn tuoåi 
neân giaûm haún khoái löôïng veà haønh chính, 
gia taêng theâm khoái löôïng veà nghieân cöùu. 
Nhoùm GV treû coù theå gaùnh vaùc nhieàu hôn 
veà coâng vieäc haønh chính vaø khoái löôïng 
giaûng daïy. Khi coù söï phaân chia khoái 
löôïng roõ raøng trong 3 phaàn coâng vieäc cuûa 
GV theo töøng nhoùm ñoä tuoåi GV, chaéc 
chaén, VLU seõ taïo ÑLLV maïnh meõ hôn. 
Qua ñoù, naâng cao chaát löôïng vaø hieäu quaû 
coâng vieäc, goùp phaàn gia taêng uy tín vaø 
thöông hieäu cuûa VLU.

Nhö vaäy, taïo ÑLLV tích cöïc maïnh meõ cho GV laø caùc 
nhaân toá, goàm: Cô hoäi thaêng tieán; Moâi tröôøng laøm vieäc; 
Vaên hoùa toå chöùc. Cuoái cuøng, Coâng vieäc haønh chính laø 
nhaân toá haïn cheá ÑLLV cuûa GV.

KEÁT LUAÄN VAØ HAØM YÙ RUÙT RA TÖØ NGHIEÂN CÖÙU

Qua keát quaû nghieân cöùu thöïc nghieäm veà caùc nhaân toá 
taùc ñoäng ñeán ÑLLV cuûa GV cho thaáy, moâi tröôøng laøm 
vieäc taïi VLU raát toát ñoái vôùi GV. Taïi ñaây, GV tìm thaáy 
cô hoäi thaêng tieán, caûm nhaän ñöôïc vaên hoùa cuûa toå chöùc, 
cô cheá löông thöôûng roõ raøng, laõnh ñaïo coù quan taâm, 
phaùt huy ñöôïc söï ñam meâ coâng vieäc, neân taùc ñoäng tích 
cöïc ñeán ÑLLV cuûa GV. Tröôøng ngoaøi coâng laäp coù cô 
cheá thu huùt nhaân taøi veà laøm vieäc vôùi cô cheá löông chuû 
ñoäng vaø roõ raøng, neân GV taøi naêng veà tröôøng quan taâm 
nhieàu hôn ôû cô hoäi thaêng tieán. Tuy nhieân, nhoùm GV coù 
ñoä tuoåi trung nieân vôùi uy tín vaø hoïc vò cao cuõng ñöôïc 
VLU thu huùt veà laøm vieäc. 

Töø keát quaû nghieân cöùu treân cho thaáy, ñeå taïo ÑLLV 
tích cöïc, VLU neân taïo ñieàu kieän cho nhoùm GV tieàm 
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