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ngaén haïn. Bôûi söï quan troïng ñoù, neân nhoùm taùc giaû choïn 
ñeà taøi “Caùc yeáu toá taùc ñoäng ñeán hieäu quaû tín duïng ngaén 
haïn taïi Agribank Chi nhaùnh quaän Bình Thuûy, TP. Caàn 
Thô” ñeå nghieân cöùu.

 
CÔ SÔÛ LYÙ THUYEÁT VAØ MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU

Cô sôû lyù thuyeát
Tín duïng ngaén haïn laø nhöõng khoaûn cho vay coù 

thôøi haïn nhoû hôn moät naêm. Ngaân haøng laø nhaø cung 
öùng phaàn lôùn caùc khoaûn vay ngaén haïn cho caùc doanh 
nghieäp. Caùc khoaûn vay naøy ít ruûi ro veà khaû naêng thanh 
toaùn, cuõng nhö veà laõi suaát so vôùi vay trung vaø daøi haïn. 
Nhöõng khoaûn cho vay ngaén haïn thöôøng ñöôïc söû duïng 
roäng raõi trong vieäc taøi trôï mang tính thôøi vuï veà voán 

GIÔÙI THIEÄU

Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn coù vai 
troø raát quan troïng trong vieäc ñaùnh giaù 
chaát löôïng hoaït ñoäng tín duïng cuûa moät 
ngaân haøng. Do vaäy, naâng cao hieäu quaû 
tín duïng ngaén haïn laø muïc tieâu haøng ñaàu 
cuûa caùc ngaân haøng trong xu höôùng hieän 
taïi, khi caùc ngaân haøng ñang giaûm tyû leä 
cho vay trung vaø daøi haïn, ñoàng thôøi ñaåy 
maïnh phaùt trieån tín duïng ngaén haïn. Tuy 
nhieân, ñeå naâng cao hieäu quaû tín duïng 
ngaén haïn cuûa moät ngaân haøng, thì caàn 
ñaùnh giaù ñöôïc möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc 
yeáu toá taùc ñoäng ñeán hieäu quaû tín duïng 
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ñoäng tín duïng ngaén haïn cuûa Ngaân haøng Noâng nghieäp vaø Phaùt trieån noâng thoân (Agribank) Chi 
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Summary
This study employs Probit method to test the determinants of short-term credit efficiency at 
Vietnam Bank for Agriculture and Rural Development (Agribank), Binh Thuy Branch, Can Tho 
city. Research results show that short-term credit efficiency of the Branch is affected by short-
term debt collection ratio, short-term credit growth rate, short-term credit turnover, lending 
ratio and short-term overdue debt. In addition, short-term interest rate is not statistically 
significant although this factor is expected to have a negative impact on short-term credit 
efficiency. Those findings assist in proposing appropriate schemes to enhance short-term 
credit efficiency of the Branch in the coming time.
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Hoaït ñoäng tín duïng noùi chung vaø tín 
duïng ngaén haïn noùi rieâng ñaõ ñaûm baûo 
nguoàn thu chuû yeáu cho hoaït ñoäng kinh 
doanh cuûa ngaân haøng. Ñoù laø coâng cuï ñeå 
taïo neân lôïi nhuaän vaø phoøng choáng ruûi ro 
cuûa ngaân haøng. 

Moâ hình nghieân cöùu
Döïa vaøo nghieân cöùu cuûa Vuõ Thò Huyeàn 

(2013), Nguyeãn Ngoïc Baûo Trinh (2015) 
vaø Traàn Ngoïc Uyeân Phöông (2015), 
cuøng ñaëc ñieåm cuûa Chi nhaùnh, moâ hình  
nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán heä 
soá an toaøn voán cuûa Agribank Chi nhaùnh 
quaän Bình Thuûy ñöôïc xaây döïng theo moâ 
hình sau:

Y= α + β1*X1 + β2*X2 + β3*X3 + 
β4*X4 + β4*X5 + β4*X6 + ε 

Trong ñoù: Y: Bieán phuï thuoäc; Xit: 
Bieán ñoäc laäp trong moâ hình ôû thôøi ñieåm t; 
βi: heä soá hoài quy; ε: heä soá töï do.

Moâ hình nghieân cöùu ñeà xuaát ñöôïc 
sô ñoà hoùa nhö Hình. Teân bieán, caùch 
ño löôøng vaø daáu kyø voïng caùc bieán nhö 
Baûng 1. Döõ lieäu nghieân cöùu ñöôïc toång 
hôïp töø soá lieäu baùo caùo taøi chính Chi 
nhaùnh trong giai ñoaïn 2016-2020 (Baøi 
vieát söû duïng caùch vieát soá thaäp phaân theo 
chuaån quoác teá).

  
KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU
 
Thoáng keâ moâ taû caùc bieán
Baûng 2 cho thaáy, Hieäu quaû tín duïng 

ngaén haïn coù giaù trò trung bình laø 42.48%, 
vôùi ñoä leäch chuaån laø 0.0231. Nhö vaäy, 
hieäu quaû tín duïng ngaén haïn cuûa Chi 
nhaùnh laø tích cöïc vaø khaù cao. Trung bình 
cuûa heä soá thu nôï laø 84.5%, cho thaáy heä soá 
thu nôï cuûa Chi nhaùnh töông ñoái toát. Tuy 
nhieân, nôï quaù haïn cuûa Chi nhaùnh cuõng 
khaù cao, vôùi giaù trò trung bình laø 27.48%, 
thaäm chí coù luùc leân ñeán 32.76%, vôùi ñoä 
leäch chuaån laø 4.96%. Laõi suaát cuûa Chi 
nhaùnh trung bình khoaûng 8.62% vôùi ñoä 
leäch chuaån laø 0.0036, cho thaáy laõi suaát 
ôû möùc caïnh tranh so vôùi caùc ngaân haøng 
thöông maïi khaùc.

Ma traän töông quan caùc bieán
Ñeå tìm moái lieân heä cuûa caùc bieán 

ñoäc laäp vôùi Heä soá an toaøn voán, leänh 
Corellation trong Eviews ñaõ ñöôïc söû 
duïng. Caùc giaù trò cuûa heä soá töông quan 
luoân naèm trong khoaûng giöõa döông vaø 
aâm. Moät heä soá töông quan cuûa moät soá 
döông cho thaáy moät moái lieân heä tích cöïc 
giöõa hai bieán; trong khi moät heä soá töông 
quan cuûa moät aâm cho thaáy moät moái lieân 
heä ngöôïc chieàu giöõa 2 bieán. Maët khaùc, heä 

luaân chuyeån vaø taøi trôï taïm thôøi cho caùc khoaûn chi phí 
saûn xuaát.

Döôùi goùc ñoä kyõ thuaät tín duïng, ngaân haøng thöïc hieän 
cho vay ngaén haïn theo caùc loaïi hình phoå bieán, nhö: Tín 
duïng öùng tröôùc bao goàm: tín duïng theá chaáp hoaëc nghieäp 
vuï môû tín duïng khoaûn (tín duïng öùng tröôùc khoâng baûo 
ñaûm, tín duïng öùng tröôùc coù baûo ñaûm) vaø thaáu chi; Tín 
duïng vaõng lai; Tín duïng thôøi vuï.

HÌNH: MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU ÑEÀ XUAÁT

Nguoàn: Ñeà xuaát cuûa nhoùm taùc giaû

BAÛNG 1: TEÂN BIEÁN, CAÙCH ÑO LÖÔØNG VAØ DAÁU KYØ VOÏNG CAÙC BIEÁN

Teân bieán Caùch ño löôøng Daáu kyø voïng

Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn 
(HQTDNH - Y)

Heä soá cho vay ngaén haïn 
(HSCV - X1) +

Heä soá thu nôï ngaén haïn 
(HSTN - X2) +

Nôï quaù haïn ngaén haïn 
(NQHNH - X3) -

Voøng quay voán tín duïng 
ngaén haïn (VQVTDNH - X4) +

Toác ñoä taêng tröôûng dö nôï 
ngaén haïn (GROWTH -X5) +

Laõi suaát ngaén haïn (LS - X6) -

Nguoàn: Toång hôïp cuûa nhoùm taùc giaû

BAÛNG 2: THOÁNG KEÂ MOÂ TAÛ CAÙC BIEÁN

Chæ tieâu Giaù trò 
trung bình

Giaù trò 
lôùn nhaát

Giaù trò 
nhoû nhaát

Ñoä leäch 
chuaån

Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn 0.4248 0.4609 0.3900 0.0231
X1 1.6193 1.9463 1.0109 0.2392
X2 0.8450 0.9060 0.7766 0.0392
X3 0.0748 0.106 0.047 0.0196
X4 3.5510 4.0600 3.1800 0.2791
X5 0.4053 0.4984 0.2890 0.0710
X6 0.0862 0.0930 0.0800 0.0036

Nguoàn: Toång hôïp töø phaàn meàm Eviews
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KEÁT LUAÄN VAØ ÑEÀ XUAÁT CAÙC GIAÛI PHAÙP

Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, hieäu quaû tín duïng 

ngaén haïn cuûa Agribank Chi nhaùnh quaän Bình Thuûy, 
TP. Caàn Thô chòu aûnh höôûng cuûa caùc yeáu toá laø: Heä soá 
thu nôï; Toác ñoä taêng tröôûng tín duïng; Voøng quay voán 
tín duïng ngaén haïn; Heä soá cho vay vaø Nôï quaù haïn ngaén 
haïn. Trong khi ñoù, yeáu toá Laõi suaát ngaén haïn khoâng coù 
yù nghóa thoáng keâ duø ñöôïc kyø voïng coù taùc ñoäng ngöôïc 
chieàu ñeán hieäu quaû tín duïng ngaén haïn.

Ñeà xuaát caùc giaûi phaùp
Treân cô sôû keát quaû nghieân cöùu, nhoùm taùc giaû ñeà 

xuaát nhöõng giaûi phaùp nhaèm naâng cao hieäu quaû hoaït 
ñoäng tín duïng ngaén haïn cuûa Agribank Chi nhaùnh quaän 
Bình Thuûy trong thôøi gian tôùi, ñoù laø:

Veà Heä soá thu nôï vaø Voøng quay voán tín duïng ngaén haïn
Vì Heä soá thu nôï coù moái töông quan cuøng chieàu vôùi 

Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn, neân trong thôøi gian tôùi, 
Chi nhaùnh caàn ñaåy maïnh, ñoân ñoác thu hoài nôï ngaén haïn 
ñoái vôùi caùc ngaønh kinh teá chöa thöïc hieän toát coâng taùc 
traû nôï.

Ñeå taêng doanh soá thu hoài nôï, ñaûm baûo cho hieäu 
quaû hoaït ñoäng tín duïng ngaén haïn cuûa Ngaân haøng ñöôïc 
duy trì vaø naâng cao, Chi nhaùnh caàn naâng cao chaát 
löôïng thaåm ñònh, vì thaåm ñònh laø khaâu quan troïng 

soá töông quan baèng 0 chæ ra raèng, khoâng 
coù moái quan heä tuyeán tính giöõa hai bieán.

Baûng 3 cho thaáy, caùc moái töông quan 
döõ lieäu khaù thaáp giöõa caùc bieán ñoäc laäp. 
Caùc heä soá töông quan thaáp naøy chæ ra 
raèng, khoâng coù vaán ñeà veà tính ña coäng 
tuyeán trong nghieân cöùu naøy. Ñieàu naøy ñaõ 
naâng cao ñoä tin caäy cho phaân tích hoài quy.

Keát quaû phaân tích hoài quy
Keát quaû nghieân cöùu (Baûng 4) cho 

thaáy, Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn cuûa 
Chi nhaùnh phuï thuoäc vaøo caùc bieán ñoäc 
laäp, goàm: Heä soá cho vay tín duïng ngaén 
haïn; Heä soá thu nôï tín duïng ngaén haïn; 
Nôï quaù haïn ngaén haïn; Voøng quay voán 
tín duïng ngaén haïn vaø Taêng tröôûng tín 
duïng ngaén haïn. Trong ñoù: Heä soá thu nôï; 
Voøng quay voán tín duïng vaø Taêng tröôûng 
tín duïng ngaén haïn coù moái töông quan 
döông vôùi Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn, 
duø möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc bieán laø 
khaùc nhau laàn löôït laø 10%, 5% vaø 1%. 
Coøn caùc bieán: Heä soá cho vay ngaén haïn vaø 
Nôï quaù haïn ngaén haïn coù moái töông quan 
aâm ñoái vôùi Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn 
vôùi möùc yù nghóa 5%. Ngoaøi ra, nghieân 
cöùu cuõng khoâng tìm thaáy taùc ñoäng cuûa laõi 
suaát tín duïng ngaén haïn ñeán hieäu quaû tín 
duïng ngaén haïn.

Vôùi R2 ñieàu chænh laø 0.76505, cho 
thaáy khaû naêng giaûi thích cuûa moâ hình laø 
76.505%. Ñieàu ñoù cuõng ñoàng nghóa vôùi 
vieäc, caùc bieán ñoäc laäp coù theå giaûi thích 
ñöôïc 76.505% bieán ñoäng cuûa hieäu quaû 
tín duïng ngaén haïn; 23.495% coøn laïi laø 
chòu söï aûnh höôûng cuûa caùc yeáu toá khoâng 
ñöôïc ñöa vaøo moâ hình.

Möùc ñoä taùc ñoäng cuûa caùc bieán ñoäc laäp 
nhö sau:

- Moãi phaàn traêm taêng leân cuûa Toác ñoä 
taêng tröôûng tín duïng ngaén haïn seõ khieán 
Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn seõ taêng 
30.61%.

- Khi Heä soá thu nôï tín duïng ngaén haïn 
taêng 1% seõ taêng 9.23% Hieäu quaû tín duïng 
cuûa Chi nhaùnh.

- Moãi khi Voøng quay voán tín duïng 
ngaén haïn taêng leân 1 voøng seõ khieán Hieäu 
quaû tín duïng ngaén haïn taêng 1.42% taïi 
Chi nhaùnh.

- Heä soá cho vay tín duïng ngaén haïn 
coù moái töông quan aâm vôùi Hieäu quaû tín 
duïng ngaén haïn. Khi Heä soá cho vay giaûm 
1%, seõ khieán Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn 
giaûm 3.1% moãi quyù.

- Nôï quaù haïn ngaén haïn seõ laøm Hieäu 
quaû tín duïng ngaén haïn giaûm 8.79%, khi 
tyû leä nôï naøy giaûm 1%.

BAÛNG 3: MA TRAÄN TÖÔNG QUAN CAÙC BIEÁN

Nhaân toá HQTDNH HSCV HSTN NQHNH VQVTDNH GROWTH LS
HQTDNH 1
HSCV -0.1555 1
HSTN 0.0013 0.1747 1
NQHNH -0.844 0.1775 -0.0654 1
VQVTDNH 0.2743 -0.1305 0.0430 -0.3282 1
GROWTH 0.4669 -0.0888 0.1251 -0.7795 0.2495 1
LS -0.2451 -0.0568 -0.7233 0.2708 0.0986 -0.3126 1

BAÛNG 4: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH HOÀI QUY

Nhaân toá Heä soá Sai soá 
chuaån

Möùc xaùc suaát 
P-value VIF

C 0.4356 0.0726 0.0000

Heä soá cho vay ngaén haïn -0.031 0.0048 0.0643 1.090

Heä soá thu nôï ngaén haïn 0.0923 0.0440 0.0879 2.425

Nôï quaù haïn ngaén haïn -0.0879 0.0377 0.0244 2.844

Voøng quay voán tín duïng ngaén haïn 0.0147 0.0045 0.0823 1.272

Taêng tröôûng tín duïng ngaén haïn 0.3061 0.0254 0.0000 2.637

Laõi suaát cho vay ngaén haïn -0.2945 0.4984 0.6211 2.686

Heä soá xaùc ñònh 0.796929     Trung bình bieán phuï thuoäc 0.42481

Heä soá xaùc ñònh ñieàu chænh 0.76505 Ñoä leäch chuaån bieán phuï thuoäc 0.02305

Thoáng keâ F 69.8849     Giaù trò Durbin-Watson 1.13520

Möùc xaùc suaát P-value 0.00000

Nguoàn: Toång hôïp töø phaàn meàm Eviews
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tìm kieám khaùch haøng môùi hieäu quaû hôn, 
ñaëc bieät laø khaùch haøng caù nhaân.

Veà Nôï quaù haïn ngaén haïn
Nôï quaù haïn coù taùc ñoäng ngöôïc chieàu 

leân Hieäu quaû tín duïng. Do ñoù, Chi nhaùnh 
caàn chuù yù ñeán chæ tieâu naøy, ñaëc bieät theo 
ñoái töôïng khaùch haøng vaø caùc thaønh phaàn 
kinh teá. Chaúng haïn ñoái vôùi ñoái töôïng 
khaùch haøng naøo hieäu quaû kinh doanh 
cao, ñoä tin caäy vaø uy tín cao, laø khaùch 
haøng quen thuoäc vaø thöôøng xuyeân, thì coù 
theå cho pheùp taêng dö nôï ngaén haïn ñoái 
vôùi caùc ñoái töôïng naøy. Ngaân haøng coù theå 
taêng tyû troïng dö nôï ngaén haïn ñoái vôùi caùc 
ñoái töôïng thuoäc: thaønh phaàn kinh teá tö 
nhaân, caù theå, caùc ngaønh kinh teá dòch vuï, 
noâng nghieäp vaø nuoâi troàng thuûy saûn.

Caùn boä tín duïng neân thöôøng xuyeân 
theo doõi nôï ñeán haïn ñeå tieán haønh nhaéc 
nhôû, ñoân ñoác khaùch haøng traû ñuùng haïn 
caû goác laãn laõi. Ñeå laøm ñöôïc ñieàu ñoù, laõnh 
ñaïo Chi nhaùnh neân phaùt ñoäng phong traøo 
thi ñua khen thöôûng nhöõng caùn boä xuaát 
saéc trong coâng taùc thu nôï, cuõng nhö kyû 
luaät, pheâ bình nhöõng caùn boä tín duïng ñeå 
phaùt sinh nôï quaù haïn chieám tyû leä cao. 
Caùn boä tín duïng caàn thöïc hieän toát coâng 
taùc saâu saùt ñòa baøn vaø khaùch haøng caàn 
mình, nhaèm haïn cheá khaùch haøng söû duïng 
nguoàn voán vay sai muïc ñích.

Beân caïnh ñoù, caùn boä tín duïng cuûa 
Chi nhaùnh neân xaây döïng moái quan heä 
maät thieát vôùi caùc chi nhaùnh ngaân haøng 
khaùc treân cuøng ñòa baøn ñeå hoïc taäp kinh 
nghieäm, naém theâm thoâng tin veà khaùch 
haøng, sôùm phaùt hieän vaø töø choái cho vay 
nhöõng khaùch haøng khoâng coù uy tín.

nhaát nhaèm giuùp chi nhaùnh ñöa ra quyeát ñònh cho vay 
moät caùch chuaån xaùc. Töø ñoù, naâng cao chaát löôïng cuûa 
caùc khoaûn vay, haïn cheá nôï quaù haïn phaùt sinh, ñaûm 
baûo hieäu quaû hoaït ñoäng tín duïng ngaén haïn vöõng chaéc. 
Beân caïnh ñoù, caàn thöïc hieän ñaày ñuû caùc quy ñònh veà 
ñaûm baûo tieàn vay; Ñònh kyø haïn thu nôï vaø laõi vay phuø 
hôïp, haïn cheá tröôøng hôïp khoâng coù ñuû tieàn ñeå traû nôï 
khi ñeán haïn, trong khi khaùch haøng coù nguoàn thu, 
nhöng chöa ñeán haïn.

Veà Heä soá cho vay ngaén haïn vaø Toác ñoä taêng tröôûng 
tín duïng ngaén haïn

Heä soá cho vay ngaén haïn coù moái quan heä ngöôïc chieàu 
vôùi Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn. Tuy nhieân, khoâng theå 
noùi, Chi nhaùnh khoâng ñaåy maïnh cho vay tín duïng ngaén 
haïn, maø ñoøi hoûi phaûi öu tieân cho vay ñoái vôùi caùc thaønh 
phaàn kinh teá coù hoaït ñoäng saûn xuaát, kinh doanh töông 
ñoái toát; töø ñoù, taêng khaû naêng traû nôï, giaûm ruûi ro trong 
cho vay, ñeå naâng cao hieäu quaû tín duïng ngaén haïn cuûa 
Chi nhaùnh.

Ñeå ñaûm baûo coù theå naâng cao caû Heä soá cho vay 
vaø Hieäu quaû tín duïng ngaén haïn, Chi nhaùnh phaûi giöõ 
vöõng ñöôïc soá khaùch haøng cuõ, ñoàng thôøi thu huùt theâm 
nhieàu khaùch haøng môùi, nhöng phaûi ñaûm baûo ñöôïc 
chaát löôïng tín duïng. Ñeå thöïc hieän ñöôïc ñieàu naøy, Chi 
nhaùnh caàn:

-  Öu ñaõi veà laõi suaát cho vay: Ñoái vôùi khaùch haøng 
laøm aên coù hieäu quaû, luaân chuyeån voán lieân tuïc, hoaøn traû 
nôï vay ñuùng haïn khi coù nhu caàu voán, thì neân aùp duïng 
möùc laõi suaát thaáp hôn möùc laõi suaát thoâng thöôøng. Chi 
nhaùnh neân xaùc ñònh laõi suaát ñaàu vaøo hôïp lyù, khoâng chæ 
vì nguyeân nhaân caàn tín duïng cao maø taêng laõi suaát. 

- Ña daïng hoùa caùc loaïi hình dòch vuï nhaèm ñaùp öùng 
nhu caàu ngaøy caøng cao cuûa xaõ hoäi.

- Thöôøng xuyeân ñaøo taïo, boài döôõng naâng cao trình 
ñoä nghieäp vuï cuûa caùc caùn boä tín duïng. Cuï theå, Chi 
nhaùnh caàn coù nhöõng buoåi taäp huaán coâng taùc tieáp thò cho 
caùn boä tín duïng. Töø ñoù, reøn luyeän khaû naêng giao tieáp, 
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