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trí, tieàm naêng. Tröôùc thöïc traïng treân, vieäc thöïc hieän 
nghieân cöùu “Phaùt trieån DLCÑ treân ñòa baøn huyeän Ñaék 
Glong, tænh Ñaék Noâng” seõ mang laïi nhieàu yù nghóa 
quan troïng, goùp phaàn laøm roõ tieàm naêng, thöïc traïng 
phaùt trieån DLCÑ taïi huyeän Ñaék Glong, cuõng nhö caùc 
giaûi phaùp ñeå thuùc ñaåy söï phaùt trieån cuûa lónh vöïc naøy 
trong thôøi gian tôùi.

PHÖÔNG PHAÙP NGHIEÂN CÖÙU

Phöông phaùp nghieân cöùu taøi lieäu taïi baøn ñöôïc thöïc 
hieän thoâng qua vieäc tìm kieám, choïn loïc vaø ñaùnh giaù 
taøi lieäu thöù caáp, bao goàm caùc nghieân cöùu, vaên baûn 
phaùp luaät coù lieân quan, Nieân giaùm Thoáng keá tænh 
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Theo Chi cuïc Thoáng keâ huyeän Ñaék 
Glong (2020), Ñaék Glong laø huyeän 
naèm veà phía Ñoâng Nam cuûa tænh Ñaék 
Noâng, caùch thò xaõ Gia Nghóa 30 km theo 
höôùng quoác loä 28 vôùi dieän tích töï nhieân 
laø 1.448,75 km2. Ñöôïc ñaùnh giaù coù 
nhieàu tieàm naêng ñeå phaùt trieån DLCÑ, 
höôùng tôùi caûi thieän sinh keá cho ngöôøi 
daân treân ñòa baøn Huyeän, tuy nhieân hieän 
nay, söï phaùt trieån cuûa lónh vöïc naøy taïi 
Ñaék Noâng noùi chung, huyeän Ñaék Glong 
noùi rieâng vaãn chöa töông xöùng vôùi vò 

Phaùt trieån du lòch coäng ñoàng 
treân ñòa baøn huyeän Ñaék Glong, 
tænh Ñaék Noâng
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Toùm taét
Döïa treân vieäc khaûo saùt 60 ngöôøi daân ñòa phöông vaø 40 khaùch du lòch taïi ñòa baøn huyeän Ñaék 
Glong, nghieân cöùu ñaõ khaùi quaùt tieàm naêng du lòch coäng ñoàng (DLCÑ) cuõng nhö söï phaùt trieån 
loaïi hình du lòch naøy taïi huyeän Ñaék Glong. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, huyeän Ñaék Glong 
coù tieàm naêng lôùn ñeå phaùt trieån DLCÑ ñeán töø taøi nguyeân thieân nhieân vaø taøi nguyeân nhaân vaên 
phong phuù. Khaùch DLCÑ cuûa huyeän Ñaék Glong chuû yeáu ñeán töø ngoaøi tænh Ñaék Noâng (chieám 
70,13%). Khaùch du lòch bieát ñeán caùc ñieåm DLCÑ taïi huyeän Ñaék Glong chuû yeáu thoâng qua keânh 
baïn beø, gia ñình (chieám ñeán 74,54%); keânh internet (chieám 45,1%). Keát quaû cuõng cho thaáy, 
caûnh quan thieân nhieân ñeïp, ñaëc bieät laø caùc thaùc nöôùc huøng vó laø moät trong nhöõng yeáu toá quan 
troïng nhaát giuùp thu huùt khaùch du lòch cuûa caùc ñieåm DLCÑ hieän nay (chieám 82,35% soá ngöôøi 
ñöôïc khaûo saùt).

Töø khoùa: du lòch, du lòch coäng ñoàng, huyeän Ñaék Glong, tænh Ñaék Noâng 

Summary
Based on a survey of 60 natives and 40 tourists in Dak Glong district, this study introduces the 
potential for community-based tourism (CBT) as well as the development of CBT in the district. 
Research results show that Dak Glong district has great potential for boosting CBT because 
of its abundant natural resources and human resources. Visitors participating in CBT mainly 
come from outside Dak Nong province (accounting for 70.13% respondents). Tourists know 
about CBT sites in Dak Glong district mostly through their friends and family (accounting 
for 74.54%) or internet channels (accounting for 45.1%). In addition, the beautiful natural 
landscape, especially the majestic waterfalls, is one of the most important factors attracting 
tourists to the current CBT sites (accounting for 82.35%).
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KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU

Taøi nguyeân DLCÑ cuûa huyeän 
Ñaék Glong 

Huyeän Ñaék Glong coù nguoàn taøi 
nguyeân thieân nhieân voâ cuøng phong phuù 
ñeå phuïc vuï cho phaùt trieån DLCÑ, nhö: 
Khu baûo toàn thieân nhieân Taø Ñuøng, thaùc 
Gaáu, thaùc Ngaàm… Vôùi nhöõng ñaëc ñieåm 
veà ñieàu kieän töï nhieân coù ñöôïc, ñaëc bieät laø 
Khu baûo toàn thieân nhieân Taø Ñuøng, Ñaék 
Glong ñöôïc ñaùnh giaù coù lôïi theá raát lôùn 
ñeå phaùt trieån loaïi hình du lòch sinh thaùi. 
Beân caïnh ñoù, Huyeän cuõng coù taøi nguyeân 
nhaân vaên ña daïng, nhö: Chôï phieân cuûa 
ngöôøi H’Mong (thuoäc xaõ Ñaêk Som); Chôï 
tình Ñaêk R’Maêng Ñaék Noâng; caùc leã hoäi 
truyeàn thoáng (Leã cuùng beán nöôùc cuûa 
ngöôøi Chaâu Maï, Leã cuùng Yang Koi, Leã 
cuùng beán nöôùc cuûa ngöôøi M’Noâng); caùc 
ngheà thuû coâng truyeàn thoáng (ngheà ñan 
laùt, deät thoå caåm…) cuøng nhöõng neùt vaên 
hoùa aåm thöïc khaù ñaëc saéc. Vôùi nhöõng giaù 
trò taøi nguyeân nhaân vaên coù ñöôïc, nguoàn 
taøi nguyeân naøy ñaõ taïo ra nhöõng lôïi theá 
khoâng nhoû ñoái vôùi söï phaùt trieån DLCÑ 
cuûa Huyeän. 

Thöïc traïng hoaït ñoäng DLCÑ 
cuûa Huyeän

Veà soá löôïng khaùch du lòch ñeán Huyeän
Soá lieäu ôû Baûng cho thaáy, naêm 2019, soá 

löôït khaùch du lòch cuûa huyeän Ñaék Glong 
ñaït khoaûng 158.450 ngöôøi vaø ñaây cuõng laø 
löôïng khaùch ñöôïc caùc cô sôû löu truù (kinh 
doanh du lòch) trong Huyeän phuïc vuï. 
Ngoaøi ra, khaùch du lòch ñeán huyeän Ñaék 
Glong coøn ñöôïc cung caáp dòch vuï bôûi caùc 
coâng ty löõ haønh (chuû yeáu laø dòch vuï theo 
tour), tuy nhieân söï tham gia cuûa caùc chuû 
theå naøy hieän nay coøn khaù haïn cheá. 

Bình quaân trong giai ñoaïn 2015-2019, 
löôïng khaùch du lòch ñeán Ñaék Glong moãi 
naêm taêng theâm 14,54%, möùc taêng tröôûng 
khaù cao. Xeùt theo cô caáu khaùch du lòch 
ñi - veà trong ngaøy vaø khaùch coù ôû laïi qua 

Ñaék Noâng, Nieân giaùm Thoáng keâ huyeän Ñaék Glong, 
moät soá nghieân cöùu, caùc baùo caùo tình hình kinh teá - xaõ 
hoäi, an ninh quoác phoøng vaø keá hoaïch phaùt trieån kinh 
teá - xaõ hoäi, ñaûm baûo an ninh quoác phoøng cuûa huyeän 
Ñaék Glong.

 Beân caïnh ñoù, ñeå coù döõ lieäu sô caáp, nhoùm taùc giaû 
ñaõ tieán haønh khaûo saùt 60 ngöôøi daân ñòa phöông vaø 40 
khaùch du lòch taïi ñòa baøn huyeän Ñaék Glong töø thaùng 
3-5/2021 baèng baûng hoûi ñöôïc thieát keá saün ñeå thu thaäp yù 
kieán ñaùnh giaù veà DLCÑ ôû huyeän Ñaék Glong.

BAÛNG: LÖÔÏNG KHAÙCH ÑEÁN DU LÒCH TAÏI HUYEÄN ÑAÉK GLONG GIAI ÑOAÏN 2015-2019
Ñôn vò: Löôït ngöôøi

Chæ tieâu 2015 2016 2017 2018 2019

Khaùch du lòch nghæ qua ñeâm 53.288 55.435 61.250 67.418 72.769

Khaùch trong ngaøy 38.769 52.691 68.538 80.237 85.681

Soá löôït khaùch do caùc cô sôû löu truù phuïc vuï 92.057 108.126 129.789 147.655 158.450

Soá löôït khaùch do caùc cô sôû löõ haønh phuïc vuï 110 112 115 123 174

Nguoàn: Toång hôïp soá lieäu töø Nieân giaùm Thoáng keâ huyeän Ñaék Glong vaø Nieân giaùm Thoáng keâ tænh Ñaék Noâng

BIEÅU ÑOÀ 1: CÔ CAÁU KHAÙCH DU LÒCH CUÛA LÓNH VÖÏC DLCÑ 
HUYEÄN ÑAÉK GLONG

Ñôn vò: %

Nguoàn: Toång hôïp soá lieäu khaûo saùt, 2021

BIEÅU ÑOÀ 2: KEÂNH TIEÁP CAÄN THÒ TRÖÔØNG 
CUÛA CAÙC ÑIEÅM DLCÑ HUYEÄN ÑAÉK GLONG

Ñôn vò: %
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KEÁT LUAÄN VAØ ÑEÀ XUAÁT GIAÛI PHAÙP

Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, khaùch DLCÑ cuûa 

huyeän Ñaék Glong chuû yeáu ñeán töø ngoaøi tænh Ñaék Noâng 
(chieám 70,13% soá ngöôøi ñöôïc khaûo saùt). Khaùch DLCÑ 
bieát ñeán caùc ñieåm DLCÑ taïi huyeän Ñaék Glong chuû yeáu 
thoâng qua keânh baïn beø, gia ñình (chieám ñeán 74,51% 
soá ngöôøi ñöôïc khaûo saùt); keânh internet (chieám 45,1% 
soá ngöôøi ñöôïc khaûo saùt). Keát quaû cuõng cho thaáy, caûnh 
quan thieân nhieân ñeïp (chieám 82,35% soá ngöôøi ñöôïc 
khaûo saùt); caùc thaùc nöôùc huøng vó (chieám 37,26% soá 
ngöôøi ñöôïc khaûo saùt); heä sinh thaùi ña daïng cuûa tænh 
Ñaék Noâng (chieám 45,10% soá ngöôøi ñöôïc khaûo saùt) laø 
nhöõng yeáu toá quan troïng giuùp thu huùt khaùch du lòch cuûa 
caùc ñieåm DLCÑ hieän nay.

Moät soá ñeà xuaát giaûi phaùp
Töø keát quaû nghieân cöùu noùi treân, nhoùm taùc giaû ñeà 

xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm ñaåy maïnh DLCÑ phaùt 
trieån hôn nöõa treân ñòa baøn huyeän Ñaék Glong, tænh Ñaék 
Noâng nhö sau:

Moät laø, chính quyeàn Huyeän caàn thöïc hieän quy 
hoaïch chi tieát veà phaùt trieån DLCÑ, ñaëc bieät laø quy 
hoaïch veà ñaát ñai ñeå ñònh höôùng vaø taïo ñieàu kieän 
thuaän lôïi cho hoaït ñoäng ñaàu tö du lòch noùi chung, 
DLCÑ noùi rieâng.

Hai laø, thöïc hieän hieäu quaû hoaït ñoäng baûo veä caùc taøi 
nguyeân thieân nhieân coù giaù trò phuïc vuï du lòch, nhö: caùc 
khu baûo toàn thieân nhieân, dieän tích röøng ñaàu nguoàn cuûa 
caùc thaùc nöôùc hay caùc dieän tích röøng khaùc…

Ba laø, ña daïng hoùa, naâng cao chaát löôïng saûn 
phaåm vaø dòch vuï du lòch. Coäng ñoàng kinh doanh du 
lòch huyeän Ñaék Glong caàn caûi thieän chaát löôïng vaø 
phaùt trieån caùc dòch vuï môùi nhaèm taïo söùc haáp daãn cho 
khaùch du lòch, nhö:

ñeâm, giai ñoaïn 2015-2019, caû löôïng 
khaùch ñi veà trong ngaøy vaø löôïng khaùch 
ôû laïi qua ñeâm ñeàu coù xu höôùng taêng leân, 
tuy nhieân löôïng khaùch nghæ laïi qua ñeâm 
coù möùc taêng chaäm hôn. Cuï theå, möùc taêng 
bình quaân moãi naêm cuûa löôïng khaùch ôû 
laïi qua ñeâm cuûa huyeän Ñaék Glong bình 
quaân ñaït 8,1%, nhöng chæ tieâu naøy ñoái vôùi 
khaùch ñi - veà trong ngaøy leân tôùi 21,93%.  

Veà soá khaùch DLCÑ
Soá lieäu khaûo saùt cuûa nhoùm taùc giaû cho 

thaáy, taïi thôøi ñieåm khaûo saùt (naêm 2021), 
khaùch DLCÑ cuûa huyeän Ñaék Glong chuû 
yeáu ñeán töø ngoaøi tænh Ñaék Noâng (chieám 
70,13% trong toång löôïng khaùch du lòch 
ñeán tænh Ñaék Noâng), coøn löôïng khaùch noäi 
tænh chæ chieám 29,87% (Bieåu ñoà 1).

Veà khía caïnh tieáp caän nhu caàu thò 
tröôøng, soá lieäu ôû Bieåu ñoà 2 cho thaáy, 
nhöõng keânh coù theå tieáp caän caùc nhu caàu 
cuûa khaùch du lòch ñeán caùc ñieåm DLCÑ 
taïi huyeän Ñaék Glong, nhö: ñaøi truyeàn 
hình, truyeàn thanh, baùo chí, internet, 
saùch höôùng daãn du lòch, tôø rôi, tieáp caän 
nhôø caùc coâng ty löõ haønh giôùi thieäu… 

Cuï theå: Coù 74,51% khaùch du lòch 
bieát ñeán caùc ñòa ñieåm DLCÑ taïi huyeän 
Ñaék Glong thoâng qua keânh baïn beø, gia 
ñình; Con soá naøy vôùi keânh tivi/radio laø 
3,92%; Keânh baùo chí laø 9,8%; Keânh 
internet laø 45,1%; Keânh saùch höôùng daãn 
laø 5,88%; Keânh caùc coâng ty löõ haønh giôùi 
thieäu laø 3,92%.

Veà khía caïnh nhu caàu thò tröôøng veà 
caùc saûn phaåm du lòch cuï theå, soá lieäu ôû 
Bieåu ñoà 3 cho thaáy, khaùch du lòch ñeán 
caùc ñieåm DLCÑ taïi huyeän Ñaék Glong 
xuaát phaùt töø caùc nhu caàu chuû yeáu sau: 
(i) Muoán chieâm ngöôõng caûnh quan 
thieân nhieân ñeïp (coù 82,35% ngöôøi 
ñöôïc khaûo saùt); (ii) Coù nhieàu thaùc nöôùc 
huøng vó (coù 37,26% ngöôøi ñöôïc khaûo 
saùt); (iii) Muoán khaùm phaù, tìm hieåu heä 
sinh thaùi ña daïng cuûa tænh Ñaék Noâng 
(coù 45,10% ngöôøi ñöôïc khaûo saùt); (iv) 
Muoán tìm hieåu veà moâi tröôøng thieân 
nhieân (coù 11,77% ngöôøi ñöôïc khaûo 
saùt); (v) Danh tieáng cuûa ñieåm du lòch 
(coù 19,61% ngöôøi ñöôïc khaûo saùt); (vi) 
Muoán giao löu vôùi ngöôøi daân baûn ñòa 
(coù 7,84% ngöôøi ñöôïc khaûo saùt); (vii) 
Muoán höôûng thuï khí haäu trong vuøng (coù 
21,57% ngöôøi ñöôïc khaûo saùt)...

Keát quaû treân cho thaáy, caûnh quan 
thieân nhieân ñeïp laø yeáu toá quan troïng nhaát 
giuùp thu huùt khaùch du lòch cuûa caùc ñieåm 
DLCÑ treân ñòa baøn huyeän Ñaék Glong 
hieän nay.

BIEÅU ÑOÀ 3: KEÂNH TIEÁP CAÄN THÒ TRÖÔØNG 
CUÛA CAÙC ÑIEÅM DLCÑ HUYEÄN ÑAÉK GLONG

Ñôn vò: %

 Nguoàn: Toång hôïp soá lieäu khaûo saùt, 2021
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- Coù chính saùch thu huùt, tuyeån duïng 
nhaân taøi ñeå tuyeån duïng ñöôïc nguoàn nhaân 
löïc coù chaát löôïng cao, ñaëc bieät laø ôû khaâu 
quan troïng, nhö: phaùt trieån thò tröôøng, 
naáu aên…  

Naêm laø, naâng caáp heä thoáng cô sôû vaät 
chaát phuïc vuï du lòch. Cuï theå laø:

- Phaùt trieån heä thoáng cô sôû haï taàng 
coâng coäng nhö: heä thoáng ñöôøng giao 
thoâng ñeán caùc ñieåm du lòch, ñaàu tö heä 
thoáng ñieän, nöôùc taïi caùc khu vöïc kinh 
doanh du lòch cuõng nhö khu vöïc quy 
hoaïch kinh doanh du lòch...

- Ñaàu tö xaây döïng môùi hoaëc naâng caáp 
caùc coâng trình caûnh quan nhaân taïo phuïc 
vuï du lòch.

- Ñaàu tö xaây döïng môùi hoaëc naâng caáp 
chaát löôïng heä thoáng phoøng löu truù ñeå 
phuïc vuï du khaùch nghæ ngôi trong ngaøy 
vaø nghæ laïi qua ñeâm.

- Naâng caáp heä thoáng caùc coâng trình 
veä sinh, baûo ñaûm luoân saïch seõ, tieän nghi.

Saùu laø, ñaåy maïnh caùc hoaït ñoäng quaûng 
caùo, xaây döïng thöông hieäu. Cuï theå caàn:

- Xaây döïng vaø ñaêng kyù nhaõn hieäu ñoái 
vôùi caùc saûn phaåm du lòch do mình saûn 
xuaát ra, ñaëc bieät laø ñoái vôùi caùc saûn phaåm 
löu nieäm khaùch haøng coù theå löu giöõ trong 
thôøi gian daøi.

- Quaûng caùo saûn phaåm du lòch ñeán 
khaùch haøng qua caùc phöông tieän truyeàn 
thoâng, nhö: ñaøi truyeàn hình, ñaøi phaùt 
thanh, internet (website, maïng xaõ hoäi)…

- Tìm kieám vaø lieân keát hôïp taùc vôùi 
caùc cô sôû löõ haønh trong vaø ngoaøi Tænh 
ñeå ñöôïc hoã trôï trong khaâu tìm kieám 
khaùch haøng.

- Taän duïng caùc söï kieän do cô quan 
quaûn lyù nhaø nöôùc hoã trôï toå chöùc hoaëc 
caùc chöông trình hoã trôï tieáp caän thò 
tröôøng khaùc…

- Baûo veä vaø phuïc döïng caùc giaù trò vaên hoùa truyeàn 
thoáng nhö: caùc ngheà thuû coâng truyeàn thoáng, leã hoäi 
truyeàn thoáng, nhaø truyeàn thoáng…

- Saûn phaåm quaø löu nieäm taïi homestay: Caàn khai thaùc 
saûn phaåm caùc ngheà thuû coâng truyeàn thoáng, nhö: ngheà 
ñan laùt, maây, tre, deät thoå caåm… ñeå taïo ra caùc saûn phaåm 
löu nieäm phuïc vuï cho khaùch du lòch. Caùc saûn phaåm laùt, 
maây, tre neân coù kích thöôùc nhoû, goïn, hình daùng vaø kieåu 
maãu ña daïng vaø caàn coù logo vaø slogan chính thöùc treân 
saûn phaåm cuûa ngheà thuû coâng truyeàn thoáng.

- Thieát keá theâm chöông trình ñeå du khaùch tröïc 
tieáp tham gia thöïc haønh saûn xuaát caùc haøng thuû coâng, 
nhö: “moät ngaøy laøm thôï deät”, “trôû thaønh ñaàu beáp ñòa 
phöông”… qua caùc hoaït ñoäng, nhö: deät vaûi, may ñoà thoå 
caåm, laøm roå, guøi, haùi thaûo döôïc, tham gia troàng caây 
thuoác, hoïc caùch cheá bieán moùn aên hoaëc baøo cheá thuoác, 
hoïc caùch chaêm soùc söùc khoûe vaø laøm ñeïp töø caùc loaïi 
thaûo döôïc...

- Phaùt trieån theâm caùc loaïi hình du lòch noâng nghieäp. 
Theo ñoù, khaùch du lòch coù theå ñeán tham quan nhöõng moâ 
hình saûn xuaát noâng nghieäp ñaëc thuø, coù theå thöôûng thöùc 
nhöõng saûn phaåm do hoaït ñoäng saûn xuaát noâng nghieäp 
taïo ra, cuõng nhö tröïc tieáp tham gia tröïc tieáp vaøo caùc 
khaâu cuûa quaù trình saûn xuaát noâng nghieäp.

- Thöïc hieän lieân keát vôùi caùc cô sôû kinh doanh du lòch 
khaùc ñeå taïo thaønh chuoãi caùc saûn phaåm, dòch vuï du lòch 
ñòa phöông. Vieäc naøy moät maët taïo ra söï ña daïng caùc 
saûn phaåm, dòch vuï du lòch cho khaùch haøng; maët khaùc, 
seõ taïo ra hieäu öùng quaûng caùo cho caùc saûn phaåm, dòch 
vuï tham gia lieân keát.

Boán laø, naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân löïc kinh 
doanh du lòch. Cuï theå laø:

- Hoã trôï ñaøo taïo ñeå naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân 
löïc phuïc vuï phaùt trieån DLCÑ thoâng qua vieäc toå chöùc 
caùc chöông trình ñaøo taïo ngaén haïn, daøi haïn caùc chöông 
trình veà quaûn lyù nhaân söï, xaây döïng thöông hieäu - phaùt 
trieån thò tröôøng, quaûn lyù kinh doanh, cheá bieán moùn aên, 
höôùng daãn khaùch du lòch…

- Xaây döïng chieán löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc daøi 
haïn, trung haïn vaø keá hoaïch phaùt trieån nguoàn nhaân löïc 
töøng naêm.
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