
113Economy and Forecast Review 113Economy and Forecast Review

naøy coøn khaù môùi taïi Vieät Nam, khi môùi coù moät soá taùc giaû 
nghieân cöùu, nhö: Phaïm Vaên Tuaán vaø coäng söï (2021); 
Leâ Chí Coâng vaø Hoaøng Thò Thu Phöông (2020)... Caùc 
nghieân cöùu naøy môùi chæ taäp trung ôû lónh vöïc thôøi trang 
thuaàn chay, tuùi polymer, maø chöa coù nghieân cöùu tìm 
hieåu veà haønh vi mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá. Bôûi 
vaäy, nhoùm taùc giaû ñaõ tìm hieåu vaø ño löôøng aûnh höôûng 
cuûa caùc yeáu toá taùc ñoäng tôùi thaùi ñoä vaø yù ñònh mua phuï 
kieän thôøi trang taùi cheá. 

CÔ SÔÛ LYÙ THUYEÁT VAØ PHÖÔNG PHAÙP 
NGHIEÂN CÖÙU

Cô sôû lyù thuyeát vaø moâ hình nghieân cöùu
Phuï kieän thôøi trang bao goàm: ví vaø tuùi xaùch, uûng vaø 

giaøy, caø vaït, muõ, taát... (Valerie Cumming vaø coäng söï, 
2010). Nhö vaäy, coù theå hieåu, phuï kieän thôøi trang taùi 

GIÔÙI THIEÄU 

Moät trong nhöõng nguyeân nhaân daãn 
tôùi oâ nhieãm moâi tröôøng laø söï phaùt trieån 
maïnh meõ cuûa ngaønh thôøi trang. Taïi Vieät 
Nam, ñeå haïn cheá raùc thaûi thôøi trang ñaõ 
qua söû duïng vaø vaûi vuïn sau saûn xuaát, 
hieän caùc caù nhaân, toå chöùc ñaõ taùi cheá 
chuùng nhö moät nguoàn nguyeân lieäu saùng 
taïo ñeå laøm ra nhöõng saûn phaåm môùi, ñoäc 
ñaùo, thaân thieän vôùi moâi tröôøng, nhö: 
balo, tuùi xaùch, keïp toùc…

Nghieân cöùu veà thaùi ñoä vaø yù ñònh mua 
thôøi trang taùi cheá ñaõ ñöôïc moät soá nhaø 
nghieân cöùu tìm hieåu taïi caùc nöôùc, nhö: 
Inhwa Kim vaø coäng söï (2021); Park, 
Hyun Hee (2015)... Tuy nhieân, chuû ñeà 

Caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi thaùi ñoä 
vaø yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang 
taùi cheá cuûa sinh vieân taïi Haø Noäi
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Toùm taét
Baøi vieát nghieân cöùu caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi thaùi ñoä vaø yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá 
cuûa sinh vieân taïi Haø Noäi. Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, coù 3 yeáu toá taùc ñoäng tôùi thaùi ñoä goàm: 
(1) Söï quan taâm tôùi moâi tröôøng; (2) Giaù trò veà söï ñoäc ñaùo; (3) Nhaän thöùc ruûi ro thaåm myõ; 2 
yeáu toá taùc ñoäng tôùi yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá goàm: (1) Thaùi ñoä; (2) Baûn saéc caù 
nhaân; trong ñoù, yeáu toá Giaù trò veà söï ñoäc ñaùo taùc ñoäng maïnh nhaát tôùi Thaùi ñoä, coøn Thaùi ñoä taùc 
ñoäng tích cöïc maïnh nhaát tôùi yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá. Töø keát quaû nghieân cöùu naøy, 
nhoùm taùc giaû gôïi yù höôùng hoaïch ñònh chieán löôïc, cuõng nhö ñeà xuaát caùc giaûi phaùp marketing 
cho doanh nghieäp (DN) vaø caùc toå chöùc moâi tröôøng nhaèm naâng cao nhaän thöùc, thaùi ñoä vaø thay 
ñoåi haønh vi tieâu duøng saûn phaåm naøy.

Töø khoùa: phuï kieän thôøi trang, taùi cheá, thaùi ñoä, yù ñònh mua, sinh vieân

Summary
This article analyzes factors affecting the attitude and intention to buy recycled accessories 
of students in Hanoi. Research results show that there are 3 factors affecting their attitude, 
including (1) Attention to the environment; (2) Value of uniqueness; (3) Aesthetic risk 
perception; there are 2 determinants of intention to buy recycled accessories, comprising (1) 
Attitude; (2) Personal identity. In particular, the Value of uniqueness has the largest impact on 
Attitude, and Attitude creates the strongest positive influence on the intention to buy recycled 
accessories. From those findings, the authors suggest strategic planning directions, as well 
as propose marketing solutions for businesses and environmental organizations to raise 
awareness, attitude and change the behavior of consuming this product.
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höôûng tôùi cô theå (baån) khi söû duïng chuùng. 
Do ñoù, nhoùm taùc giaû ñeà xuaát giaû thuyeát:

H4: Nhaän thöùc ruûi ro thaåm myõ cuûa saûn 
phaåm coù aûnh höôûng tieâu cöïc ñeán Thaùi ñoä 
cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi phuï kieän thôøi 
trang taùi cheá.

Inhwa Kim vaø coäng söï (2021) coøn chæ 
ra nhaän thöùc ruûi ro thaåm myõ laø moät raøo 
caûn tôùi thaùi ñoä. Nhaän thöùc ruûi ro veà thaåm 
myõ cuûa thôøi trang taùi cheá ñeà caäp ñeán söï 
e ngaïi veà vieäc lieäu quaàn aùo thôøi trang 
tuaàn hoaøn coù ñöôïc phoái hôïp toát vôùi caùc 
loaïi quaàn aùo khaùc, maø ngöôøi tieâu duøng 
sôû höõu hay khoâng. Do vaäy, nhoùm taùc giaû 
kieåm ñònh taùc ñoäng cuûa nhaän thöùc ruûi ro 
thaåm myõ tôùi thaùi ñoä vôùi giaû thuyeát:

H5: Nhaän thöùc ruûi ro veä sinh cuûa saûn 
phaåm coù aûnh höôûng tieâu cöïc ñeán Thaùi ñoä 
cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi phuï kieän thôøi 
trang taùi cheá.

Caùc yeáu toá taùc ñoäng tôùi yù ñònh mua 
phuï kieän thôøi trang taùi cheá

Thaùi ñoä chòu taùc ñoäng tröïc tieáp töø caùc 
nhaân toá khaùc nhau, nhö: giaù trò xaõ hoäi, söï 
ñoäc ñaùo, ruûi ro veä sinh… (Inhwa Kim vaø 
coäng söï, 2021...), qua ñoù taùc ñoäng giaùn 
tieáp tôùi yù ñònh mua saûn phaåm thôøi trang 
taùi cheá. Theo ñoù, nghieân cöùu naøy seõ moät 
laàn nöõa tìm hieåu aûnh höôûng cuûa thaùi ñoä 
tôùi yù ñònh mua gaén vôùi phuï kieän thôøi 
trang taùi cheá qua giaû thuyeát:

H6: Thaùi ñoä coù aûnh höôûng tích cöïc 
thuùc ñaåy YÙ ñònh mua phuï kieän thôøi trang 
taùi cheá. 

Theo Phaïm Vaên Tuaán vaø coäng söï 
(2021), baûn saéc caù nhaân laø moät yeáu toá 
quan troïng aûnh höôûng tích cöïc tôùi yù ñònh 
mua thôøi trang thuaàn chay cuûa ngöôøi tieâu 
duøng. Phuï kieän thôøi trang taùi cheá ñöôïc 
saûn xuaát töø quaàn aùo ñaõ qua söû duïng vaø 
vaûi vuïn trong quaù trình saûn xuaát, vaäy caùc 
thieát keá môùi cuûa saûn phaåm coù giuùp theå 
hieän ñöôïc baûn saéc caù nhaân cuûa ngöôøi 
tieâu duøng khoâng? Töø ñoù, nhoùm taùc giaû 
ñeà xuaát giaû thuyeát:

H7: Baûn saéc caù nhaân coù aûnh höôûng 
tích cöïc ñeán YÙ ñònh mua phuï kieän thôøi 
trang taùi cheá.

Treân cô sôû toång quan nghieân cöùu, 
nhoùm taùc giaû ñeà xuaát moâ hình nghieân cöùu 
nhö Hình 1.

Phöông phaùp nghieân cöùu 
Baûng caâu hoûi khaûo saùt sinh vieân taïi 

Haø Noäi ñöôïc nhoùm taùc giaû trieån khai töø 
ngaøy 01/7/2021-15/7/2021 vaø nhaän ñöôïc 
278 phaàn töû maãu, trong ñoù coù 254 phaàn 
töû coù giaù trò cho phaân tích. Vôùi döõ lieäu thu 
thaäp ñöôïc, nhoùm taùc giaû söû duïng phöông 

cheá bao goàm caùc saûn phaåm, nhö: ví, balo, muõ… ñöôïc 
taïo ra baèng caùch taùi cheá töø nguyeân lieäu laø vaûi vuïn, 
quaàn aùo cuõ hoaëc khoâng ñöôïc söû duïng. Vì theá, phuï kieän 
thôøi trang taùi cheá ñöôïc coi laø saûn phaåm xanh, thaân 
thieän vôùi moâi tröôøng.

Caùc yeáu toá taùc ñoäng tôùi thaùi ñoä ñoái vôùi phuï kieän thôøi 
trang taùi cheá

Thaùi ñoä cuûa ngöôøi tieâu duøng veà caùc saûn phaåm xanh 
chòu aûnh höôûng töø caùc nhaân toá khaùc, nhö: nhaän thöùc giaù 
trò (giaù trò caûm xuùc, giaù trò xaõ hoäi, giaù trò xanh…) vaø nhaän 
thöùc ruûi ro (ruûi ro chöùc naêng, ruûi ro thaåm myõ, ruûi ro veä 
sinh…) ñöôïc chæ ra bôûi Somi Yu vaø Jieun Lee (2019). 
Ngöôøi tieâu duøng coù moái quan taâm ñeán moâi tröôøng seõ 
coi troïng giaù trò xanh cuûa phuï kieän thôøi trang taùi cheá vaø 
coù thaùi ñoä tích cöïc ñoái vôùi saûn phaåm naøy. Do vaäy, nhoùm 
taùc giaû ñöa ra giaû thuyeát:

H1: Söï quan taâm tôùi moâi tröôøng coù aûnh höôûng tích 
cöïc ñeán Thaùi ñoä cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi phuï kieän 
thôøi trang taùi cheá.

Giaù trò xaõ hoäi laø nhaän thöùc thuoäc veà söï coâng nhaän 
cuûa xaõ hoäi vaø nhöõng ñaùnh giaù thuaän lôïi nhaän ñöôïc töø 
nhöõng ngöôøi khaùc, vì caùc saûn phaåm ñaõ aån chöùa hình 
aûnh xaõ hoäi hoaëc söï haøi loøng veà nhu caàu xaõ hoäi trong 
tieâu duøng cuûa khaùch haøng (Inhwa Kim vaø coäng söï, 
2021). Phuï kieän thôøi trang taùi cheá mang caùc ñaëc ñieåm 
cuûa saûn phaåm xanh, vaäy lieäu giaù trò xaõ hoäi coù taùc ñoäng 
tôùi thaùi ñoä vaø yù ñònh mua hay khoâng? Töø ñoù, nhoùm taùc 
giaû ñöa ra giaû thuyeát:

H2: Giaù trò xaõ hoäi coù aûnh höôûng tích cöïc ñeán Thaùi ñoä 
cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi phuï kieän thôøi trang taùi cheá.

Moät nhaân toá khaùc thuùc ñaåy yù ñònh mua phuï kieän 
thôøi trang taùi cheá ñöôïc Inhwa Kim vaø coäng söï (2021), 
Somi Yu vaø Jieun Lee (2019) chæ ra laø giaù trò ñoäc ñaùo. 
Caùc saûn phaåm thôøi trang taùi cheá aån chöùa söï ñoäc ñaùo, vì 
nguoàn nguyeân lieäu haïn cheá söï gioáng nhau vaø thieát keá 
thuû coâng, ñoøi hoûi söï saùng taïo. Do vaäy, coù theå ngöôøi tieâu 
duøng öa thích neùt ñoäc ñaùo cuûa phuï kieän thôøi trang taùi 
cheá ñeå taïo baûn saéc rieâng. Töø ñoù, nghieân cöùu seõ kieåm 
ñònh giaû thuyeát:

H3: Giaù trò veà söï ñoäc ñaùo cuûa saûn phaåm coù aûnh 
höôûng tích cöïc ñeán Thaùi ñoä cuûa ngöôøi tieâu duøng ñoái vôùi 
phuï kieän thôøi trang taùi cheá.

Beân caïnh nhöõng yeáu toá thuùc ñaåy, Inhwa Kim vaø 
coäng söï (2021) ñaõ chöùng toû thaùi ñoä coøn chòu taùc ñoäng 
tieâu cöïc bôûi nhaän thöùc ruûi ro lieân quan tôùi tính veä sinh, 
ñoù laø caûm giaùc lo laéng saûn phaåm thôøi trang taùi cheá 
khoâng saïch vaø coù theå coù veát hoaëc chaát coù theå laøm aûnh 

HÌNH 1. MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU ÑEÀ XUAÁT

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû ñeà xuaát
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Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, caùc bieán ñoäc laäp aûnh 
höôûng tôùi thaùi ñoä vaø yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi 
cheá cuûa sinh vieân taïi Haø Noäi töông öùng vôùi caùc bieán 
quan saùt nhö Baûng.

Möùc ñoä aûnh höôûng cuûa caùc yeáu toá tôùi thaùi ñoä vaø 
yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá

Sau khi ñaùnh giaù vaø loaïi caùc bieán quan saùt khoâng 
ñaït tieâu chuaån, nhoùm taùc giaû tieáp tuïc ñaùnh giaù möùc 
ñoä aûnh höôûng cuûa caùc bieán ñoäc laäp tôùi bieán phuï thuoäc 
thoâng qua moâ hình caáu truùc tuyeán tính SmartPLS-SEM 
nhö Hình 2.

Ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá tôùi thaùi ñoä cuûa 
sinh vieân veà phuï kieän thôøi trang taùi cheá

Theo Hình 2, caùc bieán QTMT (Söï quan taâm tôùi moâi 
tröôøng), GTDD (Giaù trò veà söï ñoäc ñaùo), RRTM (Nhaän 
thöùc ruûi ro thaåm myõ) coù taùc ñoäng tröïc tieáp tôùi TD (Thaùi 
ñoä) ñoái vôùi phuï kieän thôøi trang taùi cheá vaø taùc ñoäng giaùn 
tieáp tôùi YDM (YÙ ñònh mua) vì P-value < 0,05. Coøn 
GTXH (Giaù trò xaõ hoäi) vaø RRVS (Nhaän thöùc ruûi ro veä 
sinh) khoâng taùc ñoäng ñeán thaùi ñoä, vì coù P-value laàn löôït 
laø 0,212 vaø 0,067, ñeàu lôùn hôn 0,05. Theo ñoù, caùc giaû 
thuyeát H1, H3, H5 ñöôïc chaáp nhaän; H2 vaø H4 bò baùc boû.

Keát quaû nghieân cöùu chæ ra raèng, Giaù trò veà söï ñoäc 
ñaùo taùc ñoäng maïnh nhaát vaø Nhaän thöùc ruûi ro thaåm myõ  
taùc ñoäng yeáu nhaát tôùi Thaùi ñoä cuûa sinh vieân taïi Haø Noäi 
ñoái vôùi phuï kieän thôøi trang taùi cheá. 

Ñaùnh giaù taùc ñoäng cuûa caùc yeáu toá tôùi yù ñònh mua phuï 
kieän thôøi trang taùi cheá cuûa sinh vieân

Keát quaû ôû Hình 2 cho thaáy, söï taùc ñoäng cuûa Thaùi ñoä 
(TD) vaø Baûn saéc caù nhaân (BSCN) coù P-value laàn löôït 
laø 0,000 vaø 0,029 ñeàu nhoû hôn 0,05, chöùng toû Thaùi ñoä 

phaùp phaân tích moâ hình öôùc löôïng vaø moâ 
hình caáu truùc tuyeán tính SmartPLS-SEM 
treân phaàn meàm SmartPLS, ñeå xaùc ñònh 
vaø ño löôøng aûnh höôûng cuûa caùc yeáu toá 
tôùi thaùi ñoä vaø yù ñònh mua phuï kieän thôøi 
trang taùi cheá.

KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU

Ñaùnh giaù caùc bieán ñoäc laäp khi aûnh 
höôûng tôùi thaùi ñoä vaø yù ñònh mua phuï 
kieän thôøi trang taùi cheá qua moâ hình 
öôùc löôïng

Ñeå xaùc ñònh caùc yeáu toá aûnh höôûng tôùi 
yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá cuûa 
sinh vieân taïi Haø Noäi, nhoùm taùc giaû laàn löôït 
ñaùnh giaù caùc bieán ñoäc laäp vôùi caùc tieâu chí 
veà chaát löôïng bieán quan saùt, ñoä tin caäy 
cuûa thang ño, tính hoäi tuï vaø tính phaân bieät 
thoâng qua moâ hình öôùc löôïng.

Chaát löôïng bieán quan saùt
Keát quaû ñaùnh giaù chaát löôïng bieán 

quan saùt sau 3 laàn, loaïi caùc bieán khoâng 
ñaït tieâu chuaån heä soá < 0,7, nhoùm taùc giaû 
thu ñöôïc caùc bieán quan saùt vaø möùc ñoä 
lieân keát giöõa caùc bieán quan saùt vaø bieán soá 
cuûa thang ño chung trong Baûng. Caùc bieán 
quan saùt: GTXH4, QTMT1, QTMT2, 
QTMT3, QTMT5, RRVS3, RRVS4 bò 
loaïi khoûi moâ hình nghieân cöùu.

Ñoä tin caäy cuûa thang ño
Keát quaû ñaùnh giaù ñoä tin caäy thang ño 

cho thaáy, heä soá Cronbach’s Alpha cuûa 
thang ño Söï quan taâm tôùi moâi tröôøng 
(QTMT) laø 0,595 < 0,7, neân coù theå loaïi 
bieán naøy. Tuy nhieân, chæ soá CR laø 0,831 
> 0,7, neân thang ño naøy vaãn ñaït ñoä tin 
caäy. Do ñoù, thang ño Söï quan taâm tôùi moâi 
tröôøng aûnh höôûng tôùi Thaùi ñoä trong moâ 
hình nghieân cöùu vaãn ñöôïc giöõ laïi ñeå tieáp 
tuïc ñaùnh giaù, vì nhieàu nghieân cöùu tröôùc 
ñoù ñaõ chæ ra nhaân toá naøy aûnh höôûng tích 
cöïc tôùi thaùi ñoä ñoái vôùi saûn phaåm xanh.

Tính hoäi tuï cuûa caùc chæ soá
Caùc chæ soá phöông sai trích (AVE) 

trung bình ñeàu ≥ 0,5, neân caùc thang ño 
ñeàu ñaït tính hoäi tuï. Keát quaû tính hoäi tuï 
cuûa caùc bieán ñeàu ñaït tieâu chuaån, chöùng 
toû bieán tieàm aån meï trung bình seõ giaûi 
thích ñöôïc toái thieåu 50% bieán thieân cuûa 
töøng bieán quan saùt con.

Tính phaân bieät
Giaù trò phaân bieät cho thaáy, tính khaùc 

bieät cuûa moät caáu truùc khi so saùnh vôùi caùc 
caáu truùc khaùc trong moâ hình. Tính phaân 
bieät ñöôïc ñaûm baûo vì taát caû caùc giaù trò phía 
döôùi ñöôøng cheùo ñeàu nhoû hôn giaù trò naèm 
treân ñöôøng cheùo töø BSCN ñeán YDM.

BAÛNG: ÑAÙNH GIAÙ CHAÁT LÖÔÏNG BIEÁN QUAN SAÙT SAU KHI LOAÏI BIEÁN
 BSCN GTDD GTXH QTMT RRTM RRVS TD YDM
BSCN1 0,907        
BSCN2 0,928        
BSCN3 0,888        
BSCN4 0,728        
GTDD1  0,801       
GTDD2  0,822       
GTDD3  0,801       
GTDD4  0,777       
GTXH1   0,824      
GTXH2   0,926      
GTXH3   0,913      
GTXH5   0,775      
QTMT4    0,862     
QTMT6    0,824     
RRTM1     0,817    
RRTM2     0,787    
RRTM3     0,821    
RRTM4     0,908    
RRTM5     0,880    
RRVS1      0,919   
RRVS2      0,888   
TD1       0,822  
TD2       0,887  
TD3       0,908  
TD4       0,849  
YDM1        0,880
YDM2        0,874
YDM3        0,907
YDM4        0,879
YDM5        0,887

Nguoàn: Nhoùm taùc giaû toång hôïp töø döõ lieäu nghieân cöùu 
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saûn xuaát, kinh doanh caàn quan taâm tôùi: 
giaù trò ñoäc ñaùo, moâi tröôøng vaø tính thaåm 
myõ cuûa saûn phaåm. Ñaëc bieät, caùc nhaø quaûn 
trò coù theå ñöa giaù trò ñoäc ñaùo laø giaù trò coát 
loõi cuûa saûn phaåm nhaèm taän duïng cô hoäi 
thò tröôøng coøn khaù môùi taïi Vieät Nam. Nhaø 
quaûn trò cuõng caàn caân nhaéc chieán löôïc giaù 
vaø truyeàn thoâng phuø hôïp, ñeå laøm noåi baät 
ñöôïc giaù trò ñoäc ñaùo cuûa saûn phaåm.

(ii) Ngöôøi tieâu duøng coù theå cuøng tham 
gia traûi nghieäm saùng taïo saûn phaåm tröïc 
tieáp nhaèm kích thích söï ñoàng saùng taïo 
cuûa hoï, töø ñoù, ngöôøi tieâu duøng caûm nhaän 
roõ hôn caùc giaù trò veà: moâi tröôøng, söï ñoäc 
ñaùo cuûa phuï kieän thôøi trang taùi cheá. 

(iii) Nhaø quaûn trò cuõng caàn theå hieän giaù 
trò veà moâi tröôøng trong thieát keá saûn phaåm, 
ñoàng thôøi chuù troïng tôùi hoaït ñoäng truyeàn 
thoâng. Caùc DN coù theå xaây döïng hình aûnh 
thöông hieäu nhö moät ngöôøi truyeàn caûm 
höùng veà söï saùng taïo, ñoäc ñaùo vaø mang laïi 
nhieàu giaù trò cho moâi tröôøng, xaõ hoäi.

(iv) Ñeå haïn cheá raøo caûn töø nhaän thöùc 
ruûi ro thaåm myõ, nhaø quaûn trò caàn thieát laäp 
vaø quaûn trò danh muïc saûn phaåm ña daïng 
vôùi nhieàu maãu maõ, thieát keá, kích thöôùc 
khaùc nhau ñeå ngöôøi tieâu duøng coù nhieàu 
löïa choïn. Nhaø thieát keá saûn phaåm cuõng 
caàn caäp nhaät caùc maãu thieát keá môùi nhaát 
cuûa sinh vieân ñeå hoï coù theå chinh phuïc 
saûn phaåm taùi cheá ñoäc ñaùo maø vaãn theo 
ñöôïc xu höôùng.

(v) Beân caïnh caùc DN, cuõng caàn coù söï 
keát hôïp cuûa caùc toå chöùc moâi tröôøng trong 
toå chöùc caùc chöông trình truyeàn thoâng 
nhaèm naâng cao nhaän thöùc cuûa sinh vieân 
qua caùc noäi dung veà giaù trò moâi tröôøng, 
giaù trò ñoäc ñaùo… cuûa saûn phaåm taùi cheá, qua 
ñoù kích thích ngöôøi tieâu duøng coù theå cuøng 
taùi cheá nhaèm haïn cheá raùc thaûi thôøi trang, 
cuõng nhö goùp phaàn haønh ñoäng xanh.

vaø Baûn saéc caù nhaân coù aûnh höôûng tích cöïc tôùi YÙ ñònh 
mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá cuûa sinh vieân taïi Haø 
Noäi. Do vaäy, caùc giaû thuyeát nghieân cöùu H6, H7 ñeàu 
ñöôïc chaáp nhaän.

Keát quaû nghieân cöùu cuõng chæ ra Thaùi ñoä taùc ñoäng 
tích cöïc maïnh hôn tôùi YÙ ñònh mua, coøn Baûn saéc caù nhaân 
taùc ñoäng yeáu hôn tôùi YÙ ñònh mua. 

KEÁT LUAÄN VAØ KHUYEÁN NGHÒ

Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu ñaõ chæ ra caùc yeáu toá aûnh höôûng 

tröïc tieáp tôùi thaùi ñoä vaø giaùn tieáp tôùi yù ñònh mua phuï kieän 
thôøi trang taùi cheá saép xeáp theo thöù töï taùc ñoäng giaûm daàn 
bao goàm: Giaù trò veà söï ñoäc ñaùo; Söï quan taâm tôùi moâi 
tröôøng; Nhaän thöùc ruûi ro thaåm myõ, trong khi ñoù, Giaù trò 
xaõ hoäi vaø Nhaän thöùc ruûi ro veä sinh khoâng coù aûnh höôûng 
tôùi Thaùi ñoä vaø YÙ ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá. 

Nghieân cöùu cuõng chöùng minh Thaùi ñoä vaø Baûn saéc caù 
nhaân thuùc ñaåy yù ñònh mua phuï kieän thôøi trang taùi cheá, 
trong ñoù Thaùi ñoä taùc ñoäng maïnh hôn. 

Khuyeán nghò
Töø keát quaû nghieân cöùu, nhoùm taùc giaû ñöa ra caùc 

khuyeán nghò nhö sau:
(i) Ñeå naâng cao thaùi ñoä vaø thuùc ñaåy yù ñònh mua phuï 

kieän thôøi trang taùi cheá cuûa sinh vieân taïi Haø Noäi, caùc DN 

HÌNH 2: MOÂ HÌNH CAÁU TRUÙC TUYEÁN TÍNH SMARTPLS-SEM

Nguoàn: Phaân tích töø döõ lieäu nghieân cöùu
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