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Tém tit

Nghién citu nhdm tim hiéu cdc nhén t6, sy tdc dong va moéi quan hé ciia cdc nhdn t6, nhu:
Riii ro; Niém tin; Cam két va Hanh vi co hdi dén mitc do hop tdc trong chudi cung vng
nganh néng nghiép véi boi cdanh la khu viee Bdc Trung Bo. K&t qud nghién citu cho thdy, Riii
ro khong nhitng cé tdc dong tricc tiép va ngugc chiéu dén mitc do hop tdc trong chudi cung
ng, ma né con cé tdc dong gidn tiép thong qua cdc nhén t6 trung gian la: Niém tin; Cam
két va Hanh vi co héi ciia cdc thanh vién tham gia. Trén co sé dé, nghién ciu dua ra mot s6
kién nghi nham tang cuong mitc do hop tdc trong chudi cung iing nganh néng nghiép & khu
vue Bdc Trung Bé.

Tir khoa: riii ro, niém tin, su cam két, hanh vi co hi, mitc do hop tdc, chudi cung ting nong nghiép

Summary

This research aims to clarify the impact and relationship of factors such as Risk, Trust,
Commitment and Opportunistic behavior on the level of collaboration in agricultural supply
chain in the North Central region. The outcome shows that Risk does not only create a direct
and negative impact on the supply chain collaboration, but it also has an indirect impact
through intermediary factors including Trust, Commitment and Opportunistic behavior. From
the finding, a number of recommendations are proposed to strengthen the level of collaboration
in agricultural supply chain in the region.

Keywords: risk, trust, commitment, opportunistic behavior, level of collaboration, agricultural

supply chain
GIOI THIEU

Nhiéu nim qua, nganh ndng nghiép &
khu vuc Bic Trung B9 ludn khezlng dinh
dudc vi th€ déng gép cho kinh t& clia
da't nu6e. C4c chinh sdch di chitng minh
dudc su phi hgp va tao dong luc phit
huy nhitng tiém ning, 1gi thé clia nganh
nong nghiép. Tuy nhién, nganh néng
nghiép & khu vuc Bic Trung Bo dugc
ddnh gid 12 nhiéu tiém ning, nhung phat
tri€n con chua tuong xing. Piéu nay
duge thé hién trong chuyén dich co cau
kinh t& nong nghiép, gid tri xuit khiu
thap, quy mo sdn xudt nhd 1&, chat lugng
san phadm con nhiéu han ché&, it sin pham
ndng nghiép chd Iyc.., mdt phan nguyén
nhin quan trong l1a do cdc doanh nghié€p,
co s& sidn xudt ndong nghiép chwa tham

* Trudng Pai hoc Vinh

gia sdu vao chudi cung tng, chua cé sy hgp tic chit
ché trong chudi cung ng. Sy lién k€t va hdp tdc gitta
cdc chi thé trong chudi cung ng con 1dng 1o, rat it
cac doanh nghiép c6 khd ning thu hit, 161 kéo va dan
dit hay tao dung dugc cdc chudi sdn xuit - cung ng
khép kin tir nguyén liéu dau vao, thu mua nguyén liéu,
van chuyén, bdo quan, ti€p thi d€n hoat dong tiéu thu.
Vi vay, chua phdt huy dugc 1¢i th€, tin dung cdc co hoi
dé khai thac cdc th€ manh phét trién nong nghiép ciia
tirng dia phuong.

Xuat phat tir nhitng nguyén nhan trén, tic gid thuc
hién nghién citu “Cdc nhan t§ tic dong dén mitc do
hop téc trong chudi cung ting nganh ndng nghiép & khu
vuc Béc Trung Bo”. Nghién ciu gitp cdc nha quan 1y,
hoach dinh chinh sdch c6 dudc cai nhin toan di€én hon
vé hop tac trong chudi cung ing nganh ndng nghié&p, tir
d6 g6ép phan dua ra cdc quyét sach hitu hiéu, mang lai
nhitng gia tri cao hon d6i véi cac san phAm nganh nong
nghiép & khu vuc Bic Trung B9, cling nhu ¢ nuéc.

Ngay nhdn bai: 28/9/2021; Ngay phin bién: 15/10/2021; Ngay duyét déing: 22/10/2021
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HINH 1: MO HINH NGHIEN c{U PE XUAT

H2 (-) H3 (+)

Hat B
H6 (+)

HI1 (-)

Riii ro trong chudi

cung ting Mirc d9 hop tic

H7(-)

CO SG LY THUYET VA PHUONG PHAP
NGHIEN cUU

Co s 1y thuyét

Hop tic chudi cung ing dugc xem 1a mot qua trinh
kinh doanh, theo d6 hai hodc nhiéu d6i tic trong chudi
cung Gng cung lam viéc va hudng t6i cdc muc tiéu
chung (Sheu va cong sy, 2006). Rii ro trong chudi
cung rng 12 nhitng rdi ro lién quan dé&n thong tin, dong
van chuyén nguyén vat liéu va sdn phdm tir nha cung
cap dén ngudi tiéu diung cudi cling va kha ning dnh
hudng dén viéc bat tuong xing giita cung va cau thi
trudng. C6 nhiu cdch phan loai ngudn goc cla rii ro,
Cavinato (2004) chia rii ro trong chudi cung ¢ng thanh
5 ngudn, gdm: Rii ro trong dong chdy vat chat; Tién
t&; Thong tin; Hgp tdc quan hé va co hdi sdng tao ddi
véi cdc thanh vién trong chudi cung dng.

Theo Sheu va cong sy (2006), niém tin déng vai
tro chinh trong m&i quan hé hdp tic giita cic t8 chifc.
Niém tin dudc coi 12 mot cd ché quan tri d€ gidm xung
dot, chi nghia co hoi va thic ddy hop tic, hon nita con
cho phép cdc cong ty dat dugc 1¢i thé hdp tdc va hiéu
sudt hoat dong clia cong ty tot hon.

Nghién citu ctia Morgan va Hunt (1994) cho ring,
cam k&t 1a sy nd lyc t6i da, nhim duy tri mdi quan hé
giita cdc dobi tdc va cam két la trung tAm clia tat cd cac
trao d6i quan hé giita cong ty va cic doi tic khac nhau
cia nd.

Hanh vi cda mdi cd nhan hay mot t§ chiic nio
cling déu bao gdm 2 dang: hanh vi tich cyc va hanh vi
tiéu cyc. Hanh vi co hdi dugc coi 1a dang hanh vi ti€u
cuc, chi phdi va quyé&t dinh bdi sy nhan thic, thdi do,
ning lyc clia ¢4 nhan va t8 chic, din dé€n phd v& cdc
cam két, vi pham nghia vu, trach nhiém doi hdi phdi
thuc hién clia cdc bén tham gia trong cdc moi quan hé
(Morgan va Hunt, 1994). Hanh vi cd hoi lién quan dén
cdc cht nghia cd nhan, dya trén hanh vi chudc 1¢i cho
cd nhan hay t6 chiic clia minh, giy thiét hai cho ddi tac
va cdc nhan t& xung quanh, tir d6 ¢6 thé kim him sy
phét trién chung ciia thi trudng.

Duya vao cd s& 1y thuyé&t néu trén, tdc gid xay dung
md hinh nghién cttu nhu Hinh 1.

Gid thuy€&t nghién cttu dugc dua ra nhu sau:
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HI: Rii ro tic dong ngudc chiéu
dén mitc do hop tdc trong chudi cung
tng nganh néng nghiép & khu vuc Bic
Trung Bo.

H2: Rdi ro tdc dong ngudc chiéu dén
niém tin cda cdc thanh vién tham gia
trong chudi cung (tng nganh ndng nghiép
& khu vuc Bic Trung Bo.

H3: Niém tin cla cdc thanh vién
tham gia tdc dong thuin chiéu d&€n mic
dd hdp tdc trong chudi cung ng nganh
nong nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

H4: Rii ro tdc dong ngudc chiéu dén
su cam k€t clia cdc thanh vién tham gia
trong chudi cung tng nganh ndng nghiép
& khu vuc Bic Trung Bo.

H5: Su cam két clia cdc thanh vién
tham gia tdc dong thuin chiéu d&€n mic
dd hgp tdc trong chudi cung ng ndng
nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

H6: Riii ro tic dong thuin chiéu dén
hanh vi ¢ hdi cua cdc thanh vién tham
gia trong chudi cung *ng nganh ndng
nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

H7:Hanh vi co hdi clia cdc thanh vién
tham gia tic dong ngudc chiéu d&€n mic
dd hdp tdc trong chudi cung ng nganh
ndng nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

Phuong phap nghién ciu

Dit liéu dugc thu thap thong qua 1dy
mAu phin ting mot cich tvong d6i nhim
tdng tinh dai dién cho miu nghién cifu,
bao gdm cdc tinh: Thanh Hoéa, Nghé
An, Ha Tinh, Quéang Binh, Quéng Tri,
Thira Thién Hu€. D6i tugng la nhitng cdn
bd quén 1y c6 kinh nghiém va kién thic
vé cong tic quan tri hoat ddng chudi cung
ting trong linh vuc ndng nghiép. Quad
trinh thu thap dit liéu dudc ti€n hanh theo
2 céch: phét phi€u tryc ti€p va online. S&
phi€u online thu vé 1a 327, s6 phi€u diing
dugc 1a 293. V& truc ti€p, s6 phi€u phat
ra 1a 400, s& phi€u thu vé 1a 296, s& phiéu
diing dugc 1a 225. Téng s6 phi€u hgp
lé dugc dung dé phan tich 1a 518. Thdi
gian thu thap dit liéu tr thang 5/2021 d&n
thang 8/2021. K&t qué sau diéu tra dudc
xt 1y thong qua chuong trinh SPSS va
AMOS (Bai viét sit dung cdch viét s6 thdp
phdn theo chudn quéc té).

KET QUA NGHIEN cUU

Ki€m dinh d6 tin cay cta thang do

K&t qud phan tich ki€m dinh
Cronbach’s Alpha (Béng 1) cho thay,
do tin cdy ctia thang do dung trong phan
tich khi hé s6 Cronbach’s Alpha cla tat
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cd cdc bi€n déu > 0.7. Tuy nhién, chi
bao RE6 c6 hé s6 Cronbach’s Alpha néu
loai bién 12 0.921 16n hon so vdi hé s&
Cronbach’s Alpha ctia bi€n RE (0.907),
chi bdo IS1 c6 hé sd Cronbach’s Alpha
néu loai bi€n 12 0.845 16n hon so vdi
hé s6 Cronbach’s Alpha cta bi€n IS
(0.823), chibdo1A6 c6 hé sd Cronbach’s
Alpha n€u loai bi€n 1a 0.874 16n hon so
vGihé s6 Cronbach’s Alpha ctia bi€n IA
(0.803). Vi viy, d€ ting tinh phi hgp
cla thang do, nghién citu ti€n hanh loai
bd cdc chi bdo RE6, IS1, TA6.

Phan tich nhan t6 kham pha (EFA)

Qué trinh phan tich EFA dudc ti€n
hanh 2 14n, trong d6 hé s& tdi nhan 6
trong cdc 1an phan tich déu cé gia tri >
0.5, thé hién mdi tuong quan phit hgp
gifta cdc bi€n quan sit va cdc nhan t§
lrra chon trong md hinh. Tuy nhién, & 1An
phan tich th nhat, do khong dim bdo
“gid tri hoi tu” vé& cling mdt nhin t&, nén
bi€n COM2, IS2 va 1S3 bi loai. K&t qua
phin tich 1an thi hai cho thay, dit liéu
con lai dd diéu kién phin tich do ¢ tri
s6 Eigenvalue clia cdc nhian t§ > 1; hé
s6 KMO > 0.5 va < 1; gi4 tri Sig. < 0.05,
ddng thdi phin trim phuong sai trich >
50% va thda min 2 diéu kién 1a gid tri
hdi tu va gid tri phian biét (Bing 2).

Phan tich mé hinh ciu tric tuyén
tinh (SEM)

K&t qud phan tich m6 hinh SEM
(Hinh 2) cho thiy, céc chi s téng hdp
déu dat yéu cidu. Cu thé, Chi-square
= 2273.912; df = 652; Chi-square/df =
3.488 (< 5); P=0.000; GFI = 0.829 (>
0.8); TLI=0.864 (> 0.8); CF1=0.874 (>
0.8); RMSEA = 0.069 (< 0.08).

Két qua udc lugng cdc mbi quan hé
trong md hinh (Bing 3) cho thdy, md
hinh nghién cttu c6 tinh phi hgp, cdc gia
thuyé&t H1, H2, H4, H6, H7 dugc chip
nhan, trong khi H3, HS5, H8 va H9 bi béc
bé theo cic két qua ki€m dinh. Cu thé:

- Gid thuy€t H1 v6i mitc y nghia P <
0.05 va trong sd hdi quy 1a -0.826 (< 0)
dugc chap nhan. Tic 1a, Rdi ro tic dong
ngudc chiéu d€n mifc d6 hop tic trong
chudi cung tng ngadnh ndng nghiép & khu
vuc Bic Trung B).

- Gia thuy€t H2 ciing dugc chdp nhan
v6i mic ¥ nghia P < 0.05 va trong s hoi
quy 1a -1.133 (< 0). Vi vy, c6 thé két
luan Rdi ro tdc dong ngugc chiéu dén
Niém tin gifta cdc thanh vién tham gia
trong chudi cung tng nganh ndng nghiép
& khu vuc Bic Trung Bo.

Economy and Forecast Review

BANG 1: PANH GIA PO TIN CAY CUA THANH PO

TT Bién Ky hié¢u| Hé so Cronbach’s Alpha
1 |Rdi ro tif ngudn cung RS 0.870
2 |Rui ro tir mdi trudng RE 0.907
3 |Niém tin TR 0.911
4 |Sy cam két COM 0.917
5 [Hanh vi co hoi OPB 0.883
6 |Chia sé thong tin IS 0.823
7 |Lién k&t khuyé&n khich| TA 0.803

BANG 2: KET QUA PHAN TiCH EFA

Phan tich| Hé so’ P-val Phuong | Hé so tai K&t lua
EFA |KMO |" V*"|sai trich | nhan t& S
A TAtcad |Loaibé chibdo
Lan 1 0.887| 0.000f 71.271 déu > 0.5 |COM2, 182, 1S3
R Titcd | DPam bdo yéu
Lan2 0.900{ 0.000| 71.700 déu>0.5| cu phan tich

HINH 2: PHAN TiCH MO HINH SEM
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(R TTRI[TTRT ]

@
8
L

N
-~
EEEE%&H%EEEE

by

00000 00R0P

QO000 00000

EEXEX\ xmxm o

0 3 z3
@ O\ D/ @
| 27

PN

- V6i gia thuy&t H3, do c6 mifc ¥ nghia trong ki€m
dinh 12 0.641 (> 0), nén bi bac bd. Vi vay, c6 thé két
luan, Niém tin giita cdc thanh vién tham gia khong
c6 tdc dong d&€n mifc dd hdp tdc trong chudi cung ing
nganh ndng nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

- Gia thuy€t H4 dugc chdp nhan véi mitc § nghia
P < 0.05 va trong s& hdi quy 1a -0.849 (< 0). Nhu vay,
Rdi ro tdic dong ngudc chiéu d€n mic dd cam két giira
céc thanh vién tham gia trong chudi cung tng chudi
cung ('ng nganh ndng nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

- Véi gia thuyé&t H5, mic ¥ nghia trong ki€m dinh
1a 0.003 < 0.05 va trong s& hdi quy 1a -0.222 (< 0).
K&t qua nay di ngudc lai véi nhan dinh ban dau, tifc
12 mitc do cam két gitta cdc thanh vién tham gia lai c6
tdc dong ngudc chiéu d€n mitc d6 hop tdc trong chudi
cung ('ng nganh ndng nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

- Gid thuy&t H6 dugc chdp nhan v6i mic ¥ nghia P
< 0.05 va trong so hdi quy 1a 0.719 (> 0). Vi vy, c¢6
thé k&t luan Rui ro tic dong thuin chiéu d€n Hanh vi
co hoi clia cdc thanh vién tham gia trong chudi cung
tng nganh néng nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

- Gi4 thuy&t H7, do c6 mic ¥ nghia trong ki€m dinh
12 0.030 (< 0.05) va trong s6 hoi quy Am (-0.094), nén
gid thuy€t dudc chidp nhan, tuong Gng vdi két luan
Hanh vi co hoi clia cdc thanh vién tham gia ¢6 tdc dong
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BANG 3: KET QUA PHAN TiCH SEM CHO CAC MOI QUAN HE TRONG MO HINH

Gia thuyét| Méiquanhé |[Trongsé| S.E. C.R. P K&t ludn
H1 SCC <--- SCR -0.826/ 0.182 -4.540 0.000| Chip nhan
H2 TR <--- SCR -1.133]  0.149 -7.601 0.000| Chap nhan
H3 SCC <--- TR 0.026| 0.057 0.466 0.641| Bédc bd
H4 COM <--- SCR -0.849| 0.083 -10.183 0.000| Chap nhan
H5 SCC <--- COM -0.2221  0.076 -2.922 0.003] Bdécbd
H6 OPB <--- SCR 0.719] 0.109 6.564 0.000| Chip nhan
H7 SCC <--- OPB -0.094] 0.043 -2.174 0.030| Chap nhan

ngudc chiéu d€n mic dd hop tic trong chudi cung g
nganh ndng nghiép & khu vuc Bic Trung Bo.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI

K&t luan

K&t qua nghién cttu cho thay, Rii ro khong nhitng
c6 tdc dong truc ti€p va ngugc chiéu d€n mic d6 hop
tdc trong chudi cung ng nganh ndng nghiép & khu vuc
Bic Trung Bo, ma n6 con c6 tdc dong gidn ti€p thong
qua cdc nhin t§ trung gian 1a Niém tin, Sy cam k&t va
Hanh vi cd hdi clia cdc thanh vién tham gia.

Mot s6 khuyé&n nghi

Dua trén cdc k€t qui nghién cttu, tic gid dé xuat
mot s& ki€n nghi nhim ting cudng mic do hop tic
trong chudi cung ¥ng nganh ndng nghiép & khu vuc
Bic Trung Bo:

Thit nhat, véi Rii ro trong chudi cung ting: Can
xay dung cdc chi€n lugc kinh doanh nhim ting cudng
hop tic chudi cung Gng trong linh vic ndng nghiép,
gidm thi€u cdc rii ro tr mdi trudng. Tap trung khai
thac cdc san phaAm ndng nghiép c6 thé manh clia tiing
dia phuong, 6n dinh va tirng bu6c md rong thi trudng,
ddng thdi da dang héa cdc san phdm xuat khiu. Cic
doanh nghiép cAn duy tri 6n dinh va da dang héa thi
trudng trong va ngoai nudc thong qua nhiéu bién phap,
nhu: diu tu vio cong tdc xic ti€n thuong mai thdong qua
nhiéu hinh thitc, nhu: nghién citu thi trudng, quing ba
thong tin qua catalogue, website....

TAI LIEU THAM KHAO

Thit hai, véi Niém tin giita cdc thanh
vién tham gia trong chudi cung ting: Can
tao dung niém tin cho cdc thanh vién tham
gia vao chudi cung tng. P&i mdi tu duy
clia cdc chii thé san xudt nong nghiép,
nhit 12 ngudi nong dan trong viéc nhan
thitc tAm quan trong clia viéc hgp tic va
tham gia vao chudi cung tng thdong qua
viéc khuyé&n khich c4c doanh nghiép tham
gia vao cdc hoat dong dao tao, t6 chifc cac
chuong trinh gin k&t cong dong...

Thit ba, v6i miic dj cam két giita cdc
thanh vién tham gia trong chudi cung
ttng: Cin ddi méi t6 chic sdn xuat trong
céc ving sdn xudt nguyén liéu ché& bi€n
theo chudi sdn sin phdm va chudi gia tri,
trén cd sd phat tri€n lién két, lién doanh
v6i vai trd doanh nghiép ché& bi€n lam
nong cot theo huéng hinh thanh va phat
trién cdc chudi gid tri gia ting cao va bén
vitng. Thong nhat nhitng cd ché€ phit hgp
trong xdy dung cdc lién k&t nhim ddm
bdo haihoa Igi ich gitta cdc bén tham gia
Khong nén qui quan trong chi ph1 thap,
ma 4nh hudng dén dich vu, sdn pham
hoiic qud quan trong dén khdch hang, ma
dua ra nhitng yéu cau qud khit khe doi
véi cdc nha cung ciAp chinh. Pong thai,
c6 su k&t hgp gitta chi phi ho‘p ly gitra
céckhau trong chudi cung tng va sy thda
man cta khdch hang.

Thit tu, véi Hanh vi co hfi cia cdc
thanh vién tham gia trong chudi cung
ing: Can c6 nhitng chinh sich quén
ly chit ché, tdng cudng cdc hoat ddng
ki€m tra, giam sat va xay dung cic bo
quy ch& day du trong hdp tic chudi cung
tng nhim han ch€ cdc hinh vi mang tinh
¢4 nhan, chudc 1di cho t8 chifc ma khoéng
quan tim dén 1di ich cong ddng.0
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