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gia saâu vaøo chuoãi cung öùng, chöa coù söï hôïp taùc chaët 
cheõ trong chuoãi cung öùng. Söï lieân keát vaø hôïp taùc giöõa 
caùc chuû theå trong chuoãi cung öùng coøn loûng leûo, raát ít 
caùc doanh nghieäp coù khaû naêng thu huùt, loâi keùo vaø daãn 
daét hay taïo döïng ñöôïc caùc chuoãi saûn xuaát - cung öùng 
kheùp kín töø nguyeân lieäu ñaàu vaøo, thu mua nguyeân lieäu, 
vaän chuyeån, baûo quaûn, tieáp thò ñeán hoaït ñoäng tieâu thuï. 
Vì vaäy, chöa phaùt huy ñöôïc lôïi theá, taän duïng caùc cô hoäi 
ñeå khai thaùc caùc theá maïnh phaùt trieån noâng nghieäp cuûa 
töøng ñòa phöông.

Xuaát phaùt töø nhöõng nguyeân nhaân treân, taùc giaû thöïc 
hieän nghieân cöùu “Caùc nhaân toá taùc ñoäng ñeán möùc ñoä 
hôïp taùc trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu 
vöïc Baéc Trung Boä”. Nghieân cöùu giuùp caùc nhaø quaûn lyù, 
hoaïch ñònh chính saùch coù ñöôïc caùi nhìn toaøn dieän hôn 
veà hôïp taùc trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp, töø 
ñoù goùp phaàn ñöa ra caùc quyeát saùch höõu hieäu, mang laïi 
nhöõng giaù trò cao hôn ñoái vôùi caùc saûn phaåm ngaønh noâng 
nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä, cuõng nhö caû nöôùc.

GIÔÙI THIEÄU

Nhieàu naêm qua, ngaønh noâng nghieäp ôû 
khu vöïc Baéc Trung Boä luoân khaúng ñònh 
ñöôïc vò theá ñoùng goùp cho kinh teá cuûa 
ñaát nöôùc. Caùc chính saùch ñaõ chöùng minh 
ñöôïc söï phuø hôïp vaø taïo ñoäng löïc phaùt 
huy nhöõng tieàm naêng, lôïi theá cuûa ngaønh 
noâng nghieäp. Tuy nhieân, ngaønh noâng 
nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä ñöôïc 
ñaùnh giaù laø nhieàu tieàm naêng, nhöng phaùt 
trieån coøn chöa töông xöùng. Ñieàu naøy 
ñöôïc theå hieän trong chuyeån dòch cô caáu 
kinh teá noâng nghieäp, giaù trò xuaát khaåu 
thaáp, quy moâ saûn xuaát nhoû leû, chaát löôïng 
saûn phaåm coøn nhieàu haïn cheá, ít saûn phaåm 
noâng nghieäp chuû löïc…, moät phaàn nguyeân 
nhaân quan troïng laø do caùc doanh nghieäp, 
cô sôû saûn xuaát noâng nghieäp chöa tham 
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Summary
This research aims to clarify the impact and relationship of factors such as Risk, Trust, 
Commitment and Opportunistic behavior on the level of collaboration in agricultural supply 
chain in the North Central region. The outcome shows that Risk does not only create a direct 
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in agricultural supply chain in the region. 
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H1: Ruûi ro taùc ñoäng ngöôïc chieàu 
ñeán möùc ñoä hôïp taùc trong chuoãi cung 
öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc 
Trung Boä.

H2: Ruûi ro taùc ñoäng ngöôïc chieàu ñeán 
nieàm tin cuûa caùc thaønh vieân tham gia 
trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp 
ôû khu vöïc Baéc Trung Boä.

H3: Nieàm tin cuûa caùc thaønh vieân 
tham gia taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán möùc 
ñoä hôïp taùc trong chuoãi cung öùng ngaønh 
noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä.

H4: Ruûi ro taùc ñoäng ngöôïc chieàu ñeán 
söï cam keát cuûa caùc thaønh vieân tham gia 
trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp 
ôû khu vöïc Baéc Trung Boä.

H5: Söï cam keát cuûa caùc thaønh vieân 
tham gia taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán möùc 
ñoä hôïp taùc trong chuoãi cung öùng noâng 
nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä.

H6: Ruûi ro taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán 
haønh vi cô hoäi cuûa caùc thaønh vieân tham 
gia trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng 
nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä.

H7: Haønh vi cô hoäi cuûa caùc thaønh vieân 
tham gia taùc ñoäng ngöôïc chieàu ñeán möùc 
ñoä hôïp taùc trong chuoãi cung öùng ngaønh 
noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä.

Phöông phaùp nghieân cöùu
Döõ lieäu ñöôïc thu thaäp thoâng qua laáy 

maãu phaân taàng moät caùch töông ñoái nhaèm 
taêng tính ñaïi dieän cho maãu nghieân cöùu, 
bao goàm caùc tænh: Thanh Hoùa, Ngheä 
An, Haø Tónh, Quaûng Bình, Quaûng Trò, 
Thöøa Thieân Hueá. Ñoái töôïng laø nhöõng caùn 
boä quaûn lyù coù kinh nghieäm vaø kieán thöùc 
veà coâng taùc quaûn trò hoaït ñoäng chuoãi cung 
öùng trong lónh vöïc noâng nghieäp. Quaù 
trình thu thaäp döõ lieäu ñöôïc tieán haønh theo 
2 caùch: phaùt phieáu tröïc tieáp vaø online. Soá 
phieáu online thu veà laø 327, soá phieáu duøng 
ñöôïc laø 293. Veà tröïc tieáp, soá phieáu phaùt 
ra laø 400, soá phieáu thu veà laø 296, soá phieáu 
duøng ñöôïc laø 225. Toång soá phieáu hôïp 
leä ñöôïc duøng ñeå phaân tích laø 518. Thôøi 
gian thu thaäp döõ lieäu töø thaùng 5/2021 ñeán 
thaùng 8/2021. Keát quaû sau ñieàu tra ñöôïc 
xöû lyù thoâng qua chöông trình SPSS vaø 
AMOS (Baøi vieát söû duïng caùch vieát soá thaäp 
phaân theo chuaån quoác teá).

KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU 

Kieåm ñònh ñoä tin caäy cuûa thang ño
Keát quaû phaân tích kieåm ñònh 

Cronbach’s Alpha (Baûng 1) cho thaáy, 
ñoä tin caäy cuûa thang ño duøng trong phaân 
tích khi heä soá Cronbach’s Alpha cuûa taát 

CÔ SÔÛ LYÙ THUYEÁT VAØ PHÖÔNG PHAÙP 
NGHIEÂN CÖÙU

Cô sôû lyù thuyeát
Hôïp taùc chuoãi cung öùng ñöôïc xem laø moät quaù trình 

kinh doanh, theo ñoù hai hoaëc nhieàu ñoái taùc trong chuoãi 
cung öùng cuøng laøm vieäc vaø höôùng tôùi caùc muïc tieâu 
chung (Sheu vaø coäng söï, 2006). Ruûi ro trong chuoãi 
cung öùng laø nhöõng ruûi ro lieân quan ñeán thoâng tin, doøng 
vaän chuyeån nguyeân vaät lieäu vaø saûn phaåm töø nhaø cung 
caáp ñeán ngöôøi tieâu duøng cuoái cuøng vaø khaû naêng aûnh 
höôûng ñeán vieäc baát töông xöùng giöõa cung vaø caàu thò 
tröôøng. Coù nhieàu caùch phaân loaïi nguoàn goác cuûa ruûi ro, 
Cavinato (2004) chia ruûi ro trong chuoãi cung öùng thaønh 
5 nguoàn, goàm: Ruûi ro trong doøng chaûy vaät chaát; Tieàn 
teä; Thoâng tin; Hôïp taùc quan heä vaø cô hoäi saùng taïo ñoái 
vôùi caùc thaønh vieân trong chuoãi cung öùng. 

Theo Sheu vaø coäng söï (2006), nieàm tin ñoùng vai 
troø chính trong moái quan heä hôïp taùc giöõa caùc toå chöùc. 
Nieàm tin ñöôïc coi laø moät cô cheá quaûn trò ñeå giaûm xung 
ñoät, chuû nghóa cô hoäi vaø thuùc ñaåy hôïp taùc, hôn nöõa coøn 
cho pheùp caùc coâng ty ñaït ñöôïc lôïi theá hôïp taùc vaø hieäu 
suaát hoaït ñoäng cuûa coâng ty toát hôn. 

Nghieân cöùu cuûa Morgan vaø Hunt (1994) cho raèng, 
cam keát laø söï noã löïc toái ña, nhaèm duy trì moái quan heä 
giöõa caùc ñoái taùc vaø cam keát laø trung taâm cuûa taát caû caùc 
trao ñoåi quan heä giöõa coâng ty vaø caùc ñoái taùc khaùc nhau 
cuûa noù. 

Haønh vi cuûa moãi caù nhaân hay moät toå chöùc naøo 
cuõng ñeàu bao goàm 2 daïng: haønh vi tích cöïc vaø haønh vi 
tieâu cöïc. Haønh vi cô hoäi ñöôïc coi laø daïng haønh vi tieâu 
cöïc, chi phoái vaø quyeát ñònh bôûi söï nhaän thöùc, thaùi ñoä, 
naêng löïc cuûa caù nhaân vaø toå chöùc, daãn ñeán phaù vôõ caùc 
cam keát, vi phaïm nghóa vuï, traùch nhieäm ñoøi hoûi phaûi 
thöïc hieän cuûa caùc beân tham gia trong caùc moái quan heä 
(Morgan vaø Hunt, 1994). Haønh vi cô hoäi lieân quan ñeán 
caùc chuû nghóa caù nhaân, döïa treân haønh vi chuoäc lôïi cho 
caù nhaân hay toå chöùc cuûa mình, gaây thieät haïi cho ñoái taùc 
vaø caùc nhaân toá xung quanh, töø ñoù coù theå kìm haõm söï 
phaùt trieån chung cuûa thò tröôøng.  

Döïa vaøo cô sôû lyù thuyeát neâu treân, taùc giaû xaây döïng 
moâ hình nghieân cöùu nhö Hình 1. 

Giaû thuyeát nghieân cöùu ñöôïc ñöa ra nhö sau:

HÌNH 1: MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU ÑEÀ XUAÁT 

Nguoàn: Taùc giaû ñeà xuaát
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- Vôùi giaû thuyeát H3, do coù möùc yù nghóa trong kieåm 
ñònh laø 0.641 (> 0), neân bò baùc boû. Vì vaäy, coù theå keát 
luaän, Nieàm tin giöõa caùc thaønh vieân tham gia khoâng 
coù taùc ñoäng ñeán möùc ñoä hôïp taùc trong chuoãi cung öùng 
ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä. 

- Giaû thuyeát H4 ñöôïc chaáp nhaän vôùi möùc yù nghóa 
P < 0.05 vaø troïng soá hoài quy laø -0.849 (< 0). Nhö vaäy, 
Ruûi ro taùc ñoäng ngöôïc chieàu ñeán möùc ñoä cam keát giöõa 
caùc thaønh vieân tham gia trong chuoãi cung öùng chuoãi 
cung öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä. 

- Vôùi giaû thuyeát H5, möùc yù nghóa trong kieåm ñònh 
laø 0.003 < 0.05 vaø troïng soá hoài quy laø -0.222 (< 0). 
Keát quaû naøy ñi ngöôïc laïi vôùi nhaän ñònh ban ñaàu, töùc 
laø möùc ñoä cam keát giöõa caùc thaønh vieân tham gia laïi coù 
taùc ñoäng ngöôïc chieàu ñeán möùc ñoä hôïp taùc trong chuoãi 
cung öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä. 

- Giaû thuyeát H6 ñöôïc chaáp nhaän vôùi möùc yù nghóa P 
< 0.05 vaø troïng soá hoài quy laø 0.719 (> 0). Vì vaäy, coù 
theå keát luaän Ruûi ro taùc ñoäng thuaän chieàu ñeán Haønh vi 
cô hoäi cuûa caùc thaønh vieân tham gia trong chuoãi cung 
öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä. 

- Giaû thuyeát H7, do coù möùc yù nghóa trong kieåm ñònh 
laø 0.030 (< 0.05) vaø troïng soá hoài quy aâm (-0.094), neân 
giaû thuyeát ñöôïc chaáp nhaän, töông öùng vôùi keát luaän 
Haønh vi cô hoäi cuûa caùc thaønh vieân tham gia coù taùc ñoäng 

caû caùc bieán ñeàu > 0.7. Tuy nhieân, chæ 
baùo RE6 coù heä soá Cronbach’s Alpha neáu 
loaïi bieán laø 0.921 lôùn hôn so vôùi heä soá 
Cronbach’s Alpha cuûa bieán RE (0.907), 
chæ baùo IS1 coù heä soá Cronbach’s Alpha 
neáu loaïi bieán laø 0.845 lôùn hôn so vôùi 
heä soá Cronbach’s Alpha cuûa bieán IS 
(0.823), chæ baùo IA6 coù heä soá Cronbach’s 
Alpha neáu loaïi bieán laø 0.874 lôùn hôn so 
vôùi heä soá Cronbach’s Alpha cuûa bieán IA 
(0.803). Vì vaäy, ñeå taêng tính phuø hôïp 
cuûa thang ño, nghieân cöùu tieán haønh loaïi 
boû caùc chæ baùo RE6, IS1, IA6.

Phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA)
Quaù trình phaân tích EFA ñöôïc tieán 

haønh 2 laàn, trong ñoù heä soá taûi nhaân toá 
trong caùc laàn phaân tích ñeàu coù giaù trò > 
0.5, theå hieän moái töông quan phuø hôïp 
giöõa caùc bieán quan saùt vaø caùc nhaân toá 
löïa choïn trong moâ hình. Tuy nhieân, ôû laàn 
phaân tích thöù nhaát, do khoâng ñaûm baûo 
“giaù trò hoäi tuï” veà cuøng moät nhaân toá, neân 
bieán COM2, IS2 vaø IS3 bò loaïi. Keát quaû 
phaân tích laàn thöù hai cho thaáy, döõ lieäu 
coøn laïi ñuû ñieàu kieän phaân tích do coù trò 
soá Eigenvalue cuûa caùc nhaân toá ≥ 1; heä 
soá KMO ≥ 0.5 vaø ≤ 1; giaù trò Sig. < 0.05, 
ñoàng thôøi phaàn traêm phöông sai trích > 
50% vaø thoûa maõn 2 ñieàu kieän laø giaù trò 
hoäi tuï vaø giaù trò phaân bieät (Baûng 2). 

Phaân tích moâ hình caáu truùc tuyeán 
tính (SEM)

Keát quaû phaân tích moâ hình SEM 
(Hình 2) cho thaáy, caùc chæ soá toång hôïp 
ñeàu ñaït yeâu caàu. Cuï theå, Chi-square 
= 2273.912; df = 652; Chi-square/df = 
3.488 (< 5); P= 0.000; GFI = 0.829 (> 
0.8); TLI = 0.864 (> 0.8); CFI = 0.874 (> 
0.8); RMSEA = 0.069 (< 0.08). 

Keát quaû öôùc löôïng caùc moái quan heä 
trong moâ hình (Baûng 3) cho thaáy, moâ 
hình nghieân cöùu coù tính phuø hôïp, caùc giaû 
thuyeát H1, H2, H4, H6, H7 ñöôïc chaáp 
nhaän, trong khi H3, H5, H8 vaø H9 bò baùc 
boû theo caùc keát quaû kieåm ñònh. Cuï theå: 

- Giaû thuyeát H1 vôùi möùc yù nghóa P < 
0.05 vaø troïng soá hoài quy laø -0.826 (< 0) 
ñöôïc chaáp nhaän. Töùc laø, Ruûi ro taùc ñoäng 
ngöôïc chieàu ñeán möùc ñoä hôïp taùc trong 
chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu 
vöïc Baéc Trung Boä. 

- Giaû thuyeát H2 cuõng ñöôïc chaáp nhaän 
vôùi möùc yù nghóa P < 0.05 vaø troïng soá hoài 
quy laø -1.133 (< 0). Vì vaäy, coù theå keát 
luaän Ruûi ro taùc ñoäng ngöôïc chieàu ñeán 
Nieàm tin giöõa caùc thaønh vieân tham gia 
trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp 
ôû khu vöïc Baéc Trung Boä. 

BAÛNG 1: ÑAÙNH GIAÙ ÑOÄ TIN CAÄY CUÛA THANH ÑO
TT Bieán Kyù hieäu Heä soá Cronbach’s Alpha
1 Ruûi ro töø nguoàn cung RS 0.870
2 Ruûi ro töø moâi tröôøng RE 0.907
3 Nieàm tin TR 0.911
4 Söï cam keát COM 0.917
5 Haønh vi cô hoäi OPB 0.883
6 Chia seû thoâng tin IS 0.823
7 Lieân keát khuyeán khích IA 0.803

BAÛNG 2: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH EFA 
Phaân tích 

EFA
Heä soá 
KMO P-value Phöông 

sai trích
Heä soá taûi 
nhaân toá Keát luaän

Laàn 1 0.887 0.000 71.271 Taát caû 
ñeàu > 0.5

Loaïi boû chæ baùo 
COM2, IS2, IS3

Laàn 2 0.900 0.000 71.700 Taát caû 
ñeàu > 0.5

Ñaûm baûo yeâu 
caàu phaân tích

HÌNH 2: PHAÂN TÍCH MOÂ HÌNH SEM

Nguoàn: Tính toaùn cuûa taùc giaû
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Thöù hai, vôùi Nieàm tin giöõa caùc thaønh 
vieân tham gia trong chuoãi cung öùng: Caàn 
taïo döïng nieàm tin cho caùc thaønh vieân tham 
gia vaøo chuoãi cung öùng. Ñoåi môùi tö duy 
cuûa caùc chuû theå saûn xuaát noâng nghieäp, 
nhaát laø ngöôøi noâng daân trong vieäc nhaän 
thöùc taàm quan troïng cuûa vieäc hôïp taùc vaø 
tham gia vaøo chuoãi cung öùng thoâng qua 
vieäc khuyeán khích caùc doanh nghieäp tham 
gia vaøo caùc hoaït ñoäng ñaøo taïo, toå chöùc caùc 
chöông trình gaén keát coäng ñoàng…

Thöù ba, vôùi möùc ñoä cam keát giöõa caùc 
thaønh vieân tham gia trong chuoãi cung 
öùng: Caàn ñoåi môùi toå chöùc saûn xuaát trong 
caùc vuøng saûn xuaát nguyeân lieäu cheá bieán 
theo chuoãi saûn saûn phaåm vaø chuoãi giaù trò, 
treân cô sôû phaùt trieån lieân keát, lieân doanh 
vôùi vai troø doanh nghieäp cheá bieán laøm 
noøng coát theo höôùng hình thaønh vaø phaùt 
trieån caùc chuoãi giaù trò gia taêng cao vaø beàn 
vöõng. Thoáng nhaát nhöõng cô cheá phuø hôïp 
trong xaây döïng caùc lieân keát nhaèm ñaûm 
baûo haøi hoøa lôïi ích giöõa caùc beân tham gia. 
Khoâng neân quaù quan troïng chi phí thaáp, 
maø aûnh höôûng ñeán dòch vuï, saûn phaåm 
hoaëc quaù quan troïng ñeán khaùch haøng, maø 
ñöa ra nhöõng yeâu caàu quaù khaét khe ñoái 
vôùi caùc nhaø cung caáp chính. Ñoàng thôøi, 
coù söï keát hôïp giöõa chi phí hôïp lyù giöõa 
caùc khaâu trong chuoãi cung öùng vaø söï thoûa 
maõn cuûa khaùch haøng.

Thöù tö, vôùi Haønh vi cô hoäi cuûa caùc 
thaønh vieân tham gia trong chuoãi cung 
öùng: Caàn coù nhöõng chính saùch quaûn 
lyù chaët cheõ, taêng cöôøng caùc hoaït ñoäng 
kieåm tra, giaùm saùt vaø xaây döïng caùc boä 
quy cheá ñaày ñuû trong hôïp taùc chuoãi cung 
öùng nhaèm haïn cheá caùc haønh vi mang tính 
caù nhaân, chuoäc lôïi cho toå chöùc maø khoâng 
quan taâm ñeán lôïi ích coäng ñoàng.

ngöôïc chieàu ñeán möùc ñoä hôïp taùc trong chuoãi cung öùng 
ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc Baéc Trung Boä. 

KEÁT LUAÄN VAØ KHUYEÁN NGHÒ

Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, Ruûi ro khoâng nhöõng 

coù taùc ñoäng tröïc tieáp vaø ngöôïc chieàu ñeán möùc ñoä hôïp 
taùc trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc 
Baéc Trung Boä, maø noù coøn coù taùc ñoäng giaùn tieáp thoâng 
qua caùc nhaân toá trung gian laø Nieàm tin, Söï cam keát vaø 
Haønh vi cô hoäi cuûa caùc thaønh vieân tham gia.

Moät soá khuyeán nghò
Döïa treân caùc keát quaû nghieân cöùu, taùc giaû ñeà xuaát 

moät soá kieán nghò nhaèm taêng cöôøng möùc ñoä hôïp taùc 
trong chuoãi cung öùng ngaønh noâng nghieäp ôû khu vöïc 
Baéc Trung Boä:

Thöù nhaát, vôùi Ruûi ro trong chuoãi cung öùng: Caàn 
xaây döïng caùc chieán löôïc kinh doanh nhaèm taêng cöôøng 
hôïp taùc chuoãi cung öùng trong lónh vöïc noâng nghieäp, 
giaûm thieåu caùc ruûi ro töø moâi tröôøng. Taäp trung khai 
thaùc caùc saûn phaåm noâng nghieäp coù theá maïnh cuûa töøng 
ñòa phöông, oån ñònh vaø töøng böôùc môû roäng thò tröôøng, 
ñoàng thôøi ña daïng hoùa caùc saûn phaåm xuaát khaåu. Caùc 
doanh nghieäp caàn duy trì oån ñònh vaø ña daïng hoùa thò 
tröôøng trong vaø ngoaøi nöôùc thoâng qua nhieàu bieän phaùp, 
nhö: ñaàu tö vaøo coâng taùc xuùc tieán thöông maïi thoâng qua 
nhieàu hình thöùc, nhö: nghieân cöùu thò tröôøng, quaûng baù 
thoâng tin qua catalogue, website….

BAÛNG 3: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH SEM CHO CAÙC MOÁI QUAN HEÄ TRONG MOÂ HÌNH 
Giaû thuyeát Moái quan heä Troïng soá S.E. C.R. P Keát luaän

H1 SCC <--- SCR -0.826 0.182 -4.540 0.000 Chaáp nhaän
H2 TR <--- SCR -1.133 0.149 -7.601 0.000 Chaáp nhaän
H3 SCC <--- TR 0.026 0.057 0.466 0.641 Baùc boû
H4 COM <--- SCR -0.849 0.083 -10.183 0.000 Chaáp nhaän
H5 SCC <--- COM -0.222 0.076 -2.922 0.003 Baùc boû
H6 OPB <--- SCR 0.719 0.109 6.564 0.000 Chaáp nhaän
H7 SCC <--- OPB -0.094 0.043 -2.174 0.030 Chaáp nhaän

Nguoàn: Tính toaùn cuûa taùc giaû

  TAØI LIEÄU THAM KHAÛO

1. Cavinato, J. L. (2004). Supply chain logistics risks: From the back room to the board room, 
International Journal of Physical distribution & Logistics Management, 34(5), 383-387

2. Frohlich, M. T., and Westbrook, R. (2001). Arcs of integration: An international study of 
supply chain strategies, Journal of Operations Management, 19(2), 185-200

3. Morgan, R. M., and Hunt, S. D. (1994). The commitment-trust theory of relationship 
marketing, Journal of Marketing, 53(3), 20-38

4. Samaddar, S., and Kadiyala, S. S. (2006). An analysis of interaorganisational resource sharing 
decisions in collaborative knowledge creation, European Journal of Operational Research, 170, 192-210

5. Sheu, C., Yen, H. R., and Chae, D. (2006). Determinants of supplier-retailer collaboration: 
evidence from an international study, International Journal of Operations and Production 
Management, 26(1), 24-49

6. Trkman, P., and McCormack, K. (2009). Supply Chain Risk in Turbulent Environments-A 
Conceptual Model for Managing Supply Chain Network Risk, International Journal of Production 
Economics, 119(2), 247-258


