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taùc quaûn lyù thueá vaø nguoàn thu ngaân saùch trong nhöõng 
naêm tôùi. 

Xuaát phaùt töø yeâu caàu thöïc tieãn ñoù, vieäc phaân tích 
caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán nguoàn thu NSNN treân ñòa 
baøn huyeän Caàu Ngang, tænh Traø Vinh laø caàn thieát, töø ñoù 
ñeà xuaát nhöõng haøm yù chính saùch caûi thieän möùc ñoä tuaân 
thuû thueá cuûa doanh nghieäp treân ñòa baøn quaûn lyù.

MOÂ HÌNH VAØ PHÖÔNG PHAÙP NGHIEÂN CÖÙU

Moâ hình nghieân cöùu
Döïa vaøo löôïc khaûo taøi lieäu cuûa caùc nghieân cöùu tröôùc 

coù lieân quan, treân cô sôû caùc moâ hình ñaõ nghieân cöùu 
cuûa: Nguyeãn Ñaøo Khaùnh Vy (2015); Döông Tuù Chaâu 
(2016); Buøi Vaên Toaûn (2017); Nguyeãn Thò Hoàng Haïnh 
(2017); Nguyeãn Hoàng Haø, Trang Thanh Ngaân (2019); 
Nguyeãn Khaéc Duy (2019)…, taùc giaû ñeà xuaát ñöa vaøo 
moâ hình nghieân cöùu 9 bieán coù aûnh höôûng ñeán nguoàn 

GIÔÙI THIEÄU

Naêm 2020 saùp nhaäp Chi cuïc Thueá 
khu vöïc Caàu Ngang - Traø Cuù, thay ñoåi 
toå chöùc, ñòa baøn quaûn lyù roäng hôn, truï sôû 
chính ñaët taïi huyeän Caàu Ngang, quaûn lyù 
thueá treân 2 ñòa baøn huyeän (theo Quyeát 
ñònh soá 171/QÑ-BTC, ngaøy 07/02/2020 
cuûa Boä Taøi chính). Caàu Ngang naèm 
trong danh muïc huyeän khoù khaên theo 
quy ñònh cuûa Chính phuû, nguoàn thu 
ngaân saùch treân ñòa baøn Huyeän chöa caân 
ñoái ñuû thu chi, coøn caáp buø ngaân saùch caáp 
treân cho huyeän Caàu Ngang. Töø nhöõng 
thay ñoåi neâu treân, neáu khoâng ñöôïc phaân 
tích xaùc ñònh cuûa caùc yeáu toá vaø möùc ñoä 
aûnh höôûng ñeán thu ngaân saùch seõ khoâng 
coù giaûi phaùp kòp thôøi hieäu quaû cho coâng 

Caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán 
nguoàn thu ngaân saùch nhaø nöôùc 
treân ñòa baøn huyeän Caàu Ngang, 
tænh Traø Vinh

ÑINH SÔN HOÀNG*

Toùm taét
Thoâng qua thu thaäp 215 maãu khaûo saùt töø caùc doanh nghieäp treân ñòa baøn Huyeän, keát quaû nghieân 
cöùu cho thaáy, coù 8/9 yeáu toá tuaân thuû thueá cuûa caùc doanh nghieäp aûnh höôûng ñeán nguoàn thu ngaân 
saùch nhaø nöôùc (NSNN) treân ñòa baøn huyeän Caàu Ngang tænh Traø Vinh, ñoù laø: (1) Nguoàn löïc cô 
quan thueá; (2) Tuyeân truyeàn hoã trôï ngöôøi noäp thueá; (3) Chính saùch phaùp luaät thueá; (4) Thanh 
tra - kieåm tra thueá; (5) Nhaän thöùc cuûa doanh nghieäp; (6) Heä thoáng thuû tuïc thueá; (7) Yeáu toá kinh 
teá - xaõ hoäi; (8) Ñaëc ñieåm cuûa doanh nghieäp. Döïa vaøo keát quaû nghieân cöùu, taùc giaû ñöa ra caùc 
haøm yù chính saùch nhaèm naâng cao hieäu quaû coâng taùc quaûn lyù thueá vaø caûi thieän vieäc tuaân thuû thueá 
cuûa doanh nghieäp, ñaûm baûo nguoàn thu NSNN treân ñòa baøn Huyeän thôøi gian tôùi.

Töø khoùa: nguoàn thu NSNN, huyeän Caàu ngang, tænh Traø Vinh

Summary
Through a survey of 215 respondents from businesses in Cau Ngang district, Tra Vinh province, 
the research points out 8 out of 9 factors of enterprises’ tax compliance affecting the state budget 
revenue, which are: (1) Tax authority resources; (2) Propaganda and support for taxpayers; (3) 
Tax policy; (4) Tax inspection and examination; (5) Perception of enterprises; (6) Tax procedure 
system; (7) Socio-economic factors; (8) Characteristics of enterprises. Based on the result, the 
author provides policy implications to improve the efficiency in tax administration and tax 
compliance of enterprises, ensuring state budget revenue of the district in the coming time.

Keywords: state budget revenue, Cau Ngang district, Tra Vinh province
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Phöông phaùp nghieân cöùu
Khaûo saùt ñöôïc thöïc hieän baèng baûng 

caâu hoûi. Ñoái töôïng laø ban giaùm ñoác, keá 
toaùn cuûa doanh nghieäp quaûn lyù thueá taïi 
huyeän Caàu Ngang, tænh Traø Vinh. Soá 
phieáu hôïp leä thu veà ñöôïc 215 phieáu, thoûa 
maõn soá löôïng yeâu caàu ñeå tieán haønh phaân 
tích thoáng keâ vaø kieåm ñònh khung nghieân 
cöùu. Nghieân cöùu ñöôïc thöïc hieän ñaàu naêm 
2021 (Baøi vieát söû duïng caùch vieát soá thaäp 
phaân theo chuaån quoác teá).

KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU
 
Kieåm ñònh thang ño 
Keát quaû phaân tích cho thaáy heä soá 

Cronbach’s Alpha caùc thang ño ñeàu lôùn 
hôn 0.6, heä soá töông quan bieán toång taát 
caû caùc bieán ñeàu lôùn hôn 0.3, neân thang 
ño phuø hôïp vaø coù tính chaët cheõ giöõa caùc 
yeáu toá trong thang ño ôû möùc cao. 

Phaân tích nhaân toá khaùm phaù (EFA)
Keát quaû phaân tích EFA cho thaáy, 36 

bieán ñoäc laäp ñöôïc nhoùm thaønh 9 nhaân 
toá. Giaù trò phöông sai tích luõy khaù cao 
72.5%, töùc laø 9 nhaân toá naøy giaûi thích 
ñöôïc 72,5% keát quaû (lôùn hôn 50%), neân 
giaù trò naøy ñöôïc chaáp nhaän. Giaù trò KMO 
khaù cao laø 0.811, naèm trong khoaûng 0.5-
1.0, neân giaù trò naøy cuõng ñöôïc chaáp nhaän. 
Giaù trò Sig. trong kieåm ñònh Bartlett laø 
0.000 (nhoû hôn möùc yù nghóa 5%), neân 
caùc bieán quan saùt coù moái lieân heä vôùi nhau 
(Baûng 1).

Phaân tích hoài quy tuyeán tính
Phaân tích hoài quy ñöôïc thöïc hieän vôùi 9 

bieán ñoäc laäp bao goàm: CQT, NTD, THT, 
CPL, KTR, NDN, HTT, KXH, DDN. Keát 
quaû (Baûng 2) cho thaáy, yeáu toá NTD - “YÙ 
thöùc veà thueá cuûa ngöôøi tieâu duøng” bò loaïi 
vì coù Sig. > 0.05; coøn laïi 8 nhaân toá ñeàu coù 
heä soá Beta döông vaø coù Sig. < 0.05.

Keát quaû phaân tích hoài quy sau khi 
loaïi bieán (Baûng 3) cho thaáy, vôùi heä soá R2 

hieäu chænh laø 0.729, caùc bieán ñoäc laäp ñöa 
vaøo moâ hình aûnh höôûng 72.9% söï thay 
ñoåi cuûa bieán phuï thuoäc, coøn laïi 27.1% do 
caùc yeáu toá khaùc ngoaøi moâ hình vaø sai soá 
ngaãu nhieân. Heä soá phoùng ñaïi phöông sai 
(VIF < 2), neân khoâng xaûy ra hieän töôïng 
töï töông quan hoaëc ña coäng tuyeán, khoâng 
laøm aûnh höôûng ñeán keát quaû cuûa moâ hình. 

Heä soá phoùng ñaïi phöông sai VIF cuûa 
caùc yeáu toá ñeàu < 2 (bieán ñònh löôïng laáy 
möùc 2, bieán ñònh tính laáy möùc 10), neân 
vaán ñeà ña coäng tuyeán khoâng aûnh höôûng 
ñeán keát quaû hoài quy. Caùc nhaân toá ñöa 
vaøo phaân tích coù taùc ñoäng cuøng chieàu vôùi 

thu NSNN treân ñòa baøn huyeän Caàu Ngang, tænh Traø 
Vinh, goàm: (1) Tuyeân truyeàn hoã trôï ngöôøi noäp thueá; (2) 
Chính saùch phaùp luaät thueá; (3) Heä thoáng thuû tuïc thueá; 
(4) Thanh tra - kieåm tra thueá; (5) Nhaän thöùc cuûa doanh 
nghieäp; (6) Ñaëc ñieåm cuûa doanh nghieäp; (7) Yeáu toá 
kinh teá - xaõ hoäi; (8) Nguoàn löïc cô quan thueá; (9) YÙ thöùc 
veà thueá cuûa ngöôøi tieâu duøng (Hình).

Taùc giaû ñöa ra caùc giaû thuyeát sau: 
H1: “Tuyeân truyeàn hoã trôï ngöôøi noäp thueá” coù taùc ñoäng 

cuøng chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû trong keâ khai thueá, noäp 
thueá cuûa doanh nghieäp ñeán nguoàn thu ngaân saùch.

H2: “Chính saùch phaùp luaät thueá” coù taùc ñoäng cuøng 
chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp aûnh 
höôûng ñeán cô sôû tính thueá vaø phaân chia nguoàn thu ngaân 
saùch treân ñòa baøn huyeän Caàu Ngang. 

H3: “Heä thoáng thuû tuïc thueá” coù taùc ñoäng cuøng chieàu 
ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp, thuû tuïc ñôn giaûn, 
deã laøm, khai thueá, noäp thueá, söû duïng öùng duïng coâng ngheä 
trong thöïc hieän thuû tuïc thueá thuaän tieän vaø nhanh goïn. 

H4: “Thanh tra - kieåm tra thueá” coù taùc ñoäng cuøng 
chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp haïch 
toaùn, soå saùch keá toaùn, chöùng töø, hoùa ñôn, khai thueá, 
noäp thueá vaø gian laän veà thueá. 

H5: “Nhaän thöùc cuûa doanh nghieäp” coù taùc ñoäng 
cuøng chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp 
trong hieåu bieát vaø nhaän thöùc veà nghóa vuï thueá. 

H6: “Ñaëc ñieåm cuûa doanh nghieäp” coù taùc ñoäng cuøng 
chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp trong 
hoaït ñoäng saûn xuaát, kinh doanh vaø nghóa vuï thueá. 

H7: “Yeáu toá kinh teá - xaõ hoäi” coù taùc ñoäng cuøng chieàu 
ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp aûnh höôûng raát lôùn 
ñeán nguoàn thu ngaân saùch treân ñòa baøn huyeän Caàu Ngang. 

H8: “Nguoàn löïc cô quan thueá” coù taùc ñoäng cuøng 
chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp trong 
quaûn lyù thueá vaø thu ngaân saùch treân ñòa baøn.

H9: “YÙ thöùc veà thueá cuûa ngöôøi tieâu duøng” coù taùc ñoäng 
cuøng chieàu ñeán Haønh vi tuaân thuû cuûa doanh nghieäp trong 
mua baùn haøng hoùa, dòch vuï, hoùa ñôn, chöùng töø thanh toaùn 
vaø nghóa vuï thueá, laø cô sôû thueá vaø nguoàn thu ngaân saùch.

HÌNH: MOÂ HÌNH NGHIEÂN CÖÙU ÑEÀ XUAÁT

Nguoàn: Taùc giaû ñeà xuaát
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nguoàn thu NSNN treân ñòa baøn huyeän Caàu 
Ngang, vì heä soá chuaån hoùa Beta > 0. Heä 
soá Beta lôùn nhaát laø 0.340 vaø nhoû nhaát laø 
0.101, taát caû ñeàu laø soá döông.

Töø caùc thoâng soá thoáng keâ trong moâ 
hình hoài quy, taùc giaû xaây döïng moâ hình 
tuyeán tính nhö sau:

Y = 0.128*CQT + 0.101*THT + 
0.221*CPL + 0.148*KTR + 0.136*NDN + 
0.183*HTT + 0.340*KXH + 0.158*DDN

KEÁT LUAÄN VAØ HAØM YÙ CHÍNH SAÙCH

Keát luaän
Keát quaû phaân tích töø moâ hình giaû 

thuyeát ñaõ keát luaän ñöôïc 8 yeáu toá tuaân thuû 
thueá cuûa caùc doanh nghieäp aûnh höôûng 
ñeán nguoàn thu NSNN treân ñòa baøn huyeän 
Caàu Ngang, goàm: (1) Nguoàn löïc cô quan 
thueá; (2) Tuyeân truyeàn hoã trôï ngöôøi noäp 
thueá; (3) Chính saùch phaùp luaät thueá; (4) 
Thanh tra - kieåm tra thueá; (5) Nhaän thöùc 
cuûa doanh nghieäp; (6) Heä thoáng thuû tuïc 
thueá; (7) Yeáu toá kinh teá - xaõ hoäi; (8) Ñaëc 
ñieåm cuûa doanh nghieäp.

Moät soá haøm yù chính saùch
Döïa vaøo nhöõng yeáu toá aûnh höôûng ñeán 

nguoàn thu NSNN treân ñòa baøn huyeän Caàu 
Ngang, tænh Traø Vinh, ñeå ngöôøi noäp thueá 
haøi loøng veà quaûn lyù thueá cuûa cô quan 
thueá vaø tuaân thuû thueá toát vôùi Nhaø nöôùc, 
taùc giaû ñeà xuaát haøm yù chính saùch vaø caùc 
giaûi phaùp nhö sau:

Moät laø, naâng cao naêng löïc quaûn lyù 
cuûa cô quan thueá. Ngaønh thueá caàn khaéc 
phuïc tình traïng nhuõng nhieãu, tham nhuõng 
vaët, laøm xoùi moøn nieàm tin, laøm hö hoûng 
caùn boä vaø laøm gia taêng chi phí khoâng 
chính thöùc cho doanh nghieäp, haïn cheá 
söùc caïnh tranh cuûa doanh nghieäp. Xaây 
döïng ñaïo ñöùc vaên hoùa coâng chöùc, coâng 
vuï ngaønh thueá, noùi khoâng vôùi tieâu cöïc; 
ñaøo taïo boài döôõng trình ñoä chuyeân moân, 
naêng löïc quaûn lyù cuûa caùn boä thueá, xaây 
döïng quy ñònh chöùc naêng nhieäm vuï cô 
quan thueá maïnh hôn nöõa veà cô sôû vaät 
chaát, thieát bò, quyeàn haïn quaûn lyù thueá 
theo yeâu caàu môùi.

Hai laø, ñoåi môùi coâng taùc tuyeân truyeàn 
hoã trôï ngöôøi noäp thueá. Cuï theå, caàn xaây 
döïng quy trình truyeân truyeàn hoã trôï hieän 
ñaïi hôn, linh hoaït hôn, keát hôïp caùc cô 
quan chöùc naêng baùo, ñaøi tuyeân truyeàn 
ñaày ñuû kòp thôøi caùc chính saùch thueá. 
Quy ñònh roõ raøng hôn ñoái vôùi caùc caáp uûy, 
chính quyeàn caùc caáp, caùc toå chöùc chính 
trò xaõ hoäi, ñaëc bieät laø caùc cô quan baùo chí, 
thoâng tin tieáp tuïc quan taâm ñaåy maïnh caùc 

BAÛNG 1: KEÁT QUAÛ PHAÂN TÍCH EFA CAÙC BIEÁN ÑOÄC LAÄP

STT Bieán quan saùt Heä soá taûi nhaân toá
1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 CQT4 .915
2 CQT2 .892
3 CQT1 .860
4 CQT3 .787
5 NTD4 .867
6 NTD3 .860
7 NTD2 .858
8 NTD1 .834
9 THT1 .850

10 THT2 .812
11 THT3 .791
12 THT4 .755
13 CPL2 .872
14 CPL4 .825
15 CPL1 .792
16 CPL5 .751
17 KTR1 .862
18 KTR2 .787
19 KTR3 .754
20 KTR5 .672
21 NDN2 .820
22 NDN3 .789
23 NDN4 .763
24 NDN1 .748
25 HTT1 .844
26 HTT2 .834
27 HTT3 .770
28 HTT4 .707
29 KXH2 .783
30 KXH1 .741
31 KXH3 .709
32 KXH4 .701
33 DDN3 .854
34 DDN2 .800
35 DDN1 .688
36 DDN4 .683

% phöông sai 23.2 10.0 8.4 7.2 6.3 5.1 4.5 3.9 3.4
% phöông sai toång = 72.5
KMO = .811
Kieåm ñònh Bartlett’s Test = .000

BAÛNG 2: CAÙC HEÄ SOÁ MOÂ HÌNH ÖÔÙC LÖÔÏNGA  

Moâ hình
Heä soá 

chöa chuaån hoùa
Heä soá 

chuaån hoùa t Sig. Nhaân töû phoùng ñaïi 
phöông sai VIFB Sai soá chuaån Beta

1

(Haèng soá) -.749 .231 -3.235 .001
CQT .109 .035 .124 3.138 .002 1.231
NTD .013 .028 .017 .452 .652 1.108
THT .075 .033 .100 2.258 .025 1.541
CPL .160 .029 .221 5.577 .000 1.240
KTR .161 .048 .148 3.361 .001 1.536
NDN .142 .044 .134 3.243 .001 1.355
HTT .207 .045 .182 4.602 .000 1.228
KXH .238 .034 .339 6.944 .000 1.877
DDN .156 .039 .159 4.014 .000 1.238
a. Bieán phuï thuoäc: NNS

BAÛNG 3: CAÙC HEÄ SOÁ MOÂ HÌNH HOÀI QUY KHI LOAÏI BIEÁN

Moâ hình
Heä soá 

chöa chuaån hoùa
Heä soá 

chuaån hoùa t Sig. Nhaân töû phoùng ñaïi 
phöông sai VIFB Sai soá chuaån Beta

1

(Haèng soá) -.726 .226 -3.219 .001
CQT .113 .034 .128 3.321 .001 1.173
THT .076 .033 .101 2.295 .023 1.535
CPL .160 .029 .221 5.577 .000 1.239
KTR .161 .048 .148 3.363 .001 1.536
NDN .143 .043 .136 3.294 .001 1.347
HTT .209 .045 .183 4.674 .000 1.217
KXH .239 .034 .340 6.974 .000 1.875
DDN .156 .039 .158 4.004 .000 1.235
Bieán phuï thuoäc: NNS

Nguoàn: Soá lieäu khaûo saùt 215 doanh nghieäp cuûa taùc giaû
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höôùng daãn doanh nghieäp thöïc hieän caùc 
quy ñònh veà giao dòch ñieän töû, hoùa ñôn 
ñieän töû, khai thueá, noäp thueá, hoaøn thueá 
ñieän töû kòp thôøi, giuùp doanh nghieäp thöïc 
hieän toát nhaát.

Baûy laø, quaûn lyù nhaø nöôùc veà kinh teá 
- xaõ hoäi lieân quan thu ngaân saùch. Hieän 
nay, coù nhieàu chính saùch hoã trôï taïi ñòa 
phöông, nhö: hoã trôï hoä kinh doanh, hoä 
trôï ngöôøi lao ñoäng töï do, giaûm thueá cho 
doanh nghieäp, cho hoä kinh doanh… Vì 
theá, caàn kieåm soaùt chaët vieäc xeùt hoã trôï 
vaø kieåm tra, mieãn giaûm thueá ñuùng ñoái 
töôïng, chính saùch.

Taùm laø, hoaøn thieän phaùp luaät veà 
doanh nghieäp. Xaây döïng heä thoáng phaùp 
luaät veà doanh nghieäp theo höôùng quy 
ñònh roõ quy moâ, loaïi hình, chöùc naêng, 
nghóa vuï ñoái vôùi Nhaø nöôùc vaø xaõ hoäi. 
Neân raøng buoäc veà quy ñònh thaønh laäp 
doanh nghieäp, caàn phaûi chöùng minh ñöôïc 
nguoàn voán ñaêng kyù, ñòa ñieåm hoaït ñoäng, 
truï sôû doanh nghieäp, traùnh tình traïng 
coù giaáy pheùp ñaêng kyù, nhöng khoâng coù 
doanh nghieäp, khoâng khai baùo thueá vaø 
baùo caùo taøi chính, aûnh höôûng ñeán coâng 
taùc quaûn lyù thueá treân ñòa baøn, thoáng keâ 
doanh nghieäp khoâng chính xaùc.

Chín laø, giaùo duïc phaùp luaät veà thueá ñeå 
ngöôøi tieâu duøng hieåu roõ. Caàn giaùo duïc, 
phoå bieán phaùp luaät veà thueá, veà NSNN 
ñeán ngöôøi tieâu duøng thoâng qua nhieàu 
phöông tieän, nhö: baùo, ñaøi truyeàn hình, 
ñaøi phaùt thanh, maïng xaõ hoäi…, nhaèm 
naâng cao söï hieåu bieát veà phaùp luaät thueá 
ñoái vôùi ngöôøi tieâu duøng.

hoaït ñoäng cung caáp thoâng tin, tuyeân truyeàn hoã trôï veà 
caûi caùch thuû tuïc haønh chính thueá, muïc ñích, yù nghóa, 
taùc ñoäng, hieäu quaû cuûa vieäc caûi tieán thuû tuïc, ñoåi môùi 
phöông thöùc keâ khai thueá, noäp thueá ñoái vôùi cô quan 
thueá vaø ngöôøi noäp thueá. Taêng cöôøng tuyeân truyeàn, phoå 
bieán ñeå ngöôøi noäp thueá bieát nhöõng lôïi ích thieát thöïc cuûa 
vieäc keâ khai thueá ñieän töø, noäp thueá ñieän töû, töø ñoù tích 
cöïc chaáp haønh toát.

Ba laø, hoaøn thieän heä thoáng chính saùch phaùp luaät veà 
thueá. Caàn ban haønh chính saùch thueá phuø hôïp, khaû thi 
vaø coù hieäu löïc laâu daøi hôn. Do hieän nay thöôøng xuyeân 
coù söï thay ñoåi noäi dung trong caùc thoâng tö, vaên baûn chæ 
ñaïo, quy trình, neân raát khoù cho caùn boä thueá tra soaùt aùp 
duïng, khi ñoù deã daãn ñeán sai soùt. 

Boán laø, ñaøo taïo naâng löïc ñoäi nguõ laøm coâng taùc kieåm 
tra - thanh tra thueá. Cô quan thueá caàn boài döôõng, ñaøo 
taïo, boá trí bieân cheá phuø hôïp cho coâng taùc kieåm tra - 
thanh tra veà chuyeân moân, kyõ naêng, toå chöùc caùc lôùp taäp 
huaán chính saùch môùi, nghieäp vuï kieåm tra, phaân tích hoà 
sô khai thueá, baùo caùo taøi chính vaø kinh nghieäm kieåm 
tra nhaèm taêng cöôøng naêng löïc cho caùn boä laøm coâng taùc 
kieåm tra - thanh tra.

Naêm laø, quaùn trieät nhaän thöùc cuûa doanh nghieäp veà 
phaùp luaät thueá. Caàn trieån khai kòp thôøi caùc quy ñònh veà 
thueá cho töøng ñoái töôïng doanh nghieäp laø ban giaùm ñoác, 
keá toaùn, khai thueá, noäp thueá, nhaát laø hieän nay thöïc hieän 
giao dòch thueá ñieän töû, caùc doanh nghieäp nhoû vaø vöøa 
khoù khaên trong thöïc hieän thueá ñieän töû taêng theâm chi 
phí cho doanh nghieäp. Caàn quy ñònh ñôn giaûn veà giao 
dòch ñieän töû, giuùp deã thöïc hieän khai chính saùch thueá, 
noäp thueá, dòch vuï thueá.

Saùu laø, caûi caùch hieän ñaïi hoùa heä thoáng thuû tuïc thueá. 
Hieän nay, thuû tuïc haønh chính thueá coøn khaù phöùc taïp. Vì 
vaäy, caàn ñoàng boä chính saùch thueá, thuû tuïc laâu daøi hôn, 
coù tính keá thöøa thuû tuïc tröôùc, ñoåi môùi theo tính tinh goïn 
hôn, deã hieåu, deã laøm. Caùc cô quan thueá neân trieån khai, 
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