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thöùc cuûa phía ngöôøi söû duïng lao ñoäng, nhöõng thieáu huït 
kyõ naêng vaø ñaøo taïo trong caùc toå chöùc, töø ñoù xaùc ñònh nhu 
caàu ñaøo taïo khoái ngaønh kinh teá vaø quaûn trò kinh doanh 
veà maët kieán thöùc, kyõ naêng, nhöõng ngaønh/chuyeân ngaønh 
môùi caàn ñöôïc ñaøo taïo boå sung, cuøng nhöõng yeâu caàu kyõ 
naêng ñoái vôùi sinh vieân sau toát nghieäp ñaïi hoïc ôû Vieät 
Nam hieän nay, cuõng nhö trong töông lai. 

PHÖÔNG PHAÙP NGHIEÂN CÖÙU

Baøi vieát söû duïng phöông phaùp nghieân cöùu ñònh tính 
vôùi döõ lieäu ñöôïc thu thaäp baèng phöông phaùp khaûo saùt 
qua baûng hoûi vôùi ñoái töôïng laø chuû doanh nghieäp, caùc 
giaùm ñoác nhaân söï, tröôûng boä phaän phuï traùch nhaân söï taïi 
caùc doanh nghieäp. Ngoaøi ra, döõ lieäu cuõng ñöôïc thu thaäp 
töø phoûng vaán saâu vôùi caùc caùn boä quaûn trò nhaân löïc taïi 
caùc doanh nghieäp coù quy moâ lao ñoäng treân 300 ngöôøi. 

Ñeå ñaùnh giaù nhu caàu ñaøo taïo trình ñoä ñaïi hoïc caùc 
ngaønh kinh teá vaø kinh doanh töø ngöôøi söû duïng lao ñoäng, 
nhoùm nghieân cöùu tieán haønh khaûo saùt caùc doanh nghieäp 
ñang hoaït ñoäng taïi Haø Noäi, TP. Hoà Chí Minh vaø Ñaø 
Naüng. Trong toång soá 105 phieáu traû lôøi, coù 52 phieáu 

GIÔÙI THIEÄU

Giaùo duïc ñaïi hoïc hoaït ñoäng nhö moät 
heä thoáng taùc nhaân keát noái: giöõa ngöôøi lao 
ñoäng coù kyõ naêng baäc cao, ngöôøi söû duïng 
lao ñoäng, toå chöùc nghieân cöùu vaø caû caùc nhaø 
cung caáp giaùo duïc ôû caáp phoå thoâng. Neáu 
caùc keát noái naøy khoâng hoaït ñoäng toát, raát 
khoù ñeå caùc tröôøng ñaïi hoïc phaùt huy tieàm 
naêng cuûa mình (Nguyeãn Höõu Duõng, 2020).

Theo Traàn Thò Phuïng Haø (2014), 
khoaûng caùch giöõa giaùo duïc ñaïi hoïc vaø nhu 
caàu thò tröôøng ñaõ trôû neân ngaøy caøng lôùn, 
keå töø khi thöïc hieän chính saùch töï do hoùa 
kinh teá. Ñeå taêng khaû naêng phuø hôïp giöõa 
ñaøo taïo vôùi nhu caàu thöïc teá cuûa kinh teá, 
xaõ hoäi taïi Vieät Nam, caàn thieát xaây döïng 
boä coâng cuï thu thaäp thoâng tin döï baùo nhu 
caàu ñaøo taïo veà kyõ naêng, kieán thöùc trong 
khoái ngaønh kinh teá vaø quaûn trò kinh doanh 
(Ñoã Thò Thanh Toaøn, 2018). Baøi vieát taäp 
trung vaøo tìm hieåu nhu caàu kyõ naêng, kieán 
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Toùm taét 
Nghieân cöùu naøy ñöôïc tieán haønh nhaèm döï baùo nhu caàu ñaøo taïo veà kyõ naêng cuûa sinh vieân khoái ngaønh 
kinh teá vaø kinh doanh ñeán naêm 2030, ñaùp öùng yeâu caàu cuûa ngöôøi söû duïng lao ñoäng. Keát quaû nghieân 
cöùu cho thaáy, coù söï cheânh leäch töông ñoái lôùn veà kyõ naêng cuûa sinh vieân toát nghieäp so vôùi yeâu caàu 
cuûa nhaø tuyeån duïng. Sinh vieân toát nghieäp coøn thieáu caùc kyõ naêng quan troïng bao goàm caû kyõ naêng 
chuyeân moân vaø kyõ naêng meàm. Töø keát quaû nghieân cöùu, nhoùm taùc giaû ñeà xuaát moät soá giaûi phaùp nhaèm 
ruùt ngaén khoaûng caùch giöõa kyõ naêng sinh vieân toát nghieäp vaø yeâu caàu cuûa ngöôøi söû duïng lao ñoäng.
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Summary
This study was conducted to forecast the demand for skills training of students pursuing 
faculty of economics and business up to 2030, meeting the requirements of employers. 
Research results show that there is a relatively considerable difference between graduates’ 
skills and employers’ requirements. Graduates lack important skills including professional 
and soft skills. From those findings, the authors propose a number of solutions to reduce the 
gap between graduates’ skills and employers’ requirements.
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Maët khaùc, coù gaàn 1/3 soá doanh nghieäp 
ñöôïc khaûo saùt chöa haøi loøng vôùi möùc 
ñoä ñaùp öùng yeâu caàu veà kyõ naêng chuyeân 
moân vaø khoaûng 20% chöa haøi loøng vôùi kyõ 
naêng tin hoïc cuûa lao ñoäng môùi toát nghieäp 
ñaïi hoïc khoái ngaønh kinh teá vaø kinh doanh. 
Ñoái vôùi kyõ naêng söû duïng ngoaïi ngöõ, ngöôøi 
söû duïng lao ñoäng coù caùi nhìn laïc quan vaø 
tích cöïc hôn. Cuï theå, khoaûng treân 35% soá 
doanh nghieäp nhaän ñònh raèng, kyõ naêng söû 
duïng ngoaïi ngöõ ñaùp öùng toát vaø töông ñoái 
toát yeâu caàu coâng vieäc. Tuy nhieân, vaãn coøn 
khoaûng ¼ soá doanh nghieäp chöa haøi loøng 
vôùi kyõ naêng naøy cuûa caùc lao ñoäng môùi ra 
tröôøng (Hình 1).

Nhö vaäy, coù theå thaáy, vieäc ñaøo taïo kyõ 
naêng trong caùc tröôøng ñaïi hoïc môùi chæ 
döøng laïi ôû möùc ñaùp öùng cô baûn caùc yeâu caàu 
coâng vieäc. Ví duï nhö sinh vieân ra tröôøng 
caàn coù chöùng chæ MOS (Microsoft Office 
Specialist), tuy nhieân chöùng chæ naøy cuõng 
chæ laø baøi thi ñaùnh giaù khaû naêng tin hoïc 
vaên phoøng, chöa theå hieän ñöôïc khaû naêng 
ñaùp öùng kyõ naêng tin hoïc chuyeân moân caàn 
thieát cho doanh nghieäp. Vieäc aùp duïng tieâu 
chuaån ngoaïi ngöõ quoác teá nhö IELTS hay 
TOEIC khi ra tröôøng cuõng coù aûnh höôûng 
tích cöïc ñeán kyõ naêng söû duïng ngoaïi ngöõ 
cuûa sinh vieân môùi ra tröôøng. Tuy nhieân, 
coù nhieàu yù kieán cho raèng, caùc baøi thi laáy 
chöùng chæ naøy chæ coù yù nghóa ñeå toát nghieäp 
chöù khoâng coù yù nghóa thöïc tieãn. Nguyeân 
nhaân laø do sinh vieân chæ taäp trung vaøo kyõ 
naêng laøm baøi thi nhaèm laáy chöùng chæ, chöù 
khoâng reøn luyeän kyõ naêng söû duïng ngoaïi 
ngöõ trong thöïc tieãn coâng vieäc vaø ñôøi soáng.  

Möùc ñoä thaønh thaïo kyõ naêng meàm
Hình 2 cho thaáy, ñaùnh giaù cuûa caùc 

doanh nghieäp veà möùc ñoä thaønh thaïo caùc 
kyõ naêng meàm lieân quan ñeán caù nhaân sinh 
vieân khi ra tröôøng. Veà möùc ñoä thaønh thaïo 
kyõ naêng meàm cuûa sinh vieân môùi toát nghieäp 
ñaïi hoïc khoái ngaønh kinh teá vaø kinh doanh, 
keát quaû khaûo saùt caùc nhaø tuyeån duïng cho 
thaáy, möùc ñoä thaønh thaïo kyõ naêng laø chöa 
thöïc söï cao. Ñoái vôùi caû naêm kyõ naêng meàm 
lieân quan ñeán baûn thaân sinh vieân, ít nhaát 
treân 40% soá doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt 
cho raèng, möùc ñoä thaønh thaïo cuûa sinh vieân 
laø yeáu vaø keùm. Ñoái vôùi kyõ naêng laäp keá 
hoaïch vaø kyõ naêng giaûi quyeát vaán ñeà, con 
soá naøy laàn löôït laø 48% vaø 56%. Keát quaû 
cho thaáy, kyõ naêng laõnh ñaïo baûn thaân vaø 
hình aûnh caù nhaân cuøng vôùi kyõ naêng giaûi 
quyeát vaán ñeà ñöôïc ñaùnh giaù khaù thaáp. Chæ 
coù 10% soá doanh nghieäp cho raèng, sinh 
vieân ñaõ hình thaønh ñöôïc kyõ naêng laõnh ñaïo 
baûn thaân ôû möùc khaù vaø toát, trong khi con 

ñöôïc traû lôøi bôûi giaùm ñoác/chuû doanh nghieäp (47,5%), 
14 phieáu ñöôïc ñieàn bôûi phoù toång giaùm ñoác (13%) vaø 39 
phieáu ñöôïc hoaøn thaønh bôûi tröôûng phoøng/phoù tröôûng 
phoøng phuï traùch nhaân söï (35%). 

Cuøng vôùi ñoù, nhoùm taùc giaû thöïc hieän phoûng vaán saâu 
ñöôïc tieán haønh vôùi giaùm ñoác nhaân söï vaø tröôûng phoøng 
phuï traùch nhaân söï cuûa 10 doanh nghieäp ñeán töø caùc lónh 
vöïc, bao goàm: saûn xuaát, haøng tieâu duøng nhanh, ngaân 
haøng, dòch vuï vaø baùn leû. Löôùi phoûng vaán saâu ñöôïc thieát 
keá cho laõnh ñaïo caùc doanh nghieäp. Noäi dung phoûng 
vaán saâu taäp trung vaøo: (i) Thöïc traïng kyõ naêng cuûa caùc 
sinh vieân toát nghieäp khoái ngaønh kinh teá vaø quaûn trò kinh 
doanh; (ii) Nhu caàu ñaøo taïo kyõ naêng cuûa sinh vieân khoái 
ngaønh kinh teá vaø quaûn trò kinh doanh nhìn töø goùc ñoä 
yeâu caàu coâng vieäc töø phía doanh nghieäp. Khaûo saùt ñöôïc 
thöïc hieän töø thaùng 3-9/2021.

KEÁT QUAÛ NGHIEÂN CÖÙU 

Möùc ñoä ñaùp öùng yeâu caàu coâng vieäc veà kyõ naêng vaø 
möùc ñoä thaønh thaïo kyõ naêng meàm

Möùc ñoä thaønh thaïo kyõ naêng chuyeân moân
Keát quaû khaûo saùt cho thaáy, möùc ñoä ñaùp öùng yeâu caàu 

coâng vieäc veà kyõ naêng chuyeân moân, kyõ naêng tin hoïc vaø 
kyõ naêng söû duïng ngoaïi ngöõ cuûa sinh vieân toát nghieäp ñaïi 
hoïc khoái ngaønh kinh teá vaø kinh doanh hieän ôû möùc trung 
bình. Khoaûng gaàn 60% soá doanh nghieäp ñaùnh giaù sinh 
vieân coù theå ñaùp öùng veà cô baûn yeâu caàu coâng vieäc veà kyõ 
naêng chuyeân moân chung cuûa lónh vöïc ñaøo taïo, kyõ naêng 
chuyeân moân saâu veà ngaønh ñaøo taïo vaø kyõ naêng tin hoïc. Tyû 
leä ñaùnh giaù möùc ñoä ñaùp öùng töông ñoái toát vaø toát ñoái vôùi 
3 kyõ naêng naøy laø coøn töông ñoái thaáp, ôû möùc döôùi 20%. 

HÌNH 1: MÖÙC ÑOÄ ÑAÙP ÖÙNG YEÂU CAÀU COÂNG VIEÄC 
VEÀ KYÕ NAÊNG CHUYEÂN MOÂN CUÛA SINH VIEÂN TOÁT NGHIEÄP 

ÑAÏI HOÏC KHOÁI NGAØNH KINH TEÁ VAØ KINH DOANH

HÌNH 2: MÖÙC ÑOÄ ÑAÙP ÖÙNG YEÂU CAÀU COÂNG VIEÄC 
VEÀ KYÕ NAÊNG MEÀM (CAÙ NHAÂN) CUÛA SINH VIEÂN TOÁT NGHIEÄP 

ÑAÏI HOÏC KHOÁI NGAØNH KINH TEÁ VAØ KINH DOANH

Nguoàn: Khaûo saùt cuûa nhoùm taùc giaû
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caäp nhieàu nhaát khi ñöôïc hoûi vôùi 88 löôït (chieám 84%) 
soá doanh nghieäp khaûo saùt. Thuyeát trình vaø giaûi quyeát 
vaán ñeà laø caùc kyõ naêng tieáp theo ñöôïc kyø voïng bôûi caùc 
laõnh ñaïo doanh nghieäp. Trong soá 13 kyõ naêng ñöôïc ñeà 
caäp kyõ naêng laõnh ñaïo baûn thaân, kyõ naêng laäp keá hoaïch 
vaø toå chöùc coâng vieäc vaø kyõ naêng quaûn lyù baûn thaân ñöôïc 
ñeà caäp ít nhaát bôûi caùc doanh nghieäp. Tuy nhieân, ngay 
caû vôùi nhöõng kyõ naêng naøy, cuõng coù tôùi treân 70% soá 
doanh nghieäp gôïi yù (Hình 5). Nhö vaäy, coù theå nhaän 
thaáy, ñoái vôùi caùc doanh nghieäp khi tuyeån duïng, hoï kyø 
voïng nhieàu vaøo caùc kyõ naêng meàm hôn laø caùc kyõ naêng 
chuyeân moân saâu. 

KEÁT LUAÄN VAØ GIAÛI PHAÙP

Keát luaän
Keát quaû nghieân cöùu cho thaáy, khaû naêng ñaùp öùng yeâu 

caàu coâng vieäc cuûa sinh vieân môùi toát nghieäp ñaïi hoïc khoái 

soá naøy laø 7% ñoái vôùi kyõ naêng giaûi quyeát 
vaán ñeà. Kyõ naêng tö duy saùng taïo ñöôïc 
nhöõng ngöôøi söû duïng lao ñoäng ñaùnh giaù 
cao nhaát vôùi khoaûng 20% soá doanh nghieäp 
cho kyõ naêng naøy ôû möùc khaù vaø toát. 

Trong nhoùm 5 kyõ naêng meàm lieân quan 
ñeán söï töông taùc giöõa con ngöôøi vôùi con 
ngöôøi, kyõ naêng ñaøm phaùn laø kyõ naêng ñöôïc 
ñaùnh giaù thaáp nhaát töø phía ngöôøi söû duïng 
lao ñoäng. Treân 50% soá doanh nghieäp cho 
raèng, kyõ naêng ñaøm phaùn cuûa sinh vieân toát 
nghieäp khoái ngaønh kinh teá vaø kinh doanh 
ôû möùc yeáu vaø keùm. Ñoàng thôøi, chæ coù 1 
doanh nghieäp cho raèng, kyõ naêng naøy ñaït 
möùc khaù. Kyõ naêng ñöôïc ñaùnh giaù toát nhaát 
laø kyõ naêng giao tieáp, öùng xöû vaø taïo laäp 
quan heä khi coù 47% soá doanh nghieäp ñaùnh 
giaù ôû möùc khaù vaø 20% ñaùnh giaù ôû möùc 
trung bình. Kyõ naêng laøm vieäc nhoùm coù 
khoaûng gaàn 30% doanh nghieäp ñaùnh giaù 
ôû möùc khaù vaø toát, ñoàng thôøi chæ coù khoaûng 
treân 24% ñaùnh giaù ôû möùc yeáu vaø keùm. Kyõ 
naêng thuyeát trình cuûa sinh vieân, khoâng 
ñöôïc caùc doanh nghieäp ñaùnh giaù cao khi 
treân 1/3 soá doanh nghieäp khaûo saùt ñaùnh 
giaù möùc ñoä thaønh thaïo kyõ naêng naøy cuûa 
sinh vieân laø yeáu vaø keùm (Hình 3).  

Nhu caàu ñaøo taïo kyõ naêng cho sinh 
vieân ñaïi hoïc khoái ngaønh kinh teá vaø 
kinh doanh ñeán naêm 2030

Nhu caàu ñaøo taïo kyõ naêng chuyeân moân
Veà nhu caàu ñaøo taïo kyõ naêng chuyeân 

moân, caùc doanh nghieäp nhaán maïnh vaøo 
vai troø ñaøo taïo chuyeân moân saâu, khi coù 
tôùi 30% soá doanh nghieäp cho raèng caùc 
tröôøng ñaïi hoïc caàn taäp trung hình thaønh 
kyõ naêng naøy ôû möùc ñoä raát cao. Tuy vaäy, 
neáu xeùt veà toång theå kyõ naêng söû duïng 
ngoaïi ngöõ ñöôïc 70% soá doanh nghieäp 
khaûo saùt cho raèng, caàn ñöôïc taäp trung 
ñaøo taïo ôû möùc ñoä cao vaø raát cao. Trong 
soá 4 kyõ naêng chuyeân moân, tin hoïc laø kyõ 
naêng maø doanh nghieäp ñeà xuaát möùc ñoä 
taäp trung thaáp nhaát. Chæ coù khoaûng treân 
10% soá doanh nghieäp cho raèng, caàn taäp 
trung ñaøo taïo kyõ naêng tin hoïc ôû möùc ñoä 
raát cao trong caùc tröôøng ñaïi hoïc khoái 
ngaønh kinh teá vaø kinh doanh; trong khi 
ñoù, gaàn 60% laïi cho raèng, neân taäp trung 
ôû möùc ñoä cao (Hình 4). 

Nhu caàu ñaøo taïo kyõ naêng meàm
Ñoái vôùi caùc kyõ naêng meàm, caùc doanh 

nghieäp xaùc ñònh caùc kyõ naêng meàm caàn 
ñöôïc taäp trung ñaøo taïo taïi caùc cô sôû giaùo 
duïc ñaïi hoïc khoái ngaønh kinh teá vaø kinh 
doanh bao goàm 13 kyõ naêng. Keát quaû cho 
thaáy, giao tieáp öùng xöû vaø taïo laäp quan 
heä laø kyõ naêng ñöôïc caùc doanh nghieäp ñeà 

HÌNH 3: MÖÙC ÑOÄ ÑAÙP ÖÙNG YEÂU CAÀU COÂNG VIEÄC 
VEÀ KYÕ NAÊNG MEÀM (TÖÔNG TAÙC) CUÛA SINH VIEÂN TOÁT NGHIEÄP 

ÑAÏI HOÏC KHOÁI NGAØNH KINH TEÁ VAØ KINH DOANH

HÌNH 4: NHU CAÀU ÑAØO TAÏO VEÀ KYÕ NAÊNG CHUYEÂN MOÂN CHO 
SINH VIEÂN ÑAÏI HOÏC KHOÁI NGAØNH KINH TEÁ VAØ KINH DOANH

HÌNH 5: CAÙC KYÕ NAÊNG MEÀM CAÀN ÑÖÔÏC TAÄP TRUNG ÑAØO TAÏO

Nguoàn: Khaûo saùt cuûa nhoùm taùc giaû
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lao ñoäng laø caùc doanh nghieäp, ñôn vò söï 
nghieäp, vieän nghieân cöùu hay cô quan 
quaûn lyù nhaø nöôùc coù nhu caàu vaø ñang söû 
duïng lao ñoäng nhoùm ngaønh kinh teá vaø 
kinh doanh. 

Ñoái vôùi sinh vieân: Chuû ñoäng chuaån bò 
caùc kyõ naêng caàn thieát treân thò tröôøng lao 
ñoäng, bao goàm caùc kyõ naêng chuyeân moân 
lieân quan ñeán lónh vöïc vaø ngaønh ñöôïc ñaøo 
taïo. Ñaëc bieät, sinh vieân caàn reøn luyeän vaø 
phaùt trieån kyõ naêng söû duïng ngoaïi ngöõ 
trong ñieàu kieän laøm vieäc gaén vôùi chuyeân 
moân ñöôïc ñaøo taïo. Chuû ñoäng chuaån bò 
nhöõng kyõ naêng meàm gaén vôùi boái caûnh 
vaø thò tröôøng lao ñoäng vaø ñaëc ñieåm cuûa 
ngaønh ngheà ñöôïc ñaøo taïo. Vôùi sinh vieân 
nhoùm ngaønh kinh teá vaø kinh doanh, kyõ 
naêng meàm, nhö: giao tieáp, saùng taïo, hôïp 
taùc vaø tö duy phaûn bieän caàn ñöôïc chuaån 
bò theo hình thöùc traûi nghieäm, tham gia 
thöïc teá taïi caùc toå chöùc, nhöõng nhaø tuyeån 
duïng tieàm naêng. 

 Ñoái vôùi ñôn vò, doanh nghieäp, ngöôøi 
söû duïng lao ñoäng: Chuû ñoäng phoái hôïp, 
gaén keát vôùi cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc trong 
quaù trình xaây döïng, trieån khai caùc chöông 
trình ñaøo taïo, tham gia ñoùng goùp trong 
quaù trình thöïc hieän chöông trình giaùo 
duïc, vaø hoã trôï, phoái hôïp vôùi cô sôû giaùo 
duïc trong quaù trình tuyeån duïng lao ñoäng. 
Taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho sinh vieân 
traûi nghieäm thöïc teá hoaït ñoäng taïi doanh 
nghieäp. Xaây döïng caùc chöông trình thöïc 
taäp cho sinh vieân phuø hôïp vôùi ñaëc ñieåm 
hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp, taïo ñieàu 
kieän cho hoaït ñoäng thöïc haønh, thöïc taäp 
cuûa sinh vieân ñaït keát quaû toát nhaát.

ngaønh kinh teá vaø kinh doanh coøn ôû möùc töông ñoái thaáp. 
Tyû leä doanh nghieäp ñaùnh giaù nhöõng sinh vieân naøy ñaùp 
öùng khaù toát coâng vieäc trôû leân veà kieán thöùc cô baûn chæ ôû 
möùc döôùi 20%. Caùc doanh nghieäp khoâng ñaùnh giaù cao 
khaû naêng ñaùp öùng yeâu caàu coâng vieäc cuûa ngöôøi lao ñoäng 
môùi toát nghieäp ñaïi hoïc khoái ngaønh kinh teá vaø kinh doanh 
ôû caû kyõ naêng chuyeân moân vaø kyõ naêng meàm. Ngay caû veà 
thaùi ñoä laøm vieäc, ña soá doanh nghieäp cho bieát, hoï chöa 
thöïc söï haøi loøng vôùi sinh vieân môùi toát nghieäp.

Nguyeân nhaân ñöôïc chæ ra laø do thieáu söï gaén keát giöõa 
ñaøo taïo vaø thöïc teá. Caùc kyõ naêng ñöôïc ñaøo taïo ôû nhaø 
tröôøng, nhö: ngoaïi ngöõ vaø tin hoïc, döôøng nhö chæ ñaùp 
öùng muïc tieâu ñuû ñieàu kieän caáp baèng, chöù chöa thöïc söï 
höõu duïng trong thöïc teá coâng vieäc. Vieäc thöïc haønh kyõ 
naêng meàm trong tröôøng ñaïi hoïc chöa thöïc söï ñöôïc chuù 
troïng vaø ñaùnh giaù trong suoát quaù trình hoïc taäp. Chuû yeáu 
kyõ naêng meàm môùi chæ ñöôïc loàng gheùp trong hoaït ñoäng 
giaûng daïy cuûa giaûng vieân. 

Moät soá giaûi phaùp
Döïa treân keát quaû nghieân cöùu, ñeå sinh vieân khoái 

ngaønh kinh teá vaø kinh doanh ñaùp öùng yeâu caàu coâng 
vieäc cuûa doanh nghieäp, theo nhoùm taùc giaû caàn thöïc 
hieän moät soá giaûi phaùp sau:

Ñoái vôùi caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc: Xaây döïng noäi 
dung chöông trình ñaøo taïo gaén lieàn vôùi yeâu caàu cuûa 
thò tröôøng lao ñoäng. Chöông trình ñaøo taïo caàn ñöôïc 
caäp nhaät vaø linh hoaït, nhaèm baét kòp xu höôùng cuûa thò 
tröôøng lao ñoäng vaø yeâu caàu söû duïng nhaân löïc trình ñoä 
ñaïi hoïc nhoùm ngaønh kinh teá vaø kinh doanh hieän taïi. 
Caàn xaây döïng caùc chöông trình ñaøo taïo mang tính lieân 
ngaønh hoaëc xuyeân ngaønh, ngaønh mang tính daãn daét thò 
tröôøng lao ñoäng, nhöõng ngaønh phuø hôïp vaø phuïc vuï cho 
cuoäc Caùch maïng coâng nghieäp 4.0. Loàng gheùp caùc kyõ 
naêng meàm vaø ñaåy maïnh tính thöïc tieãn, höõu duïng cuûa 
caùc kyõ naêng söû duïng ngoaïi ngöõ vaø tin hoïc thay vì chæ 
ñaøo taïo ñeå ñaùp öùng yeâu caàu caáp baèng. Taêng cöôøng hôïp 
taùc giöõa caùc cô sôû giaùo duïc ñaïi hoïc vôùi ngöôøi söû duïng 
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