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ngaønh logistics. So vôùi naêm 2019, trong 
naêm 2020 giaù cöôùc phí vaän chuyeån taêng 
maïnh hôn 200% laø cô hoäi ñeå caùc doanh 
nghieäp logistics gia taêng doanh thu, gia 
taêng lôïi nhuaän. Theo Thoâng taán xaõ Vieät 
Nam (2020), trong thôøi ñieåm dòch buøng 
phaùt maïnh meõ, nhieàu haõng taøu ñaõ huûy 
chuyeán laøm nguoàn cung khan hieám, neân 
ñaåy giaù vaän chuyeån caøng taêng cao. 

Sau thôøi gian trì treä saûn xuaát do dòch 
Covid-19 buøng phaùt giai ñoaïn ñaàu, thì 
ñeán naêm 2021, caùc doanh nghieäp saûn 
xuaát ôû Vieät Nam vaø nhieàu nöôùc khaùc 
cuõng rôi vaøo traïng thaùi thieáu nguyeân 
lieäu ñeå thöïc hieän cho caùc hôïp ñoàng 
ñaõ gia haïn trong naêm 2020, trong khi 
nhieàu haõng taøu lôùn chöa hoaït ñoäng laïi 
caøng ñaåy giaù vaän chuyeån taêng cao. Tình 
huoáng naøy buoäc caùc doanh nghieäp phaûi 
nhaäp khaåu nguyeân vaät lieäu ñeå saûn xuaát 
vôùi möùc chi phí vaän chuyeån cao ngaát 
ngöôûng. Möùc phí vaän chuyeån vaøo moät soá 

CÔ HOÄI CUÛA DOANH NGHIEÄP LOGISTICS 
TRONG ÑAÏI DÒCH COVID-19

Trong thôøi kyø ñaïi dòch Covid-19, neàn kinh teá cuûa 
haàu heát caùc quoác gia ñeàu bò aûnh höôûng naëng neà bôûi 
söï haïn cheá tieáp xuùc ñeå ngaên chaën söï laây lan cuûa dòch 
beänh. Ña soá caùc ngaønh kinh teá ñeàu thöïc hieän chuyeån 
ñoåi soá, chuyeån sang hoaït ñoäng tröïc tuyeán. Khoù khaên 
vaø thaùch thöùc laø nhöõng ñieåm noåi baät cuûa toaøn neàn kinh 
teá trong giai ñoaïn naøy. Maëc duø vaäy, trong böùc tranh 
xaùm maøu laïi laø cô hoäi phaùt trieån thuaän lôïi cho moät soá 
ngaønh, trong ñoù coù ngaønh logistics.

Döõ lieäu nghieân cöùu veà cô hoäi kinh doanh cuûa ngaønh 
logistics ñöôïc khai thaùc qua heä thoáng ñôn giaù vaän 
chuyeån cuûa nhaø cung caáp cho thaáy, cô hoäi taêng tröôûng 
maïnh meõ cho ngaønh logistics trong giai ñoaïn dòch 
Covid-19. Ñôn giaù caùc hoaït ñoäng vaän chuyeån trong 
naêm 2019 tröôùc khi coù ñaïi dòch Covid-19 so vôùi ñôn giaù 
naêm 2020 laø naêm baét ñaàu chòu aûnh höôûng bôûi Covid-19 
ñöôïc theå hieän trong Baûng 1.

Söï taêng giaù ñoät bieán trong naêm 2020 ñaõ ñem ñeán 
cô hoäi gia taêng lôïi nhuaän cao cho caùc doanh nghieäp 

Cô hoäi vaø thaùch thöùc 
cuûa doanh nghieäp ngaønh logistics 
trong vaø sau thôøi kyø dòch Covid-19

PHAÏM THÒ HOÀNG VAÂN*

Trong giai ñoaïn dòch Covid-19 buøng phaùt maïnh meõ, nguoàn cung vaän chuyeån 
khan hieám trong khi hoaït ñoäng xuaát - nhaäp khaåu vaãn phaûi duy trì ñeå phuïc vuï 
cho lónh vöïc y teá, cuõng nhö ñaùp öùng nhu caàu veà nhu yeáu phaåm. Töø ñaây, môû 
ra cô hoäi cho ngaønh logistics phaùt trieån maïnh meõ trong ñaïi dòch. Tuy nhieân, 
nhieàu khoù khaên ñaõ quay trôû laïi sau giai ñoaïn dòch, ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp 
ngaønh naøy caàn coù giaûi phaùp ñeå öùng phoù hieäu quaû.

BAÛNG 1: SO SAÙNH CHI PHÍ VAÄN CHUYEÅN HAØNG XUAÁT KHAÅU BAÈNG ÑÖÔØNG BIEÅN

Khoaûn muïc 2020 2019 Möùc thay ñoåi (USD) Tyû leä (%)

Giaù xuaát khaåu töø TP. Hoà Chí Minh ñeán Bôø Ñoâng 
cuûa Myõ (USD)
Giaù container 20 feet loaïi thöôøng (kyù hieäu 20dc) 
Giaù container 40 feet loaïi thöôøng (kyù hieäu 40dc)

6.000/20dc 
7.500/40dc

1.600/20dc 
2.000/40dc

4.400
5.500

275
275

Giaù xuaát khaåu töø TP. Hoà Chí Minh ñeán Bôø Taây cuûa 
Myõ (USD)
Giaù container 20 feet
Giaù container 40 feet

3.200/20dc 
4.000/40dc

1.000/20dc 
1.400/40dc

2.200
2.600

    220
185,7

Nguoàn: Toång hôïp cuûa taùc giaû töø baûng baùo giaù vaän chuyeån cuûa caùc coâng ty logistics

* TS., Giaûng vieân Khoa Taøi chính - Ngaân haøng, Tröôøng Ñaïi hoïc Vaên Lang
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cuûa Vieät Nam cuõng coù cô hoäi ñaåy giaù phí vaän chuyeån 
leân cao, khi caùc doanh nghieäp xuaát khaåu Vieät Nam 
khoâng tìm ñöôïc söï thay theá naøo khaùc.

Söï taêng giaù ñoät bieán töø naêm 2020 ñaït ñænh trong 
thaùng 12/2021 vôùi möùc giaù taêng hôn 10 laàn so vôùi moác 
naêm 2019, roài daàn haï nhieät trong naêm 2022. Ñeán thaùng 
7/2022, möùc giaù vaän taûi bieån vaãn cao hôn 130% so 
vôùi möùc giaù naêm 2019. Öôùc tính lôïi nhuaän cuûa 3 naêm 
(2020, 2021 vaø 2022) cuûa caùc doanh nghieäp ngaønh vaän 
taûi bieån toaøn caàu töông ñöông vôùi vôùi toaøn boä lôïi nhuaän 
thu ñöôïc cuûa 6 thaäp nieân tröôùc ñoù (Khaùnh Lan, 2022). 
Nhö vaäy, ñaïi dòch Covid-19 buøng phaùt ñaõ taïo ra moät cô 
hoäi kinh doanh buøng noå cho caùc doanh nghieäp logistics 
khoâng chæ ôû Vieät Nam, maø caû nhieàu nöôùc treân theá giôùi.

THAÙCH THÖÙC CUÛA DOANH NGHIEÄP LOGISTICS 
SAU ÑAÏI DÒCH COVID-19

Ñoà thò minh hoïa veà xu höôùng bieán ñoäng giaù cöôùc vaän 
chuyeån treân theá giôùi töø naêm 2018 ñeán thaùng 9/2022 taïi 

moác thôøi ñieåm trong naêm 2021 lieân tuïc 
gia taêng ñöôïc theå hieän trong Baûng 2 cho 
thaáy cô hoäi lôïi nhuaän cao cho caùc doanh 
nghieäp ngaønh logistics cuûa Vieät Nam. Vì 
vaäy, coù theå noùi thôøi kyø ñaïi dòch Covid-19 
ñaõ ñem laïi cô hoäi cho caùc doanh nghieäp 
ngaønh logistics ñoàng loaït coù möùc lôïi 
nhuaän taêng khuûng (Hoøa Bình, 2021).

Maët baèng chung giaù cöôùc vaän chuyeån 
baèng container qua ñöôøng bieån treân theá 
giôùi cuõng taêng maïnh trong naêm 2021, 
ñöôïc theå hieän trong ñoà thò taïi Hình 
döôùi. Caùc haõng vaän taûi ñöôøng bieån ñaõ 
thu veà lôïi nhuaän öôùc tính 150 tyû USD 
vaøo naêm 2021, taêng gaáp 9 laàn so vôùi 
naêm 2020, sau gaàn moät thaäp kyû khoâng 
ñaït ñöôïc lôïi nhuaän (Kieàu Oanh, 2022). 
Caùc haõng vaän taûi khaúng ñònh, giaù cao laø 
moät möùc taêng ñoät bieán baát thöôøng sinh 
ra töø söï maát caân baèng giöõa cung vaø caàu 
do ñaïi dòch gaây ra. Thöïc teá cho thaáy, 
ñaïi dòch Covid-19 ñaõ gaây ra tình traïng 
khan hieám, taïo neân söï ñoäc quyeàn trong 
caïnh tranh veà vaän chuyeån. Caùc haõng 
taøu bieån ñaõ keát noái quaûn lyù coâng suaát 
vaän taûi, lòch trình vaø soá löôïng taøu hoaït 
ñoäng trong kyø dòch Covid-19 buøng phaùt 
nhaèm haïn cheá toån thaát. Khi thò tröôøng 
phuïc hoài nhu caàu xuaát khaåu caùc trang 
thieát bò y teá, thì laïi rôi vaøo tình traïng 
khan hieám caùc taøu vaän chuyeån, neân caùc 
haõng taøu bieån coù cô hoäi ñaåy giaù leân cao. 
Caùc haõng taøu lieân keát kieåm soaùt taïo 
neân giaù ñoäc quyeàn treân thò tröôøng vaän 
chuyeån haøng hoùa xuaát - nhaäp khaåu. Khi 
ñoù, caùc doanh nghieäp dòch vuï logistics 

BAÛNG 2: BAÛNG CHI PHÍ VAÄN CHUYEÅN HAØNG XUAÁT KHAÅU BAÈNG ÑÖÔØNG BIEÅN TRÖÔÙC 
VAØ SAU ÑAÏI DÒCH COVID-19

Kyø Giaù xuaát khaåu töø TP. Hoà Chí Minh 
ñeán Bôø Ñoâng cuûa Myõ (USD)

Giaù xuaát khaåu töø TP. Hoà Chí Minh 
ñeán Bôø Taây cuûa Myõ (USD)

1/2021
Giaù container 20 feet
Giaù container 40 feet

8.000/20dc 
10.000/40dc

7.200/20dc 
9.000/40dc

7/2021
Giaù container 20 feet
Giaù container 40 feet

11.000/20dc 
14.000/40dc

12.000/20dc 
15.000/40dc

12/2021
Giaù container 20 feet
Giaù container 40 feet

19.000/20dc 
22.000/40dc

14.400/20dc 
18.000/40dc

4/2022
Giaù container 20 feet
 Giaù container 40 feet

12.000/20dc 
15.000/40dc

10.400/20dc 
13.000/40dc

7/2022
Giaù container 20 feet
Giaù container 40 feet

8.000/20dc 
11.000/40dc

7.200/20dc 
9.000/40dc

Nguoàn: Thu thaäp cuûa taùc giaû töø baûng giaù nieâm yeát cuûa caùc Coâng ty logistics caäp nhaät theo töøng thôøi ñieåm so saùnh

HÌNH: CHÆ SOÁ GIAÙ CÖÔÙC VAÄN TAÛI VAØ GIAÙ THUEÂ CONTAINER 
TREÂN THEÁ GIÔÙI NAÊM 2018 VAØ 2022
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neân lieân keát hay saùp nhaäp laïi. Vôùi moät 
quy moâ voán lôùn hôn, caùc doanh nghieäp 
seõ toå chöùc laïi ñeå taän duïng ñöôïc lôïi theá 
theo quy moâ, nhaèm giaûm giaù thaønh, giuùp 
taêng söùc caïnh tranh nhôø cöôùc phí vaän 
chuyeån giaûm.

Keânh mua saém tröïc tuyeán môû ra 
nhieàu cô hoäi cho ngaønh logistics phaùt 
trieån veà khoái löôïng giao dòch. Khi giao 
dòch tröïc tuyeán cuõng laø keânh mua saém 
soâi ñoäng, thì lónh vöïc giao nhaän cuûa 
logistics coù cô hoäi môû roäng theâm thò 
phaàn, neáu coâng ty coù theâm caùc keânh 
baùn haøng tröïc tuyeán. Vôùi lôïi theá veà kho 
baõi ñaõ ñöôïc ñaàu tö saün vaø laø caàu noái 
trung gian cho vieäc vaän chuyeån haøng 
hoùa, vieäc cung caáp theâm 1 vaøi keânh 
baùn haøng tröïc tuyeán ôû moät soá saûn phaåm 
cuõng laø caùch gia taêng theâm doanh thu vaø 
mang veà lôïi nhuaän cho doanh nghieäp. 
Ñi cuøng thò tröôøng haøng hoùa giao nhaän 
cuûa caùc doanh nghieäp baùn buoân maø hoï 
ñaõ söû duïng dòch vuï logistics, thì caùc 
doanh nghieäp logistics naém baét ñöôïc xu 
höôùng vaø trieån voïng cuûa caùc maët haøng 
öa chuoäng cuûa thò tröôøng. Töø ñoù, ñaàu 
tö theâm haøng hoùa lónh vöïc naøy ñeå cung 
öùng toát nhaát cho thò tröôøng.

Naâng cao chaát löôïng nguoàn nhaân 
löïc ngaønh logistics trong boái caûnh neàn 
kinh teá ñang thöïc hieän chuyeån ñoåi soá. 
Tyû leä chi phí logistics so vôùi GDP quoác 
gia cuûa Vieät Nam laø 18% GDP, trong khi 
ôû caùc nöôùc phaùt trieån chæ laø 9%-14%. 
So vôùi caùc quoác gia khaùc trong khu vöïc, 
nhö: Trung Quoác, Thaùi Lan…, thì chi phí 
logistics cuûa Vieät Nam vaãn coøn khaù cao. 
Nguyeân nhaân coù theå laø do nhöõng haïn 
cheá veà keát caáu haï taàng caûng bieån gaén 
lieàn vôùi dòch vuï sau caûng; coâng taùc quy 
hoaïch haï taàng logistics, goàm caûng bieån, 
caûng caïn, trung taâm logistics, baõi ñaäu xe 
taûi, xe container… chöa hieäu quaû (Dieäp 
Ninh, 2021). Do ñoù, öùng duïng coâng 
ngheä soá hoùa laø yeâu caàu caàn thieát ñeå caét 
giaûm chi phí. Vieäc thöïc hieän chuyeån ñoåi 
soá trong ngaønh logistics seõ giuùp naâng 
cao hieäu suaát trong caùc quy trình vaän 
chuyeån. Giaù cöôùc vaän chuyeån tính theo 
thôøi gian thöïc, vaän ñôn khoâng caàn giaáy 
tôø vaø töï ñoäng hoùa toái ña caùc quy trình seõ 
caûi thieän ñaùng keå hieäu quaû hoaït ñoäng. Vì 
vaäy, ngaønh logistics caàn naâng cao chaát 
löôïng nguoàn nhaân löïc ñeå ñaùp öùng cho 
hoaït ñoäng naøy.

Kieåm soaùt chi phí vaø keát noái vôùi 
chuoãi cung öùng toaøn caàu. Theo Baùo 
caùo logistics Vieät Nam naêm 2021 cuûa 

Hình cuõng cho thaáy, söï suït giaûm giaù cöôùc cuõng nhanh 
choùng nhö thôøi ñieåm taêng giaù. Nguyeân nhaân cuûa tình 
traïng cöôùc phí vaän chuyeån giaûm nhanh trong naêm 2022 
laø do söï tham gia trôû laïi cuûa caùc haõng taøu lôùn töø giöõa 
naêm 2021 vaø söï ñaàu tö maïnh cuûa caùc haõng taøu hieän 
höõu trong naêm 2021 (Coâng Trung, 2022). Theo soá lieäu 
thoáng keâ töø Coâng ty döõ lieäu Alphaliner, tyû leä ñôn ñaët 
haøng treân toång coâng suaát hieän taïi ñaõ taêng töø 10% vaøo 
thaùng  01/2020 leân 18,4% trong thaùng 6/2021. Coâng 
suaát cuûa caùc taøu môùi ñöôïc ñaët ñoùng so vôùi naêng löïc vaän 
taûi bieån hieän taïi ñaõ taêng töø möùc thaáp 8% vaøo naêm 2020 
leân 28% trong naêm 2021 (Khaùnh Lan, 2022). Theo 
Simon Heaney, quaûn lyù caáp cao cuûa Coâng ty tö vaán vaän 
taûi bieån Drewry Shipping Consultants (Anh), caùc haõng 
vaän taûi seõ hoái tieác veà vieäc ñaõ taêng theâm coâng suaát trong 
naêm nay. OÂng döï ñoaùn, neáu moät côn suy thoaùi kinh 
teá toaøn caàu xaûy ra, thì nhu caàu vaän chuyeån container 
giaûm nhanh. Trong khi ñoù, caùc caûng bieån ñaõ nhanh 
choùng phuïc hoài töø cuoái naêm 2021, neân coù raát nhieàu taøu 
môùi saép ñöôïc giao. Vì vaäy, coù nguy cô xaûy ra tình traïng 
dö thöøa coâng suaát vaän taûi bieån quy moâ lôùn trong naêm 
2023. Theo ñaùnh giaù naøy thì trong naêm 2023, tình traïng 
kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp logistics seõ gaëp khoù 
khaên do dö thöøa coâng suaát töø söï ñaàu tö oà aït trong naêm 
2021 (Khaùnh Lan, 2022).

Theo baùo caùo toång quan veà tình hình kinh teá theá 
giôùi quyù 3 vaø caû naêm 2022 cuûa Toång cuïc Thoáng keâ, 
döï baùo môùi nhaát cuûa Ngaân haøng Theá giôùi trong thaùng 
8/2022 veà toác ñoä taêng tröôûng kinh teá toaøn caàu naêm 
2022 vaø naêm 2023 laø 2,8% vaø 2,3%, thay vì döï baùo 
ôû möùc 4,1% vaø 3,3% vaøo thôøi ñieåm tröôùc ñoù (thaùng 
1/2022). Ñieàu naøy cho thaáy, khaû naêng xaûy ra suy thoaùi 
toaøn caàu laø coù theå xaûy ra trong 2022 vaø 2023. Trong 
boái caûnh naøy, giaù caû haøng hoùa leo thang neân khoâng 
khuyeán khích caùc nhu caàu xuaát khaåu vaø nhaäp khaåu. 
Maëc khaùc, caùc haõng taøu ñaõ ñaàu tö maïnh meõ caùc ñoäi 
taøu coâng suaát lôùn töø cuoái naêm 2021, neân coù theå seõ daãn 
ñeán tình traïng dö thöøa coâng suaát trong naêm 2023. Khi 
ñoù, giaù vaän taûi seõ giaûm saâu veà laïi naêm 2019 daãn ñeán 
tình traïng kinh doanh ngaønh logistics seõ trôû neân khoù 
khaên. Ñaây chính laø thöû thaùch cho ngaønh logistics trong 
thôøi gian tôùi.

MOÄT SOÁ GIAÛI PHAÙP

Ñeå traùnh khoûi nhöõng nguy cô khuûng hoaûng thöøa 
trong thôøi gian tôùi laøm giaù cöôùc vaän chuyeån giaûm saâu 
coù theå daãn tôùi thua loã, caùc doanh nghieäp logistics caàn 
quan taâm nhieàu hôn ñeán nhöõng giaûi phaùp sau:

Mua baùn vaø saùp nhaäp nhöõng doanh nghieäp coù 
naêng löïc voán haïn cheá. Treân thò tröôøng caïnh tranh 
maïnh meõ veà giaù vaø dòch vuï, chæ coù nhöõng doanh 
nghieäp logistics coù quy moâ lôùn môùi coù theå quyeát ñònh 
ñöôïc veà giaù nhôø tieát kieäm chi phí theo quy moâ. Nhö 
vaäy, caùc doanh nghieäp nhoû khoù coù theå toàn taïi vaø caïnh 
tranh noåi trong boái caûnh thò phaàn ngaøy caøng eo heïp bôûi 
neàn kinh teá coù khaû naêng bò suy thoaùi trong thôøi gian 
tôùi. Vì vaäy, caùc doanh nghieäp logistics coù quy moâ nhoû 
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kinh teá soá (nhö: FlexPort, SEKO lLogistics…) laø moät 
xu höôùng taát yeáu, ñeå môû roäng thò phaàn vaø phaùt trieån 
trong boái caûnh caïnh tranh do vieäc dö thöøa coâng suaát 
sau ñaïi dòch.

Beân caïnh söï noã löïc töø phía caùc doanh nghieäp 
ngaønh logistics, thì Nhaø nöôùc cuõng phaûi coù nhöõng 
chính saùch hoã trôï doanh nghieäp nhaát ñònh. Coù nhöõng 
hoaït ñoäng ñaàu tö coâng töø Nhaø nöôùc mang laïi söï phaùt 
trieån chung cho caû neàn kinh teá, chöù khoâng phaûi mang 
laïi lôïi ích rieâng moät ngaønh naøo. Nhaø nöôùc ñaàu tö phaùt 
trieån cô sôû haï taàng, keát noái giao thoâng thuaän tieän 
giöõa caùc tænh, thaønh ñeå giaûm bôùt chi phí löu thoâng, 
qua ñoù thuùc ñaåy taêng tröôûng kinh teá. Nhaø nöôùc cuõng 
caàn naâng caáp ñaàu tö heä thoáng keát noái maïng internet 
vôùi baêng thoâng roäng ñeå ñaåy maïnh toác ñoä ñöôøng 
truyeàn, giuùp cho hoaït ñoäng chuyeån ñoåi soá taïi caùc 
doanh nghieäp ñöôïc thoâng suoát. Ngoaøi ra, heä thoáng 
vaên baûn luaät phaùp quy ñònh caùc vaán ñeà lieân quan ñeán 
hoaït ñoäng thöông maïi, vaän taûi vaø kinh doanh dòch vuï 
logistics phaûi ñöôïc Nhaø nöôùc ban haønh vaø höôùng daãn 
thöïc thi phuø hôïp vôùi ñieàu kieän thöïc tieãn kinh doanh. 
Nhö vaäy, moïi hoaït ñoäng cuûa ngaønh ñeàu ñaûm baûo tính 
phaùp lyù vaø ñöôïc luaät phaùp baûo hoä khi coù xaûy ra tình 
traïng tranh chaáp giöõa caùc caù nhaân, doanh nghieäp 
trong vaø ngoaøi nöôùc.

Boä Coâng Thöông, trong 9 thaùng ñaàu 
naêm 2021, coù 2.509 doanh nghieäp vaän 
taûi kho baõi phaûi taïm ngöøng hoaït ñoäng, 
taêng 14,1% so vôùi cuøng kyø naêm 2020, 
chieám 5,56% toång soá doanh nghieäp taïm 
ngöøng hoaït ñoäng cuûa caû nöôùc. Ñoàng 
thôøi, coù 571 soá doanh nghieäp hoaøn taát 
thuû tuïc giaûi theå, taêng 17,7% so vôùi cuøng 
kyø naêm 2020, chieám 4,46% toång soá 
doanh nghieäp giaûi theå cuûa caû nöôùc. Nhö 
vaäy, trong giai ñoaïn ñaàu buøng phaùt dòch 
Covid-19, nhöõng doanh nghieäp logistics 
coù quy moâ nhoû ñaõ khoâng gaùnh chòu noåi 
khoaûn chi phí phaùt sinh trong aùp löïc 
haïn cheá doanh thu. Caùc doanh nghieäp 
logistics Vieät Nam môùi chæ phuïc vuï 
ñöôïc khoaûng 20-25% nhu caàu, coøn laïi 
thuoäc veà doanh nghieäp nöôùc ngoaøi. Nhö 
vaäy, vieäc hôïp taùc lieân doanh vaø lieân keát 
vôùi nhieàu doanh nghieäp logistics toaøn 
caàu, bao goàm caû caùc doanh nghieäp 
logistics truyeàn thoáng, nhö: CEVA 
Logistics, Mitsubishi Logistics, Keppel 
Logistics, UPS SCS…, cuõng nhö nhöõng 
doanh nghieäp logistics phuïc vuï neàn 
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